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INFORME DE EJEGUCIÓN
ANUAL

DEL PLAN OPERATIVO
2014

El Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI) de la Universidad

Casa Grande, fue presentado al Consejo Universitario y aprobado, en

noviembre del 2011. En este documento se declaraban los siete objetivos

estratégicos de la Universidad, que constituyen a la fecha, las rutas que,

en última instancia, encaminan a la Universidad hacia el cumplimiento de
la Misión y Visión establecidas.

A su vez, de este documento matriz, se elaboraban Planes Operativos
Anuales (POA), que correspondiendo a un término deliempo específico,

se establecían para cada uno de los Objetivos Estratégicos que el PEDI

contemplaba, esto es:

l. Actualización marco normativo
2. lnternacionalización de la UCG
3. Rediseño Propuesta Formativa de la UCG
4. Fortalecimiento de capacidades investigativas
5. Responsabilidad Social integral y Acciones de Vinculación Social

pertinentes
6. Afirmación de la identidad UCG
7. Sosten ibilidad ad m in istrativa y fi nanciera

Cada año los POA son objeto de autoevaluación por los responsables de cada

línea estratégica, siguiendo procedimientos establecidos.l La evaluaciÓn anual

del POA, a su vez se recopila en un "lnforme Anual de Ejecución"2

Este documento responde a la Evaluación Anual del POA 2014, su elaboración

está contemplada dentro de las atribuciones de la Dirección de Planificación y

Evaluación de la Universidad, por lo tanto, no implica costos adicionales. Se

espera contribuya a proporcionar una visión general del desempeño anual de la

UCG y que constituya insumo para la Rendición Anualde cuentas del Rectorado.

1 Ver "Guía de presentación de POA en Universidad Casa

Planificación y Evaluación de la UCG.
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EI presente documento recoge Ios resultados logrados por la Universidad Casa
Grande en el año 2014, en el marco de su Plan Estratégico 2011-2016. El
propósito general definido en el Plan es la "Adaptación de la estructura legal,
administrativa y académica de UCG a la LOES y su Reglamento, en el marco de
su trayectoria institucional y de las tendencias internacionales de la Educación
Superior".

Al igual que en los años 2012y 2013, para valorar la ejecución del POA 2014 se
utilizó un indice de cumplimiento, considerando el máximo puntaje (4) posible de
otorgar a cada uno de los indicadores' contemplados por Estrategia y Línea de
Acción.

Una vez obtenidos los puntajes totales, se estableció la siguiente escala que
refleja los diferentes porcentajes y grados de cumplimiento:

Los resultados demuestran un porcentaje total de cumplimiento del 82,60% en

el desarrollo de siete estrategias y dos sub-estrategias. Con el objetivo de contar
con un seguimiento más cercano de la ejecución del Plan, estos resultados han

sido categorizados de acuerdo a cada estrategia y líneas de acción, según se
detallará en la siguiente sección.

Adicionalmente y a efectos de sistematizar los contenidos de este informe y sus
matrices departamentales para futuro períodos, se elaboró un documento
denominado "Guía de Presentación del POA en UCG" (Ver en Anexos, elAnexo
A). Igualmente para mayores detalles sobre este informe, en el anexo B, podrá

revisarse las Matrices de Autoevaluación del POA 2014, entregadas por las

distintas Unidades de la Universidad Casa Grande

Valor Porcentaje de
cumplimiento

Grado de ejecución

4 76 - 100o/o Alto
3 51 - 75o/o Medio alto
2 26 - 50% Medio baio
1 0 - 25o/o lnsuficiente

Tabla l. Escala de valoración del cumplimiento de indicadores
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Obietivo Estratéqico l: Actualización del marco normat¡vo.

El POA 2014 de esta línea estratégica, planteó los siguientes objetivos:
. Contar con nuevo estatuto UCG, acorde a su misión, visión, principios,

normativas legales, administrativas y académicas requeridas por la LOES
y Reglamentos, y tendencias universales en educación superior,
asegurando su gobernabilidad.

o Formalizar Organigrama UCG, que responda a normativas legales,
administrativas y académicas del Estatuto aprobado por CES y requeridas
por la LOES, acorde a principios UCG

. Concluir elaboración de Vademecum de Políticas y Normativas
lnstitucionales, (incluyendo procesos), en base a normativas legales en
uso y de acuerdo a proyecciones futuras

. Revisar, reajustar y fortalecer las políticas, reglamentos y procesos
existentes, en función de las normativas nacionales y otras existentes

. Revisar Manualde Funciones, en función de la estructura organizacional,
y socializarlo a nivel institucional

o lnstitucionalizar la estructura creada, con fines de mantener y fortalecer
los procesos para evaluación y acreditación

Obietivo Estratéqico 2: Lograr la internacionalización de la Universidad
Casa Grande

Los principales objetivos en cuanto a la Internacionalización de la UCG

incluyeron:
o Promover cambios internos que hagan factible la internacionalización de

la UCG y la ejecución de cada uno de los Programas lnternacionales-
incluyendo movilidad docente y estudiantil-, enmarcados en políticas

definidas, articuladas a las políticas institucionales, financiados y

ejecutados
. Desarrollar programa de Convenios de Cooperación a suscribirse con

universidades, institutos, organizaciones, nacionales y extranjeros de
prestigio, en ejecución, de acuerdo a planes y prioridades establecidas,
enmarcados en políticas definidas, articulad"as a las políticas
institucionales, y con el financiamiento correspondiente

o Ejecutar programa de Profesores internacionales con maestrías y PhD
para UCG, de acuerdo a planes y prioridades establecidos, enmarcq9^gen

rll [::11: : :iiri::l:::, :]-T 
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lnstitucionalizar, Programa de Apoyo a graduados UCG §y'r,
el financiamiento correspond iente.

posg rad os i nternacionales, contando con políticas defi n idas,
las instancias institucionales pertinentes y parcialmente fina

Casa Grande
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Coordinar Programa de internacionalización de alumnos de pregrado
UCG (intercambios, pasantías, visitas y otras experiencias académicas y
culturales), a nivel interno, contando con nuevas políticas, articulado a
políticas e instancias institucionales pertinentes, en ejecución y auto-
financiado.
Colaborar en la afiliación de UCG a redes internacionales, con una
agenda de iniciativas de las que la UCG hace parte en cooperación con
actores globales, cubriendo diversas áreas de interés institucional

Obietivo Estratéqico 3: Rediseño de propuesta formativa

Como objetivos de esta estrategia principalmente académica, se mencionan los
siguientes:

o Estructurar los fundamentos de la propuesta formativa -ampliados y
prec¡sados a partir del contexto contemporáneo internacionaly nacional.

o Diseñai y ejecutar la nueva propuesta educativa de la UCG, a partir de la
entrada en vigencia del nuevo Reglamento de Régimen Académico.

. Caractenzar los fundamentos de la propuesta formativa, a partir de los
principios UCG: valores, misión, visión y sello institucional

o Establecer nuevas políticas generales y específicas de acuerdo a la
propuesta formativa reformulada y nuevo marco legal-normativo nacional
(incluye Nuevo Régimen de Reglamento Académico)

o Propiciar que Ia propuesta académica sea soportada por una estructura
orgánica, física y financiera para su operación

o Diagnosticar el currículo actual (2009-2012), considerando aspectos de
práctica docente, pedagogía, ambientes de aprendizaje, aseguramiento
de calidad, premisas, gestiÓn, metodología.

. Nueva propuesta formativa basada en el diagnóstico curricular dinámicas
de actores y sectores de desarrollo redefinidos), en el PEDI y con
pertinencia académica, laboral, socialy normativa (Nuevo Reglamento de
Régimen Académico).

o Categorizar las materias y otros espacios de aprendizajes de cada
programa académico, redefinidas en función de líneas y áreas de
formación

. Reformular la propuesta meso curricular (incluyendo materias, pasantías,
simulaciones profesionales, seminarios, experiencias internacionales y

otros ambientes de aprendiza¡e).
. Unificar los formatos de programas y syllabus
o Centralizar el Sistema de administración de programas y syllabus que

soporte los componentes del sello institucional (innovación / creatividad;
n§U; visión cosmopolita) y el desarrollo de habilidades y/o je !(f

llglll
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o Consolidar el sistema de evaluación, aseguramiento y autorregulación de
la calidad del currículo, con soporte orgánico, financiero y de
i nfraestructu ra. procesos de sistematización de eval uaciones cu rricu lares
y ajustes.

o Procurar soportes informáticos para los procesos de administración
curricular

o Gestionar base de datos informática con soporte documental de la
habilitación de la planta docente.

. lmplementar procesos de acompañamiento y capacitación docente.
o Desarrollar un sistema integrado de formación, asesoría,

acompañamiento docente con soporte orgánico, financiero,
infraestructura y normativo.

o Incorporar sistemas de soporte informático de la gestión y apoyo a la
docencia con recursos financieros y tecnológicos adecuados.

o Establecer requerimientos de infraestructura, equipamiento y recursos
mediáticos, identificados por cada área de conocimiento

. lmplementar el plan de desarrollo de Infraestructura y servicios
bibliotecarios (incluye conectividad, bibliotecas virtuales y contratación de
bases, de datos) adecuados a las necesidades de la comunidad
universitaria y los recursos de la institución.

o Diagnosticar necesidades de recursos bibliográficos (físicos y virtuales),
mediáticos, tecnológicos y de conectividad, de acuerdo a la propuesta
académica UCG y los reglamentos oficiales vigentes cada año.

o Procurar la adquisición y desarrollo de los recursos bibliográficos (físicos
y virtuales), tecnológicos y de conectividad necesarios considerando la
propuesta académica y los reglamentos oficiales, así como los recursos
institucionales.

o Ejecutar seguimiento, acompañamiento y apoyo psicológico y pedagógico
a alumnos con dificultades

. lmplementar seguimiento de estudiantes con tercera matricula
o Elaborar Plan de desarrollo e implementación de infraestructura y

servicios de apoyos pedagógicos.
. Desarrollar sistema de evaluación integral de aprendizajes (incluye cursos

regulares y experiencias claves de aprendizaie)
. lmplementar Programa de Becas, de acuerdo a normativas vigentes

Sub-estrateqia 3.1 : Postgrados

Esta sub-estrategia vinculada al Área Académica, en virtud de la re-
categorización que obtuvo la Universidad después de la Evaluación CEAACES
2013, propuso nuevos programas de postgrado cuya aprobación empezó a
concretarse a fines del 2014 y principios del 2015, por lo que no planificó
específicamente el año anterior.

llllilll
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Sub-estrateqia 3.2: Bienestar Estudiantil

La planificación de este Departamento, se encuentra integrada a la general de
"Rediseño de la Propuesta formativa".

Sub-estratesia 3.3: Publicaciones

Los objetivos propuestos por el Departamento de Publicaciones de la
Universidad fueron:

o Participar como miembro activo de Red de Editoriales Universitarias
(REUPDE).

o Publicar las revistas Ventanales #3; 4 y 5, con DVD, en papel, en Web y
en iTunes U.

o Finalizar elaboración y organizar lanzamiento de Ventanales Web
interactivo.

. Finalizar libro Aportes, su impresión y distribución.

. Continuar publicación de Colección lnnovaciones Pedagógicas.

. Publicar libros de profesores UCG.
o Publicar revista digital con artículos científicos, ensayos y otros textos

culturales relevantes. Con una frecuencia de 8 meses.
o Continuar publicación eventual de serie CONTINGENCIAS.
o Publicar digitalmente proyectos de tesis de las carreras de las facultades.
o Publicar libro del investigador Arthur Asa Berger en versión español.
o Ejecutar gestiones administrativas varias (incluye registro en IEPI), y

analizar otras publicaciones.
o Realizar alianzas con editoriales de universidades nacionales e

internacionales, con editoriales privadas y con sectores estatales.
o Elaborar plan e implementar, para la obtención de avisos publicitarios y

donaciones para las publicaciones de la UCG.
. Proceder a la indexación de Ventanales y otras publicaciones periódicas

en Latindex y otras.

Sub-estrattsia 3.4: Deportes

Esta sub-estrategia se articula a la Académica y reporta a la Dirección
Administrativa. Su principal acción es a través del ejercicio colectivo -en
disciplinas como el Rubgy y Futbol, y en la práctica individual, como el atletismo,
surf, tenis, canotaje, entre otras. Los objetivos ptanteados para el2014 fueron:

. Elaborar y poner en marcha un programa general de Deportes de
Competencia y Recreación;

. Procurar desarrollo y formalización de convenios/,
colaboración con establecimientos de entrenamiento

o Elaborar y poner en marcha un programa deportivo
inclusión 3

(üw
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Obietivo Estratéqico 4: Fortalecer e incrementar capacidades
investigativas

La Estrategia 4 tuvo como principal objetivo continuar la consolidación del
Sistema de Investigación con sus correspondientes políticas, planes, líneas y
proyectos, y la conformación de equipos de investigadores por cada una de estas
líneas.

Los objetivos propuestos fueron:

o Rediseñar la estructura organizacional y reglamentaria, que permita el
desarrollo de la investigación, que precise los procedimientos
administrativos y operativos y contemple la divulgación de resultados así
como los incentivos necesarios para impulsar esta actividad

o Articular los procesos de investigación entre los niveles de pregrado,
posgrado y otras unidades académicas

. Dotar de más equipamiento y materiales para la investigación a las
diferentes unidades y grupos de la UCG implicados en su dinámica.

. Conformar los grupos de investigadores por áreas de conocimiento, en
cantidad, dedicación y calidad que correspondan a las necesidades y
objetivos institucionales y sociales

o lntegrar los docentes y estudiantes de las carreras a procesos de
investigación y de vinculación y responsabilidad social en forma multi e
interdisciplinar

o Disponer de personal de apoyo a las actividades de investigación cuyas
características correspondan a las necesidades y objetivos de la
investigación de las diferentes unidades.

o Articular los proyectos de investigación de la UCG, con organismos,
instituciones, redes, etc., relacionadas con las problemáticas objeto de
estudio.

. Diseñar y ofertar una estrategia permanente de formación y capacitación
para el personal de la UCG dedicado a la investigación.

o Contar con personal docente e investigador con experiencia en proyectos
de investigación.

. Contár con docentes que tienen formación de doctorado y/o desarrollan
estudios a nivel doctoral y con investigadores de reconocido prestigio
pertenecientes a otras organizaciones a las que está vinculada.

o Contar con semilleros de investigación, promoviendo la formación de
nuevos investigadores

o Publicar los resultados de la investigación desarróllada en la UCG en
revistas académicas y/o científicas calificadas del país y del exterior.

. Difundir los resultados de las investigaciones en Congresos, Foros,
Conferencias, etc., nacionales e internacionales.

m
#n
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Obietivo Estratésico 5: Promover Ia transversalidad de Responsabilidad
Social Universitario y Vinculación con la Gomunidad (RSU/VG)

Durante el 2014, la Dirección de Responsabilidad Social Universitaria y
Vinculación con la Comunidad (RSUVC), planteó los siguientes objetivos:

. Evaluar las acciones de responsabilidad social universitaria y vinculación
con la colectividad.

. Elaborar políticas y principios de responsabilidad social universitaria y
vínculos con la colectividad

. Fortalecer la dirección de RSUA/C y la coordinación con otras áreas de
la UCG

. lmplementar el nuevo marco de programas de RSUruC , asegurando su
pertinencia, articulación, calidad e impacto en la comunidad universitaria
y la sociedad

o Mantener, ampliar y fortalecer el vínculo con egresados
o Difundir las políticas orientadas a fortalecer el vínculo y el seguimiento a

los egresados
. Mejorar y mantener actualizado el Programa de seguimiento a egresados
o Disponer de políticas, medios y acciones que apoyen la inserción laboral

Obietivo Estratésico 6: Promover la Imagen e identidad lnstitucional

El desarrollo de la Estrategia 6 estuvo enfocado en la dinamización de los
vínculos con los colegios de la ciudad y mejorar el posicionamiento de la imagen
UCG, visibilizando logros a nivel comunitario. En detalle, se plantearon los
siguientes objetivos:

o Dinamizar la relación con los colegios de la ciudad y provincias cercanas.
. Fortalecer los servicios a egresados para facilitar su inserción laboral

exitosa.
. Desarrollar campaña de publicidad apoyada en Agencia de Publicidad

extdfna.
o Potenciar la exposición de la marca frente a público interno y externo en

sus hábitats naturales.
o Renovar el material POP y actualizar banco de fotos de uso publicitario.
. Potenciar la visibilidad de la marca en medios virtuales.
. Control de archivos.
o Actualizar procesos de Admisión y sociabilizarlos internamente.
. Preóentar reglamentos e instructivos de responsabilidades compartidas

con coordinaciones de carrera, departamento de
general académica.
Potenciar la difusión en medios de comunicación de
hitos de la Universidad.
Organizar eventos internos con proyección externa. Universidad

Casa Grande
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Obietivo Estratéqico 7: Mantener Ia sostenibilidad financiera

A continuación revisaremos los principales objetivos propuestos desde la
Dirección General Administrativa y las correspondientes jefaturas de servicios:

. Continuar con la ampliación de campus, emprendiendo en la
remodelación de espacios en facultades, áreas académicas y de
bienestar.

o Contar con nueva infraestructura que facilite los procesos de gestión y de
enseñanza-aprendizaje, diseñada, presupuestada y ejecutada,
considerando Facultades, Carreras, y Departamentos/Programas de
lnvestigación, Educación Continua y Relaciones lnternacionales.

. lmplementar Plan de Mejoras físicas y tecnológicas en Biblioteca.
o lncorporar en la UCG, personal especializado y equipos necesarios para

salvaguardar la integridad de la comunidad universitaria y proteger sus
bienes e instalaciones físicas.

o Facilitar ala comunidad académica diversos servicios que contribuyan al
bienestdr del personal y de los alumnos en áreas de salud y transporte.

. Elaborar un Plan de Capacitación para el personal no académico,
orientado a fortalecer su desempeño y bienestar.

o Contemplar presupuestariamente, los recursos financieros necesarios
para el cumplimiento de los objetivos institucionales.

. Habilitar nuevas opciones en la Gestión de Reconocimiento de Estudios
o Apoyar la Gestión académica con varios nuevos procesos.
o Contar con nuevas implementaciones en la Gestión de Programación de

Asignaturas y Horarios.
o Controlar la Gestión de lnformación de Docentes, con nuevas

aplicaciones.
. Implementar nuevas gestiones en Colecturía.
. Desarrollar nuevas aplicaciones informáticas para la Gestión del

Departamento de I nglés.
. Dotar de equipamiento básico y, utilizar las nuevas tecnologías de la

infor¡ación y comunicación, para el desarrollo de la gestión
admfnistrativa.

o Estructuración de un Departamento de Personal que facilite la marcha
administrativa institucional.
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De la ejecución Y Autoevaluación del POA 2014, se pueden presentar -en el
cuadro siguiente, las cifras de cumplimiento en la Universidad Casa Grande.

Cuadro l: AUTOEVALUACION POA 2014 UCG*

Escala de valoración de cumplimiento: 4: 76-1000/o (alto); 3: 51-75o/o (medio alto);
2:26-500/o (medio baio); 1= 0-25o/o (insuficiente)

xl,a fuente de estas cifras, son los formatos de Autoevaluación, recibidos de los/las responsables de cada objetivo estratégico.

Los números en paréntesis representan la aproximación mayor correspondiente, según porcentaje de cumplimiento.

Estrategias f lndicadores
Puntaje
máximo

Resultados
%

Cumplimiento
Equivalencia

sobre 4 COMENTARIOS

E- 1 NORMATIVA 1.4 56 40 7L,4 2,9 (31
En espera de
aprobación
Estatutos

E-2

INTERNACIONALIZACIóN
t2 48 39,5 82,3 3,3 (4)

E-3 ACADÉMICA 43 172 L52 88,37 3,5 (4)

E-3.3 PUBLICACIONES 4t 1,64 110 67,L 2,7 (31

Ajustes en
cumplimiento
por variables
internas y
externas.

E-3.4 DEPORTES 19 76 64 84,2\ 3,4 (41

E-4 INVESTIGACIÓN 24 96 94,27 90,5 3,9 (4)

E-5 RSU/VINCULACIÓN 24 96 95 99 3,96 (4)

E-6 AFIRMACIÓN DE LA

IDENTIDAD UCG
45 180 151 93,89 3,4 (41

E-7 SOSTENIBILIDAD

FINANCIERA
47 188 L44 76,6 3,L (41

PROMEDIOS 82,60 ?.78(41 NivelAlto

11llrth
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Se aprecia entonces, que en general, el nivel de cumplimiento del POA en la
UCG, corresponde a un Nivel Alto (3,7814), si bien, algunas áreas solicitan o
esperan la resolución de ciertos procesos internos y/o externos para asegurar
continuidad de las operaciones con el nivel alcanzado o aún mayor.

A continuación, se describirán los resultados obtenidos por cada una de las
líneas que consignaron su Autoevaluación.

Sobre los objetivos planteados, se resumen los siguientes resultados:

o En cuanto a elaboración del nuevo Estatuto acorde a la matriz de indicadores
solicitados por el Consejo de Educación Superior, previa aprobación del
Consejo Universitario, se hizo entrega de la última modificación solicitada en
octubre de\2014. Al cierre del año 2014, los estatutos UCG no habían sido
aprobados por el CES.

. Sobre el organigrama institucional, se elaboró la correspondiente propuesta,
si bien, la no aprobación de los estatutos UCG dilata el proceso para llegar
a un diseño definitivo de dicho instrumento.

o La propuesta de vademécum de normativas UCG, fue presentado a la
Comisión de Coordinación lnstitucionalpara su conocimiento. La aprobación
del Consejo Universitario quedó pendiente una vez que se apruebe el
Estatuto por parte del CES.

. En el año 2014 se trabajó en actualización de las normativas que así lo
requirieran, y en la incorporación de otras que el Sistema (interno o externo)
demandase, si bien, la falta de estatutos aprobados ocasionó que no se
complete la redefinición de políticas, reglamentos y procesos comprometida
en el POA 2014, difiriéndola para el 2015. Esto es, cuando se tenga
aprobado por el CES dicho documento eje.

o La revisión del Manual de Funciones ha sido diferida hasta la aprobación de
Ios estatutos UCG, este documento está muy vinculado a la estructura
orqánica establecida estatutariamente.

. La-so§alización de normativas en la web institucional, ya recogidas en el
Vademécum 2013, se mantuvo vigente durante e!2014.

o La institucionalización de la estructura creada, ejemplificada en el
Departamento de Planificación y Evaluación lnterna y Comisiones
relacionadas, facilitó la elaboración y presentación del Plan de Mejoras
2014-2015 de la Universidad, ante los organismos de control (9 de mayo
2014), así como el seguimiento correspondiente. A este respecto, en
diciembre 2014, se rindieron cuentas a CEAACES sobre los avances de
dicho plan. Es importante destacar que el Plan de Mejoras está

Wilh
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Algunos de los logros consignados por esta línea estratégica fueron:

o Documento de Políticas para internacionalización de UCG, fueron

aprobados por Consejo Universitario. Adicionalmente, se constituyó el

Departamento de Lenguas e lnterculturalidad con un rol importante en

servicio de ldiomas a la Comunidad, así como en apertura intercultural.

. Se avanzó en el porcentaje de materias en ingles de las mallas

curriculares, esperando llegar a un 20oA en el 2016. Adicionalmente, se

abrieron posibilidades de tomar otros idiomas además del inglés, para la

generalidad de los estudiantes de la Universidad. Por ejemplo: Francés,

Mandarín y Español para extranjeros.
. Se establecieron criterios y prioridades para la conformación de una Base

de Datos que facilite establecimiento de convenios y alianzas en pro de la

internacionalización de UCG. También se estructuró el correspondiente

calendario de visitas y contactos, el cual se encuentra en ejecución.

o La aprobación deldocumento de Políticas para lnternacionalización de la

UCG, incluye lineamientos para promover la movilidad de profesores

extranjeros hacia la Universidad, particular en que los responsables de la

línea se encuentran trabajando.
. Se han efectuado una serie de acciones destinadas a concretar -en

alumnos especialmente, experiencias de tipo internacional, lo cual incluye

la difusión de becas disponibles para postgrado.

. Se ha conseguido la afiliación a redes internacionales, tal como se

propuso en el POA 2014.

La Estrategia Académica de la Universidad Casa Grande, es una de las que más

se afecta óon las diversas situaciones normativas externas e internas, que han

caracteriz¿do al año 2014. A continuación se mencionan algunos de los

resultados obtenidos:

. Se concluyó la elaboración de un nuevo documento sobre fundamentos

de la propuesta formativa en la Universidad.
o Culminó la nueva propuesta curricular general de la UCG, que fue

aprobada por Rectorado.
. Se avanzóen eltrabajo de las nuevas propuestas curriculares por carreta,

si bien, su culminación está supeditada a normativas
por el Consejo de Educación Superior (CES).

. El Modelo Pedagógico de la UCG, se enriqueció al i

pertinentes del nuevo docurnento de propuesta fon [J
lnk
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Se elaboraron y concluyeron las nuevas Políticas Académicas de la
Universidad, tomando en cuenta el marco regulatorio vigente. Queda
pendiente su presentación ante la Comisión de Coordinación lnstitucional
para su pase a la instancia de aprobación (Consejo Universitario)
Se concluyó informe documentado de Pertinencia de la Oferta Académica
UCG. Queda pendiente su validación ante la Dirección Administrativa-
Financiera
Se elaboró diagnóstico del currículo UCG 2009-2012, queda pendiente su
socialización ante el Consejo Universitario.
El nuevo documento de currículo 2014-2016, fue concluido y enriquecido
con el diagnóstico previamente mencionado. Están pendientes
afinamientos varios que podrían requerirse una vez el Consejo de
Educación Superior complete su análisis curricular, lo que a su vez
permitirá la sociabilización con el cuerpo docente UCG.
Se co ncl uyó catego rización de elementos acad ém icos meso-cu rri cu I a res,
quedando pendiente aprobación del Consejo Universitario
Se avanzó la mayoría de la propuesta meso curricular, se espera concluir
en el 2015.
Se ha logrado unificarformatos de programas y syllabus, si bien elsistema
central izad o propuesto, depende del red iseño cu rricu lar defi n itivo.
Se avanzó con la emisión de reportes de ajustes curriculares realizados,
sin embargo, la caracterización normativa y estructura orgánica-funcional
del correspondiente "Sistema de evaluación, aseguramiento y
autorregulación de la calidad del currículo" se ha diferido por procesos de
reorganización interna de la Dirección General Académica.
Se ha logrado desarrollar un 80% del soporte informático para la gestión
curricular
Los procesos de acompañamiento docente, así como la base de datos de
profesores (con soporte informático), se mantienen plenamente
operativos. El sistema integrado de acompañamiento docente, está
aprobado por Consejo Universitario, quedando pendiente designación de
otro colaborador para que apoye estas tareas
El Sistema de Evaluación Docente se ha seguido desarrollando y está

d
muy-avanzado, quedando en estudio dos ítems evaluativos con los que
se completa el sistema.
Los aportes de NTIC'S para apoyo a la docencia, se han cumplido en un
35% y se encuentran diferidos en aspectos relacionados a revisión de las
capacidades de la plataforma informática que usa actualmente la UCG.

La infraestructura para aprendizajes y la conectividad en los servicios de
apoyo, se ejecutarán conforme se concluyan los rediseños cu¡¡i
las Carreras. No obstanté, el desarrollo de los servicios
seguido su ruta y se encuentra optimizado al mejor
Las acciones de Bienestar Estudiantil, en lo referente a
al aprendizaje estudiantil, se han cumplido en un alto

renlnk>
generando reportes específicos e informes consolid
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o La atención a estudiantes es una alta prioridad y el departamento se ha
fortalecido de acuerdo al plan trazado, especialmente en técnicas y
procedimientos regularizados. La difusión de tópicos emergentes se ha
sistematizado, pero se requiere completar el desarrollo del área,
incorporando más recurso humano de planta.

. En lo concerniente al Sistema de Becas, la UCG mantiene el servicio,
cuenta con Reglamento de Becas aprobado por Consejo Universitario (en

revisión actualmente), y recepta anualmente becarios del SNNA,
conforme al convenio firmado con SENESCYT.

Resultados de Sub-Estrategia 3.1: Postgrados

Esta sub-estrategia vinculada al Área Académica, en virtud de la re-
categorización que obtuvo la Universidad después de la Evaluación CEAACES
2013, propuso nuevos programas de postgrado cuya aprobación empezó a
concretarse a fines del 2014 y principios del 2015, por lo que no aplica evaluar
el año anterior.

Resultados de Sub-Estrategia 3.2: Bienestar Estudiantil

Los resultados de la planificación de Bienestar, están integrados a los declarados
en "Rediseño de la Propuesta Formativa".

Resultados de Sub-Estrategia 3.3: Publicaciones

Las diferentes tareas propuestas por esta sub-estrategia produjeron los

siguientes resultados:

o Las actividades de la Red de Editoriales Universitarias y Politécnicas del
Ecuador (REUDPE), entraron en receso debido al fallecimiento de su
presidente. se ha informado que en el 2015 reanudarán acciones.

. Se concretó la publicación de los números 3 y 4 de la Revista Ventanales.
El número 5 está en proceso.

o Finalizü la preparación de la versión Web de "Ventanales", y Se encuentra
en ejecución.

. Finalizó la preparación del libro "Aportes" y se ha publicado impreso y
digitalmente -en el Portal de l'Tunes University. La Colección "lnnovaciones
Pedagógicas" ha debido diferir la continuidad por asuntos administrativos.

. Se realizó la convocatoria para docentes que tengan"o estén en capacidad
de producir artículos, capítulos de libros o libros completos. Está pendiente
que presenten sus trabajos.

. Se designó y aprobó Comité pro tempore para Revista Digital Científica de
la UCG, se obtuvo contenidos de docentes, quedando
como revisión de estilo, diseño finaly publicación en portal

llllÚll
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. Se ejecutaron la mayoría de tareas relacionadas a la preparación para la
publicación digital de Proyectos de Tesis de las Carreras UCG, quedando
pendiente contratación de Web Master para su publicación en espacio
cibernético.

o Se concluyó y entró a impresión el libro "Técnicas de Análisis de Medios de
Comunicación", escrito por el Profesor Asa Berger.

o La propuesta para publicación de Vídeos Académicos de la UCG ha tenido
avances importantes. Si bien, se están analizando procesos internos para la
parte técnica (audio-visual) de la propuesta.

. Se realizó una publicación en alianza con otra editorial.

. Se obtuvo el registro de propiedad intelectual para Ventanales y otras
publicaciones de la Universidad.

. Se implementó con éxito Plan para la obtención de avisos publicitarios, que
coauspicien publicaciones.

. Se cumplieron todos los requisitos exigidos por Latindex, para indexación de
publicaciones de la Universidad.

Resultados de Sub-Estrategia 3.4: Deportes

Los resultados de la actividad deportiva, en e|2014 fueron:

o El desarrollo del programa de deportes de competencia, solicitó
coordinación para difusión con otros departamentos de la UCG, fue obtenida
parcialmente, debido a otras prioridades surgidas, si bien, los siguientes
aspectos se lograron:
o El equipamiento del plantel de rubgy, así como la adquisición de

implementos para futbol y tennis, se efectuó conforme a lo planificado.
o Se adquirieron preseas y otros reconocimientos, para los juegos

internos de futbol
o Los compromisos de presentaciones del equipo de Rubgy, se

ejecutaron con el desplazamiento a varias ciudades en el país, según
calendario de la disciplina.

. Se avanzó en los contactos para establecer convenios/acuerdos de
colaboración con otras facilidades deportivas que permitan la continuidad
de É preparación de nuestros representantes, Se renovó convenio con la
Federación Deportiva del Guayas.

o Se elaboró y ejecutó programa deportivo, privilegiando acciones
inclusivas en varias disciplinas. Lo más destacado fue la participación de
un equipo de quad-rubgy y la participación de diversas organizaciones en
alianza.

ffi
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Resultados Estrateqia 4: Fortalecer e incrementar las
capacidades i nvestiqativas

Logros importantes del Departamento de Investigación, se presentan a
continuación:

. Se constituyó el Comité Central de Investigación, siendo aprobado por
Consejo Universitario. Su reglamento se encuentra bastante avanzado

o El Plan de lnvestigación y Producción del conocimiento, original de\2012,
fue actualizado con las correspondientes propuestas del 2014.

. Se elaboró el Plan de Formación en y para la investigación de los
docentes UCG.

o Los equipos y materiales para la investigación, fueron incrementados y
asignados a las unidades pertinentes.

. Se conformaron varios grupos de investigación, con participación
docente, los que se encuentran operativos. Al respecto, el Departamento
de lnvestigación, mantiene asesoría itinerante.

o Está operando la asesoría a los proyectos de investigación que se han
puesto en marcha en la UCG.

o La convocatoria para Asesores Temáticos de los proyectos de
investigación, se efectuó, permitiendo la contratación de algunos
asesores.

. Se han identificado organismos relacionados a las temáticas que se
estudian mayormente en la UCG, habiéndose establecido convenios con
algunos (CORPEI, FASINARM, Universidad de La Laguna, Fundación
Ecuador/Municipalidad de Guayaquil, entre otros).

. Las estrategias y programas de formación para personal de la UCG,
lograron un avance importante.

. Se conformaron listados de grupos de investigación por facultades
o La participación de docentes Ph.D. en la UCG, ha seguido

incrementándose. También se elaboró una propuesta para apoyo a la
formüción doctoral.

. Se elaboró documento final de procedimientos para la formación de
Semilleros de lnvestigación. Esto ha permitido realizar convocatoria a
presentación de proyectos.

o Existe una Base de Datos, de artículos académicos de autoría UCG,
algunos de los cuales han sido publicados y otros están en curso. Se
redactó guía para la elaboración de estos documentos.

. Se ha levantado información sobre certámenes de interés para la
participación de la UCG con trabajos investigativos.
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Resultados Estrateqia 5: Promover transversalidad de la RSUVC

Durante el período 2014,|a Dirección de Responsabilidad Social y Vinculación,
logró concretar la entrega de varios documentos, así como operacionalizar
diversos vínculos con la comunidad, tal como se menciona a continuación:

o Las acciones evaluativas de Responsabilidad Social se efectuaron

completamente, si bien, su difusión se dio en tiempos diferidos a los

propuestos originalmente. Especial relevancia tiene al autodiagnóstico de

RSUVC que pudo ser concluido.
. Se completó el documento de Políticas de lnternacionalización, que fue

aprobado por el Comité respectivo. El documento de Políticas y Principios
para Gestión de RSUVC, fue reprogramado para el 2015, así como la
revisión de RSUVC y su implantación en las mallas curriculares de las

carreras vigentes.
. Se fortaleció el Departamento con la contratación del Director de

Seguimiento a Egresados y se avanzó en la difusión de Políticas y
programas de RSU, a través del PortalWeb de la UCG.

. Se implementaron acciones con Comités Académicos de la Universidad,

así como con organizaciones de la Comunidad, a través de Proyectos.

Estas acciones fueron evaluadas y constan en el lnforme Departamental
2014.

. El desarrollo de acciones para mejorar la vinculación con los graduados,

fue de desempeño moderado. Se continúa trabajando para mejorar la

convocatoria a este importante sector de la comunidad UCG.

o Las tareas relacionadas con apoyo a la inserción laboral de los egresados,

está radicada en el Dpto. de Admisiones. Los registros de la demanda,

muestran una clara tendencla a la colocación precoz de los estudiantes,

antes de su graduación, incluso. Una clara evidencia de la empleabilidad

obtenida.

Resultadüs Estrateqia 6: Mantener lmaqen e ldentidad
lnstitucional

En el 2014, se obtuvieron los siguientes resultados relacionados al manejo de la
imagen e identidad institucional:

. Se cumplió completamente con las metas proyectadas en cuanto a
promoción en colegios de la ciudad y de otras provincias. Así por ejemplo

se vincularon con la UCG a 15 colegios en otras provincias'

. Se avanzó en el manejo online de la Bolsa Laboral UCG, si bien, el

incumplimiento por parte de un prestador de servicios externo,

cumplir con el total de lo propuesto para el fortalecimienfo de-

componente -que muy probablemente en el 2015 se transfeftffi|

Universidad
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La propuesta de contrato para apoyo externo, fue presentado y aprobado,
la campaña se presentó en noviembre 2014.
La exposición a la marca se realizó con afiches y volantes. Limitaciones
presupuestarias no permitieron concretar otros medios propuestos.

La renovación del material POP se realizó parcialmente. La Universidad
decidió ir por un cambio de logo, lo que requirió diferir actividades en

consideración a esto.

Se habilitó el mantenimiento de la sección "Noticias" del PortalWeb de la
Universidad. Todas las redes y canales virtuales usados por la UCG (FB;

YouTube; Twitter; lnstagram; Pinterest), finalizaron el año con

incrementos en la cantidad de usuarios y visitantes
Los objetivos relacionados a organización y control de documentación de

Admisiones, se lograron a cabalidad.
La sociabilización de los instructivos de Admisión, así como de
responsabilidades compartidas lograron un buen avance. El Reglamento
de Admisiones fue revisado y está pendiente de aprobación ante
Comisión de Coordinación Institucional, así como el Consejo

Universitario. Otros instructivos deben ser aprobados por Dirección
General Académica
Sobre la difusión de logros de la UCG en medios, se pudo cumplir con el

objetivo propuesto: Se consiguieron entrevistas, publicitys, se potenció el

boletín interno de la UCG; se incrementaron los canjes para presencia en

medios convencionales, entre otras actividades.

Sobre los eventos internos con proyección externa, se efectuaron los

programados y uno adicional, con bastante concurrencia de los públicos

propuestos.

Resultados Estrateqia 7: Promover la Sostenibilidad financiera

El año 2ú4 permitió una serie de avances en las operaciones anuales,

obteniendo los siguientes resultados:

o Las obras de ampliación del campus permitieron terminar la

implementación de enfermería, la readecuación en área de ingreso a la
UCG fue concluida. Por otra parte, se elaboró y aprobó el diseño de

readecuación de las instalaciones de Secretaría General, para no interferir

con atención a alumnos y docentes, los trabajos civiles en Secretaría

inician al término de período ordinario 2 (diciembre 2014) y

enero 2015.
o Los mejoramientos de infraestructura para la

obtuvieron logros parciales debido a situaciones i

de autoridades, limitaciones presupuestarias,

embargo, se avanzó la nueva Área para el Dep

eG

biñd



Dirección de Planificación y Evaluación lnterna
Abril, 2015

su Data Center, en un 80o/o; así también se logró readecuar en ¡gual

porcentaje las instalac¡ones de la Dirección General Académica y se
receptó y aprobó propuesta de rediseño de Sala de Docentes UCG.

o El plan de mejoras para biblioteca avanzó con la recepción de la
propuesta de digitalización de archivos por parte de un proveedor, este
objetivo será revisado para su ejecución en el 2015.

. Sobre temas de seguridad, se revisaron y aprobaron cotizaciones para

implantación de medidas adicionales (a partir de enero 2015). Por otra
parte se habilitó un plan interno de salud, realizándose revisión básica de
estado de salud, de los colaboradores UCG. Así también, se
implementaron la totalidad de recomendaciones del Cuerpo de Bomberos,
para defensa contra incendios y se habilitó ampliación de espacio para

bodega de Servicios Generales.

é
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1. Desde una mirada cualitativa sobre la ejecución del POA 2014, se aprecia
que la mayoría de actividades fueron cumplidas en grado "alto" y "medio
alto", y ninguna en grado "insuficiente".

2. En términos cuantitativos3, las Estrategias mejor logradas fueron, en su
orden:

o Estrategia 5: Responsabilidad Socia/ Universitaria integral y Acciones de
Vinculación Social pertinentes, (99% de cumplimiento)

o Estrategia 4: Fortalecimiento de capacidades rnvestigativas, (90% de
cumplimiento).

o Estrategia 3: Rediseño de la Propuesta Formativa, (88% de
cumplimiento)

o Sub-Estrategia 3.4: Deportes, (84% de cumplimiento)
o Estrategia 6: Afirmación de la ldentidad UCG, (83Yo de cumplimiento)
o Estrategia2 lnternacionalización de la UCG, (82% de cumplimiento)
o EstrategiaT Viabilidad administrativa financiera, (760/o de cumplimiento)
o Estrategia 1: Actualización del Marco Normativo, (72% de cumplimiento)
. Sub-Estrategia 3.3: Publicaciones, (67% de cumplimiento)
o Las áreas con menor puntaje deber ser contextuadas en los siguientes

criterios:

Respecto a la Estrategia 3: Rediseño de la Propuesta Formativa, el
proceso se vio matizado por la espera de mayores directrices por parte de
los organismos de control (SENESCYT, CEAACES, CES).Esta situación
instó a los directivos de la UCG a construir sobre la marcha una propuesta
académica que al mismo tiempo mantuviera la calidad de sus estrategias
mebdológicas para la gestión de aprendizajes y pudiera irse ajustando al
surgimiento de nuevas normativas, demandas del entorno y tendencias
internacionales.

En cuanto a la Sub-Estrategia 3.3: Publicaciones, algunos interferentes
como el receso de REUPDE, ajustes administrativos y presupuestarios
internos, nuevas exigencias de las organizaciones vinculadas a
publicaciones, lentificaron la consecución de algunas tareas.

Sobre la Estrategia 7: Sostenibilidad, debió
presupuestarios, afrontar un nuevo régimen oficial
incremento de costos de infraestructura, entre otras

3Ver en página I I Columna del Cuadro, con índice de cumplimiento de Indicadores. \\\'s
tlllilIl

3s:'#:111



Dirección de Planificación y Evaluación lnterna
Abril,2015

Por otra parte, la Estrategia l: Normativa, los esfuerzos para cumplir con
presentación del estatuto UCG, ante organ¡smo rector de la Educación
Superior, nuevas regulac¡ones derivadas de modificaciones al
Reglamento de Régimen Académico, Evaluación de Carreras y el
Reglamento y Escalafón del Docente e lnvestigador, entre otras
directrices oficiales, contribuyeron a complejizar el ordenamiento y
armonización de la normatividad interna de la Universidad.

3. Las actividades e indicadores no alcanzados en el Período 2014 serán
consideradas tanto en Ios Planes Operativos Anuales 2015 así como en el
Plan de Mejoras.
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A. Guía para Presentación del POA en UCG

B. Matrices de Autoevaluación del POA 2014, receptadas
por D¡rección de Planificación
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ANEXO A

GUIA DE PRESENTAC!ÓN DEr PLAN OPERATTVO ANUAL (pOA) EN LA

UNIVERS¡DAD CASA GRANDE

1. INTRODUCCION

Una vez rcalizada la autoevaluación del POA 2014 en la Universidad (ver cuadro
resumen en Anexo 1), las diferentes unidades desarrollaron los planes operativos
correspondientes al 2015. Estos planes operativos tienen como base primordial el
documento PEDI 2011-2016 de la UCG, al cual complementan también con ciertas
acciones que, durante el año previamente ejecutado, se han evidenciado como
pertinentes para enriquecer el Plan lnstitucional en marcha. Es importante destacar
entonces, que -en cierta medida- algunas de las inserciones realizadas vía POA 2015,
hacia el PEDI originalmente trazado, fueron producto de un trabajo adicional de
planificación desarrollada por la Universidad en el 2013, en cumplimiento a una
instrucción de Aseguramiento de la Calidad, proveniente de CEAACES. El documento
producto del requerimiento en referencia, recibe el nombre de "Plan de Mejoras"4 cuya
vigencia va del 2014 a|2015.

2. OBJETIVOS

Los objetivos del POA 2015 son:

. Articular las diferentes instancias o unidades, responsables de la ejecución de las
operaciones institucionales, teniendo a la Dirección de Planificación como
interlocutora ante el Organismo Colegiado Académico Superior (OCAS) para la
aprobación del POA institucional.

. Homologar los diferentes estilos de presentación del POA, a través de la aplicación
de un formato único, que permita su ágil lectura y comprensión.

o Armonizar elPOA2015 con el PEDI 2011-2016, de manera que se mantengan los
criterios centrales y el espíritu de la propuesta pedagógica de la Universidad, así
como aquellos considerandos provenientes de la Constitución de la República, el
Plan Nacional del Buen Vivir, la Ley de Educación Superior y los Estatutos UCG,
entre otros referentes.

a Al conocerse el Reglamento para la Evaluación y Acreditación de las Universidades
se determinaba, que de acuerdo al nivel de Acreditación, se establecía la necesidad
Mejoras o de Fortalecimiento, según correspondiera.
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3. MARCO LEGAL

La existencia y necesidad de un POA institucional está basada en los siguientes
referentes normativos:

4. PROPÓSITO DE ESTA GUÍA

Facilitar la recepción de los POA provenientes desde las diferentes líneas estratégicas
de la Universidad (esto es, Unidades Académicas Y Administrativas implicadas -que
incluyen a Facultades y Carreras), así como la elaboración del correspondiente POA
consolidado- institucional.

5. PARTICIPACIÓN Y RESPONSAB¡LIDAD

Es obligación de los diferentes estamentos de la Universidad, participar tanto en Ia

elaboración como en la implementación del Plan Operativo que les corresponda. Así
también, el nivel de responsabilidad está en relación directa a la amplitud del área que

se gestiona, así por ejemplo, están las Direcciones Generales, los Decanatos y aquellas
direcciones departamentales que manejen subcategorías importantes al interior de las
líneas estratégicas de la Universidad.

La responsabilidad de los jefes o directores de las diferentes unidades o estamentos
participantes en la planificación de la UCG, incluye presentar oficialmente, el POA de
su Unidad en las fechas previstas, tal como será solicitado oportunamente por la

Dirección de Planificación de la UCG.

6. PROCEDIMIENTOSGENERALES

Como ya se indicó anteriormente, el POA toma como base las actividades
programadas en el PEDI vigente, para el año en ejecución. Además de lo cual,

considerará también aquellas actividades que no 
'pudieron 

realizarse o

concluirse en el año previamente transcurrido.
Durante la etapa previa a la entrega del POA, cada unidad debe coordinar las
reuniones o consultas pertinentes con aquellas áreas de vinculg¡oi

como la Dirección General Académica, la

Responsabilidad Social y Vinculación (cuando corresponda
general (como la de Planificación o la Legal).

r)

2l
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3) Es muy importante que cada estamento implicado, considere la realización del

correspondiente diagnóstico situacional, prev¡o a la elaboración del POA

subsiguiente. Este diagnóstico situacional, debe incorporar aquellos aspectos
pertinentes, obtenidos en la evaluación del POA anterior.

4) El POA elaborado por las diferentes unidades académicas o administrativas de

la Universidad, a partir del año en curso, debe ser entregado en la oficina de

la Dirección de Planificación, a más tardar, en noviembre 30 de cada año,
junto con la Autoevaluación del proceso delaño en ejecución.

5) A efectos de receptar documentos de estructura similar, los POA del año por

venir, asícomo las autoevaluaciones del año cerrado, deberán presentarse en

el formato oficial de la Universidad (Ver Anexo 2).

6) Tanto las Direcciones Generales de la Universidad, así como las jefaturas de

las unidades académicas y administrativas, serán las encargadas del

seguimiento y autoevaluación del POA en ejecución.
7l La Dirección de Planificación, es la instancia encargada de receptar y articular

los POA, para construir el POA institucional, que a su vez será presentado para

aprobación del OCAS, hasta el 20 de diciembre de cada año, rigiendo a partir

del 2015.
8) A solicitud de la Dirección de Planificación, y como parte del ejercicio de

transparencia institucional, una vez el POA institucional sea aprobado por el

máximo organismo colegiado de la Universidad, será publicado en el Portal

Web de la Universidad.

7. ESTRUCTURA DEL POA EN LA UNTVERSIDAD GASA GRANDE

Tal como se adelantó en la sección anterior, el POA tiene un formato específico que

se emplea formalmente en la Universidad. A este respecto debe indicarse que el

POA lnstitucional presenta ligeras variaciones en cuanto a contenidos, debido a su

carácter de consolidado. Los POA elaborados en las unidades académicas o

administrativas responden a la naturaleza propia de cada instancia y a la línea

estratégica con la que están asociados.

El POA lnstitucional (o consolidado) mantiene la siguiente estructura:

o lntroducción
o Contexto Legal
. Contexto lnstitucional
. Líneas Estratégicas de la Universidad
. Diagnóstico Situacional (considera resultados del POA previo)

o ContextoPresupuestario
. Programa-Presupuesto

6.f
(duilh
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En cuanto al POA de las unidades; considera el siguiente esquemao:

o lntroducción
o Estructura orgánica y funcional de la Unidad
. Línea Estratégica correspondiente
. Diagnóstico Situacional (considera evaluación del POA previo)
o Objetivos"
. Actividades*
. Indicadores*
. Responsable/s*
o Cronograma*
. Presupuesto*
. Acciones no programadasT

8. SEGUIMIENTO DEL POA

Si bien en la sección "Procedimientos", se indicó las responsabilidades para el

seguimiento de los POA en las Unidades Académicas o Administrativas, debe
mencionarse que este seguimiento se documenta a través de un informe simple
que se remite a la oficina de la Dirección de Planificación, lo que permitirá emitir
alertas o sugerencias de Acciones Correctivas a tomar. El informe de seguimiento
es trimestral, para lo cual, se considera un formato de reporte (Ver Anexo 3).

Con estos informes de Unidad, la Dirección de Planificación elabora un consolidado,
que se presenta periódicamente a Rectorado ylo ala instancia que corresponda8.

9. EVALUACIÓN DEL POA

La evaluación del POA de las unidades académicas o administrativas, se efectúa
bajo los siguientes parámetros:

Determinar la cantidad total de indicadores considerados en el POA en análisis;
Autoevaluar logros para cada actividad propuesta, tomando como referencia la
siguiente escala: 4 (cumplimiento alto, del 76 al 100%); 3 (cumplimiento medio-
alto, del 51 al75o/o);2 (cumplimiento medio-bajo, del26 al 50%); I (cumplimiento
insuficiente, de 0 a25o/o).

6 Los elementos marcados con asterisco (*) son los que se expresan en el formato oficial de la Urtiversidad
(Anexo 2)
7 Las Acciones no progrÍlmadas deben reportarse en un documento separado del formato
considerarián por lo tanto como parte de aquellas programadas y sujetas a evaluación. El
no programadas deberá contar con la aprobación de la Dirección General
j ustificación respectiva.
8 Instancia que podría estar representada por la Comisión de Planificación y Eva
ratifica su operación en el siguiente período de planificación(2016'2020)

1.

2.
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Determinar el puntaje máximo pos¡ble o programado (en base la cantidad de
indicadores propuestos en el POA)
Obtener el puntaje total sumando todas las calificaciones auto-asignadas.
Determinar el porcentaje final de avance del POA, relacionando los puntajes

obtenidos con los máximos posibles.
Equiparar el porcentaje final de avance con la escala previamente mencionada.
El proceso evaluativo referido en estas lÍneas, queda registrado en un formato
prediseñado que se entrega con la firma original del funcionario responsable a
la Oficina de Planificación (Ver Anexo 2), en los plazos establecidos.
Si bien las autoevaluaciones de POA se entregan como documento final, una
vez al año, se enfatiza la necesidad de que cada Unidad Académica o

Administrativa, trimestralmente evalúe su estado de avance, lo que permitirá que
los responsables emitan el informe simple de seguimiento referido en la sección
8 de este documento.
Las Auto-evaluaciones de los POA, en su conjunto, motivarán un lnforme Anual,
elaborado por la Dirección de Planificación, que será presentado al Máximo
Órgano Colegiado de la Universidad y otras instancias involucradase.

{0. INFORME ANUAL

El lnforme de Ejecución Anual del POA tiene la siguiente estructura:

1. Resumen Ejecutivo
2. Presentación General
3. Descripción de los objetivos estratégicos sujetos de planificación

4. Datos de la ejecución del POA en la Universidad: Porcentaje de
Cumplimiento y resultados por estrategia

5. Conclusiones
6. Anexos (Principalmente, las Matrices de Autoevaluación POA, receptadas

por Dirección de Planificación).

DISPOSICIÓN GENERAL

Esta Guía se implementaría progresivamente a partir del 2015

3.

4.
5.

o.

7.

8.

9.

Uillll
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ANEXO B

llñatrices de Autoevaluación POA 2A74, receptedas por
Direccién de Planificación



Línea de Acción 1.1.: Estatuto, Organigrama y Plan Estratégico
Escala de valoración de cumplimiento: 4: 76-100% (alto) 3:51-75% (medio alto) 2: 26-50% (medio bajo) 1: 0-25% (insuficiente)

OBJETIVO ACT!VIDADES INDICADORruERIFICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

1. UCG cuenta con
nuevo estatuto acorde a
su misión, visión,
principios, normativas
legales, administrativas y
académicas requeridas
por la LOES y

Reglamentos, y
tendencias universales
en educación superior,
asegurando su
gobernabilidad.

'1 .1. Ajustar proyecto de Estatuto
en función de:
- Observaciones realizadas por el
CES en su lnforme de Revisión de
Estatuto
- Actuales lineamientos
académicos previstos en el
Reglamento de Régimen
Académico - 2013

Documento de Estatuto env¡ado a CES
para aprobación, con las observaciones
incluidas

4

A la espera de la aprobación del CES (versión 2014)

1.2. lncorporar observaciones CES
al Estatuto con las reformas
realizadas a consideración y
aprobacion del Consejo
Universitario

)ocumento de Estatuto aprobado por
3onsejo Universitario

Versión 2014. Sesión de CU 120-20'14 de Octubre 6

'1.3. Enviar Estatuto a organismos
para su nueva consideración y

aprobación, y ajustar en caso
necesario .

Actas de aprobación

4

úersión 2014. Sesión de CU 120-2014 de Octubre 6

Documento de Estatuto 2012 reenviado
al Consejo de Educación Superior

4

Versión 2014
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OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORruERIFICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

1.4. Una vez aprobado por CES,
socializar Estatuto a través de Web
con todos los estamentos UCG:
directivos docentes,
administrativos. alumnos.

Documento de Estatuto socializado en
web

N.A.

A la espera de la aprobación del CES (versión 2014)

comunidad, en coordinacion c¡n
Direcciones Comunicación lnterna
y RRPP

Folleto de Estatuto publicado en
español

N.A.

A la espera de la aprobación del CES (versión 2014)

2. Organigrama UCG
responde a normativas
legales, administrativas y
académ¡cas del Estatuto
aprobado por CES,
requeridas por la LOES,
acorde a principios UCG

2.1 . Ajustar organigrama 20'l 3
participativamente, en
conespondenc¡a con el nuesto
estatuto aprobado, LOES,
lineamientos académicos del RM
y Plan Estratégico

Propuesta de Organigrama elaborada
en correspondencia a Estatuto, LOES,
RRA y Plan Estratégico

4

Propuesta en borrador, a la espera de la aprobación de
Estatuto 2014

2.2. Poner a consideracidn del
Consejo Universitario el
organigrama con los ajustes en
función del Estatuto aprobado

Organigrama aproabdo por Consejo
Universitario

N.A.

2.3. Socializar con todos los
estamentos de UCG el
organigrama aprobado, a través de
varias vías: web, documentos

Crganigrama socializado en web N.A.

Crganigrama publicado, incorporado a
locumentos institucionales

N.A,



Línea de Acción 1.2.: Políticas institucionales.

OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORruERIFICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

1. Vademecum de
Politicas y Normativas
lnstitucionales,
(incluyendo procesos),
elaborado en base a

1 .1 . Elaborar las politicas
reglamentos y procesos necesarios
para viabilizar el Estatuto aprobado
por el CES.

nventario de politicas existentes en
JCG

4

Presentado a la Comisión de Coordinación lnstitucional

normativas legales, en
uso y de acuerdo a
proyecciones futuras

nventario de Reglamentos/prácticas
nstitucionales

4

lnventario de procesos reglamentados
y prácticas 4

1.2. Redefinir las politicas,
reglamentos y procesos existentes
para reajustar lo necesario en
función del Estatuto aprobado por
el CES

Documento inicial de redefinición de
politicas, reglamentos y procesos por
ajustar 4

Políticas por elaborar redefinidas y
asignadas a responsables N.A.

Se postergó redefinición para2O15 debido a nuevas
reglamentaciones derivadas del Estatuto

Matriz de correspondencia elaborada

N.A.
Se postergó redefinición para 2015 debido a nuevas
re g lamentaciones derivadas del Estatuto 
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OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORruERIFICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

2. Revisar, reajustar y
fortalecer las politicas,
reglamentos y pro@sos
exsistentes en función de
las normativas
nacionales y otras
existentes

2.1 . Poner el vademecum de
Politicas lnstitucionales a
cons¡derac¡ón del Consejo
Universitario

Vademecum de Politicas y Normativas
institucionales aprobado por Consejo
Universitario y en uso.

N.A.

Se postergó redefinición para2015 debido a nuevas
reglamentaciones der¡vadas del Estatuto

2.2. Revisar y asegurar la
corespondenc¡a entre Estatuto,
politicas, reglamentos (genearles,
temáticos, procesos, instructivos,
etc.) normat¡vas LOES y

Reglamentos, y normativas
internacionales pertinentes

Vademecum de Politicas y Normativas
institucionales actual¡zado

N.A.

Se postergó redefinición para 2015 debido a nuevas
reglamentaciones derivadas del Estatuto

3. Manual de Funciones
revisado en función de la
estructura organizacional,
y socializado a nivel
institucional

3.'1 . Definir funciones según
Estatuto aprobado y organigrama

Manual de Funciones elaborado y
aprobado por la instancia

correspondiente y socializdo

N.A.

A la espera de aprobación de Estatuto 2014

3.2. Socializar manual a nivel
institucional

Utttlt
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Línea de Acción 1.3.: Evaluación con fines de Acreditación

OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORruEruFICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVAC!ONES

1. Estructura creada con
fines de mantener y
fortalecer los procésos
para evalulación y
acreditación

1 .1 . Elaborar planes de mejora de
acuerdo a resultados, articulados al
Plan Estratégico

Planes de Mejora insertados en PEDI

4

Documento Plan de Mejoras, aprobado por Consejo
Universitario el 9 de mayo de 2014 (alineado con PEDI)

2. SIUCG con
informaicón consistente,
articulada al Sistema de
Gestión de Datos UCG

2.1 . Mantener data actualizada
¡obre indicaciones SNIESE y SIGD.
JCG

Registros diarios actualizados en
SIUCG y consistentes con formularios
SNIESE N.A.

Función asignada a otros funcionarios

Sustodios de evidencias definidos y en
narcha N.A.

Función asignada a otros funcionarios

ffi
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Escala de valorac¡ón de cumpl¡miento: 4: 76-100% (alto) 3: 51-75% (med¡o alto) 2: 26-50% (med¡o baiol l: 0-25% (insuf¡ciente)

Línea de Acción 2.1.: Polít¡cas, Planes y Programas

OBJETIVO ACTIVDIDADES INDICADOR/VERIFICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

2. Cambios internos que hagan fact¡ble
la internacionalización de la UCG y la
ejecución de cada uno de los Programas
Internacionales-¡ncluyendo mov¡l¡dad

Z.l.Proponer políticas sobre cambior
nternos curriculares y académicos.

Polít¡cas sobre cambios ¡nternos para
internacionalización de UCG, aprobados
por Conseio Universitario.

4 Creación del DIL (Departamento
lntercultural¡dad y Lengua) aprobado
por el Consejo Univers¡tario.

oocenre y esluoranlil-, enmarcaoos en
políticas def¡n¡das, art¡culadas a las
políticas ¡nstitucionales, financiados y
ejecutados.

2.6.Asesorar el diseño curricular
)ara llegar a alcanzar el 50% de
naterias en inglés en cada carrera
'bilingüismo).

50% materias en inglés en mallas
curriculares (gradualidad a determinar).

3,5 Se espera llegar a un 20% en la malla
de mater¡as en inglés hasta el 2016,
compensando la diferencia porcentual
ya que a través del DIL se han abierto
ofertas de otros ¡diomas para los
alumnos, logrando una mayor pluralidad
y global¡dad.

3. Programa de Convenios de
Cooperación a suscribirse con
universidades, ¡nst¡tutos, organizaciones.
nacionales y extranjeros de prestigio, en
ejecuc¡ón, de acuerdo a planes y
prioridades establecidas, enmarcados en
políticas definidas, articuladas a las
políticas institucionales, y con
financiamiento correspondiente.

1.3. Establecer criter¡os prioritarios
)ara construir nuevas alianzas con
in¡versidades e institutos.

Base de datos con criterios y
pr¡oridades establecidos.

4 Carpeta física con los respaldos y
cuadros en Excel que comprende un
¡stado del cumplimiento del Objetivo 3.
Carpetas físicas en V¡ce-rectorado y
Dept. RR.ll.

Calendario de primeras visitas
establecido y en ejecución.

4 Cuadro en Excel de Objet¡vo 3. ANEXO
f - cop¡a impresa y electrónica.

llulh
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OBJETIVO ACTIVDIDADES I NDICADOR/VERI FICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

l. Programa de Profesores
nternacionales con maestrías y PhD para
JCG, en ejecución, de acuerdo a planes y
rrioridades establecidos, enmarcado en

4.1.Proponer políticas para movilidad
de Profesores lntemac¡onales.

Políticas para movilidad de Profesores
lnternacionales, aprobadas por Consejo
Universitario.

4 Estas constan en las Pol¡t¡cas de
RR.ll.y M.

tolrttcas oeflnrdas, artrculado a las
nstancias pertinentes y contando con el
inanciam¡ento correspond¡ente.

4.2.lnternacionalizar la comunidad
académ¡ca en la universidad con
polít¡cas establecidas, y en
coordinac¡ón con Decanos, Dirección
de lnvestigación, V¡nculación, y
directivos.

lncremento del número de profesores
internacionales por año(4 por año):

4 Nombres de profesores internacionales
que vis¡taron UCG y aquellos
profesores que se fueron a capacitar al
exterior. ANEXO 2Ay 28 - copia
impresa y electrónica.

Profesores UCG polivalentes para
investigación (y tesis), docencia pre y
post grado, vinculación, educación
cont¡nua, fortalec¡m¡ento interno (en
Bibliotecas virtuales, publ¡caciones,
gestión y evaluac¡ón un¡versitar¡a, etc.

N/A N/A

Profesor con énfasis en carreras de
Educación

N/A N/A

Profesor con énfas¡s en carreras de
Adm¡n¡strac¡ón y CCPP

N/A N/A

Profesor con énfasis en carreras de
Comunicación

N/A N/A

6. Programa de Apoyo a graduados UCG
para cursar posgrados ¡nter-nac¡onales,
contando con polít¡cas definidas,
articuladas a las instanc¡as ¡nstitucionales
pertinentes y parcialmente fi nanciado.

6.2.Organizar un plan de ayuda
económica para los graduados.
(becas)

)/o de alumnos graduados con maestrías
nternac¡onales.

4 :nviar ¡nformación sobre becas de
rosgrados a ex-alumnos desde base de
latos. lgnac¡o Garay es el encargado
de ex-alumnos.

8. Programa de internacionalizac¡ón de
alumnos de pregrado UCG (intercambios,
pasantías, v¡s¡tas y otras exper¡encias
académicas y culturales), debidamente
coordinado a nivel interno, contando con
nuevas polít¡cas, articulado a políticas e
¡nstancias institucionales pertinentes, en
ejecución y auto-fi nanciado.

l.4.Organizar un plan de ayuda
:conómica para lo-grar que todos los
.'stu-diantes puedan cumplir con el
ruevo requisito

[odos los alumnos ingresados a part¡r

lel 2012, para el 2016 deben haber
:enido por lo menos 1 experiencia
nternacional

Los alumnos cuentan con experiencias
internacionales a través de:
intercambios, conferenc¡as por
profesores y/o conferencistas
internac¡onales presenc¡ales y/o
virtuales, prácticas pre-profesionales,
etc. ANEXO 3- LISTADO DE
ACTIVIDADFS

3.5.Establecer diferentes opciones
je ayuda económ¡ca: préstamos,
)ecas, acceso a financ¡am¡ento
lxterno

Diferentes opciones de ayuda
económ¡ca conocidas por los alumnos a
través de folletería, web y otros.

4,0 ie difunde la información por med¡o de
as redes internas, Casa Adentro,
)olet¡nes, carteleras y dem!§¡¡€C¡¡¡s-

d Ca

)

3.6.Establecer un plan de promoc¡ón
nterno y externo para las

Plan de promoción de los convenios y
pasantías intercamb¡os/viajes de
acf r l¡lin nr ra l, r rñirrarci.lád ñfr.^6

4,0 Se difunde la
as redes ¡nt€

roletines, car

I ttü

ncluya: espacio de la oficina de
Lelaciones lnternacionales en
rágina web, redes sociales,
)ubl¡cidad trad¡c¡onal y nueva oficina
¡isible en 2012 M v



Línea de Acc¡ón 2.2.:Redes de Cooperación e lntercamblo

OBJETIVO ACTIVIDADES INOICADOR/VERIFICADOR cuiiPLmtENTo OBSERVACIONES

l. UCG afiliada a redes
internacionales con una agenda de
iniciatlvas de las que la UCG hace parte
en coooeración con actores olobales.

1.1.En coordinación con la Dirección
de RSUA/inculación con la
Colectividad, revisar el estado actual
de la vinculación ex¡stente con las

Afiliación a 5 redes por año (2 por
facultad)

4 L¡stado de redes. ANEXO 4 y cop¡a impresa.

cubriendo diversas áreas de interés
inst¡tucional.

redes nac¡onales e ¡ntemac¡onales:
(activas, inactivas) y definir aquellas
con las que ¡nteresa mantener la
relación.

)artacipación, aportes, inlercamb¡os
¡videncia de convenios, cartas dr
»mpromiso, pagos, documentos. 4
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Escala de valoración de cumplimiento: 4: 76-100% (alto) 3: 51-75% (med¡o altol 2:26-50% (medio bajo) 11 0-25% (¡nsufic¡ente)

Línea de Acción 3.1.: Premisas

3,1.1. Fundamentación social,

Resultados Activ¡dades lnd¡cadores CUMPUMIENTO

L Fundamentos de la propuesta fomativa ámpliados y
precisados a part¡r del contexto contemporáneo intemacional
y nacional.

1.1. Revisar en el contexto intemacional y nacional aquellos
ienómenos que pueden tener inc¡dencia en la educación superior.

\uevo documento de fundamentac¡ón de la propuesta formativa 4

3.1.2. Fundamentación académica

Resultados Actividades lndicadores CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

1. Nueva propuesta eduGtiva de la UCG a partirde la
entrada en vigenc¡a del nuevo Régimen de Reglamento
A€démico.

1.1 Definir la propuesta qricular base. uocumento @n la nueva propuesta cumcular general socializado y
aprobado por rectorado

4

)epende de a@mpañam¡ento del CES

1.2 Deñnrr la propuesta curicular por areras. Jocumentos para ta propuesta cur¡cular especifica de cada carreG
€v¡sado y aprobado por el De@no de la Facultad

)epende de acompañamiento del CES

3 Aprobac¡ón de Propuesta /al¡dac¡ón de la nueva propuesta curicular genera¡ y la propuesta
)specifica por €da carera con expertos

N/A

\ctividad depende del proceso de Red¡seño
lurricular

3.1.3. Princ¡pios UCG

Resultados Activ¡dades lndicado¡es CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

a-
de la propuesta fomatava ampliados y 1 -2.lncorporar al fundamento de la propuesta ,ormativa los

3lementos propios de la UCG.
Vlodelo Pedagógico de la UCG con fundamentos incorporados

4 o.»:
-§/ -ll.
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Línea de Acción 3.2.: Políticas y soporte institucional

3.2,1, Políticas de la propuesta formativa

Resultados Actividades Indicadores CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

'1. Nuevas políti€s generales y específicas de acuerdo a la
propuesla fomat¡va refomulada y nuevo mar@ legal-
nomativo nac¡onal (¡ncluye Nuevo Régimen de Reglamento
AÉdémi@).

1.1. ldentif€r las políticas y reglamentos que deben ser
refomuladas.

)ropuesta de Polit¡cas AÉdémicas

N/A

Pendrente de presentarse a Com¡sión de
0oord¡nación lnstitucional

'1.2. Refomular las políties generales y específies,
considerando demandas del entomo, sello inst¡tucional (¡nnovación
- creatividad), responsabilidad social, v¡sión @smopolita y
bil¡ngü¡smo) y nuevas normativas legales.

rfopuesta de Reglamentos AÉdém¡cos

N/A

Pendiente de presentarse a Comisión de
Ooordinación lnstitucional

1.3. Poner a cons¡deÉc¡ón de Consejo Univers¡tario a nueva
nomativa ¡nstituc¡onal.

{uevas Pol¡t¡€s aprobada por Consejo Univers¡tario.

N/A

Pendiente de aprobac¡ón por no sesionar la
Comisión de Coordinación lnstitucional

3.2.2. Soporte inst¡tuc¡onal

Resultados Actividades lndicadores CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

1. Propuesta académi@ es soportada por una eslructura
orgánica, fis¡ca y fnanciera para su operación.

1.1. Ajustar anualmente estructura fisica, orgán¡G y financiera
oara su operac¡ón.

as¡gnado y en ejecuc¡óñ. N/A Depende de Direc¡ón F¡nanc¡era

nlome c,ocumentado de pert¡nenc¡a. 4

Línea de Acción 3.3: Gestión académica

3.3.1. Admin¡strac¡ón y organ¡zac¡ón de currículum

3.3.1.1. Macrocurrículo

Resultados Act¡vidadés lndicadores CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

^

1. Diagnóst¡co del curículo actual (2009-20'12)
:ons¡derando aspectos de práct¡ca doente, pedagogia,
ambientes de aprendizaje, aseguramiento de cal¡dad,
crem¡sas, gest¡ón, metodología.

1.'1. Reun¡on general aGdém¡ca para diagnóstico del curícu¡o
2009 -2012.

Jragnostrco real¡zado y conoc¡do por el Consejo Universitario 4 Pendiente socialización al Consejo
Un¡versitario

"1üal 
cá

1.2. Analisis de opiniones de los aclores involucrados.

1 .3. Elaborar lnfome general del d¡agnóst¡co y presentado al
Consejo Un¡vers¡tario.

l. Nueva propuesta fomativa basada eñ el diagnóstico
:uricular dinám¡cas de actores y sectores de desarollo
edefnidos), en el PEDI y con pertinencia a@démi@, laboral,
iocial y nomativa (Nuevo Reglamento de Régimen
\cadómi@).

].1. Refomular propuesta fomativa con sus fundamentaciot
)olíticas y sopode institucional.

)ocumento de Nueva Propuesta Fomativa 2014 - 20'19 aprobado por e
)onseio Univesitario.

3 Faltan deflnir algunos
fundamentales, en fur
disposiciones y guías \ 2,1

fe

)l
J.2- Soc¡alrzar la nueva propuesta a actores ¡ntemos de la
;omunidad universitáda

)ocumento de dúus¡ón de lá propuesta académica. Pendiente difund¡r con
que no estan involucr¿
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3.3.1.2.

Resultados Act¡vidades lndicadores CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

l. L;ategonas de las mateñas y olros espacrcs de
aprendizajes de cada programa a€démico, redefnidas en
'unción de lineas y áreas de fomac¡ón.

1 I Estafrleer las l¡neas o áreas ácádémicas :lasifcación de elementos meso-curiculares por líneas o áreas de
lonoc¡m¡ento establec¡das presentada al Consejo Universitar¡o.

Pend¡ente de presentar al Consejo
Universitar¡o

1 .2. Revtsar las matenas de todos los programas académacos de
oregrado y clasif¡Grlas.

l. Propuesta meso curicular (¡ncluyendo materias,
)asantías, simulaciones profesionales, seminarios,
)xperiencias ¡ntemac¡onales y otros ambientes de
rprendizaje) refomulada.

1.1. Reformular la propuesta meso curielar de cda prcgrama
¡cadémico en func¡ón del nuevo Reglamento Académico.

Documento @n nuevas propuestas meso curiculares aprobado por el
Consejo Un¡versitario.

Pendiente de terminar y presentar al
Consejo Un¡vers¡tario.Se ha presentado la
DroDuestá solamente a los aclores

¿.2. C;omunEarla nueva propuesta a actores ¡ntemos de la
;omunidad universitaria y soc¡a¡izarla.

o de d¡tus¡ón de la propuesta acdém¡ca. N/A Pendiente de terminar documento de la
propuesta académica

1.3. Micro currículo

Resultados Actividades Indicadores CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
1. Fomatos un¡f¡cados de programas y syllabus 1.1. D¡señar y social¡zar un fomato de syllabus unifiedo

:onsiderando todos los €mpos de infomación necesarios para
una eficiente adm¡nistración curicular y evidencia de los
nd¡cadores de elidad.

Todas las materias de pregrado cuentan con su syllabus en el fomato
unifiedo y reposan como respaldo en el Dirección A€dém¡ca.

3 De 420 Programas, solamente 256 están
¡ngresados en el SIUCG

1.2.Actual¡zar el syllabus de €da matena según el nuevo fomato
unificado

l. S¡slema centralizado de admin¡stEción de prcgramas y
;yllabus que soporte los componentes del sello ¡nstituciona¡
¡nnovación / creat¡vidad; RSU; visión cosmopol¡ta) y el
iesarollo de habil¡dades y/o innovación tecnológica.

¿.'l.Redrsenar los fomatos de programas para ¡ntegrar de foma
)xplicita los componentes del sello ¡nstitucional y el desaro¡lo de
rabiIdades y/o innovac¡ón tecnologr€s.

)rogramas de todas las materias contienen de foma explícita cómo se
rtegran los componentes de ¡nnovac¡ón, responsabilidad sociai, v¡s¡ón
)osmopolita y tecnologías.

N/A Act¡v¡dad depende del proceso de Red¡seño
Curricular

¿.2.Revrsar todos los programas para tn@rpoEr de foma explic¡ta
os componentes del sello ¡nstitucional y el desarollo de
rabilidades y/o ¡nnovación tecnológ¡€s.

3.3.1.4 Sistema de evaluación, aseguramiento y autorregulación de la calidad del curriculo.

Resultados Act¡vidadés lnd¡cadores CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

x,

1. Procsos de s¡stematización de evaluaciones curiculares
y ajustes.

'1.1.Reun¡ones de evaluación y ajuste curicular. nformes de ajustes curnculares por cada periodo académ¡co :x¡sten feportes descr¡pt¡vos de los ajustes
lurr¡culares real¡zados.

¿.Srslema de evaluación, aseguramiento y autotregulación de
a elidad del curiculo con soporte orgán¡@, fnanciero y de

2.2.Detem¡nar las funciones y planes de acc¡ón de este órgano. jrstema de evaluactón, aseguramtento y autotregulación de la calidad
lel curículo con soporte orgánico, financiero y de ¡nfraestructura en

N/A \ctiv¡dad pospuesta en

'inalización. aún pendie2lÉ"Sjloceso de
ied¡seño Cutr¡cular. /r(:Y rrrrll

Q;
o

rl

2.3-Establecer el marco normativo y polít¡cas de operac¡ón.
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3.3.1.5 Sistemas de soporte ¡nformático y adm¡nistrac¡ón culr¡cular.

Resultados Actividades lndicadores CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

1. Soportes ¡nfomát¡cos para los prccesos de adm¡nistEc¡ón
curriculár

1.1.Diseño de soporte de infomac¡ón y d¡agEma de flujo de
lrocesos de adm¡nistEc¡ón curicular.

vlodulos operat¡vos para:. Registro orline, . Planes de
)studio. programas,syllabus,históricosdeestud¡anles, Experiencias

4 Se han cumpl¡do 7 de los 9 ¡tems previstos.
Unicamente quedan pendientes de
cumpl¡m¡ento las exper¡enc¡as de
aprendizaje en lrabajo de graduación y
násánlíás

3.3.2. Gest¡ón de la docencia

3.3.2.1. Hab¡l¡tación y capacitación docente ¡ntérna y externa

Resultados Actividades lnd¡cadores CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

1. tsase de datos ¡nfomál¡ca con soporte documental de la
habilitac¡ón de la planta docente.

1.2. lngresar y actualizar semestralmente la infomación de los
do@ntes.

Jase de datos fist@ y d¡gfial operat¡va y centralizada de Cudculum
/itae Estandarizado en el D¡recc¡ón Académica

A

2. Pro@sos de acompañamiento y @pacitación docenle en
funcionamiento.

l-1.Cont¡nuar brindando indu@ión, acompañam¡ento y
;apac¡taciones internas y extemas a los profesores en func¡ones.

nfomes y regtstros de capac¡tac¡ones. 4

2.2.Cont¡nuar brindando ¡ndu@ión, acompañamiento y
rapacitaciones intemas y extemas a los profesores en funciones
ncorporando elemenlos de nuevas tecnologías.

y reg¡stros de capacitac¡ones. 4

Resultados Activ¡dades lndicadores CUMPLIMIENTO

Q"\

3.S¡stema integrado de fomac¡ón, asesor¡a,
a@mpañam¡ento docenle @n soporte orgán¡@, inanciero,
infraestructura y nomat¡vo

3.1. Melomr las planes de acc¡ón de esle órgano iistema jntegrado de fomación, asesoria, acompañam¡ento do@nte
:on soporte orgáni@, fnanciero, ¡nfraestructura y nomativo establecido
/ aprobado por el Consejo Universitario

Pendiente de aprobación por el Consejo
Un¡vers¡tario nuevo puesto para
acompañam¡ento docente

ffi
3.2..Establecer el marco nomativo y polit¡És de operación de
acuerdo al Regimen Académ¡co.

3.3.Deñnir e implementar la ¡nfaestructura necesaria según los
recursos de la institución.

l.4.Asqnar el presupuesto corespond¡ente para el cumplimiento
Je sus fuñciones

1t Universid¿
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Evaluación académica y de docenc¡a

Resultados Actividades lndicadores CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

1. S¡stema integrado de evaluac¡ón con soporte informát¡co
financ¡ero y nomativo.

1.1. D¡señar e lmplementar los módulos ne@sarios de evaluación
académ¡ca en el sistema ¡ntegrado.

jrstema rntegrado de evaluactón operativo con lo§ sigu¡entes módulo§:
)ocencia Integral (¡ncluye evaluac¡ón de estudiantes, auloevaluacjón, @
)valuación, hetero-evaluación evaluac¡ón de empl¡m¡ento de horas,
:valuación de @ordinadores y evaluación de logros de aprendizaje

¡enerados).

4 Pend¡ente la evaluación de coord¡nadores y
evaluación de logros de aprendizaje
generados.

l.2.ldentifi@r los reportes y empos de infomación necesarios
que debe generar el sistema, socializar, implementar y evaluar
ntemamente elsistema.

Pendienle la Propuesta de evaluación de
Trabajo de Tilulación y Coord¡nadores

,uegos de simulac¡ón profes¡onal: casos, puertos

,asantias

frabajos de graduación ytes¡s de posgrado

Curso de n¡velac¡ón

3.3,2.3. Soporte ¡nformático de la gest¡ón y apoyo a la docencia

1. Sistemas de soporte ¡nfomático de la gestión y apoyo
la do@ncia con recureos ñnancieros y tecnológicos

1.1. lmplementar los módulos ne@sarios de gest¡ón y apoyo a la integrado op€Ét¡vo con los s¡gu¡entes módulos: Gestión de
Gestión de asislencias, Cártola d¡gital

postpuesta para el 2015 en

rectamente v¡nculados a la gestión

1.2. Capacitar a los do@ntes en el uso de los sistemas. de la implemetación de los
de Gestión de notas, Gestión de

y Cartola Digital en el Sistema

de materias regulares incorporan el aprend¡zaje con apoyo de los 420 Programas, 291 estuvieron

rtllilh

mediáticos ¡dentificados por cada área de
1.1. Levantar un diagnóst¡co de acuerdo al nuevo diseño curicular.
por areas de conoc¡m¡ento, de los requenmentos en
y equrpam¡ento para Ia implementac¡ón de todos sus programas.

per¡ódicos de requerimientos de ¡nfraestructura y equipamiento

frMc,!

3.3.3. Gest¡ón adm¡n¡strativa de los ambientes de aprendizaje para la comunidad un¡vers¡taria

3.3.3.1. lnfraestructura paraaprendizajes



3.3.3.2 Conectividad, Med¡ateca, Redes de ¡nformclón.

Resultados Act¡v¡dades lndicadores CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

1. lmplementación del plan de desarrollo de lnfraestructura y
serv¡cios bibl¡otecarios (incluye coneotividad, bibl¡otecas
virtuales y contratac¡ón de bases de datos) adecuados a las
lecesidades de la @munidad un¡versitaria y los recursos de
a ¡nstitución.

2.1.Coordinar con Dire@ión F¡nanciera las fases de cumpl¡miento
del Plan y ejecutarlo.

lumpl¡m¡ento progres¡vo del plan establec¡do.

2. Diagnósti@ de necesidades de recureos bibliográfrms
(fis¡cos y virtuale§), mediáti@s, tecnológ¡cos y de
@nectividad, de acuerdo a la propuesta académiÉ UCG y
los reglamentos oñciales vigentes cada año.

¿.1.Levantar un d¡agnóst¡co, de necesidades de recursos
)ibliográfcos (en inglés, español y otros id¡omas).

lnforme del diagnósti@ de ne@s¡dades de recursos bibliográficos,
mediát¡@s, tecnológ¡cos y de @nectividad.

N/A \ctividad depende del proceso de Rediseño
lurricular

3. Adquisición y desarollo de los recursos bibliográfcos
(fisi@s y virtuales), tecnológicos y de conectividad
ne@sarios considerando la propuesta académ¡ca y los
reglamentos ofciales, así los recursos ¡nstitucionales.

,.l.Uoordmar con Ilrrecctón Financ¡era las fases de cumplimiento
iel plan de adquisición y desarollo de recursos bibl¡ográfcos,
ecnológicos y de conectividad y ejecutarlo.

Jocumento de polit¡cas y plan de recursos b¡bliográf@s, tecnológicos y
ie conectiv¡dad.

N/A qct¡v¡dad Aclividad depende del proceso de
Rediseño Curricular Curricular

:umpl¡miento progresivo del plan establec¡do (incluye ajustes necesarios
lara la nueva propuesta aÉdémica y los reglamentos ofciales vigentes
Eda año).

N/A qct¡v¡dad depende del proceso de Red¡seño
CurricularActividad depende del proceso de
Rediseño Curricular

Línea de Acc¡ón 3.4. Gestión de los aprendízajes y resultados

3.4.2.Soportes metodológicos

Resultados Act¡v¡dadés lnd¡cadores CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

a alumnos con difcultades
'l.EntreMstas persona¡es @n alumnos. :¡cha de atenc¡ón con sugerenc¡as de actividades y procedimientos, en

fgunos €sos derivac¡ones a orientadores externos o profes¡onale§.
4 :n BE se atiende también a los padres y parte de las

,ntrevistas han sido conjuntamente @n los
;oordinadores cuando ha s¡do necesario.Las f¡chas
le atención se encuentran en arch¡vos de BE

1.3. Adquir¡r y apliÉr instrumento para ¡dent¡fcación de dificultades
de aprend¡zaje o d¡scapacidad.

entos en uso. 4 ie adquirieron instrumentos nuevos: Batería de
\pt¡tudes d¡ferenciales y Generales-M: Test
/Vechsler para adultos,Cuestionario O'Conners para

l.3.Programa de clases de apoyo en el área de lengua. -¡stado de profesores contactados.L¡stado de alumnos participantes,
)lan de clases y cartola de registro.

4 :n el tutorial de lengua, la docente fortaleció
)onocimientos de lengua I y lengua ll. así como
edacc¡ón de algunos trabajos de titulación.También
jio refueuo a alumnos @n problemas de
¡prend¡zaje .La tutoría fue de i¡po individual en los.21.4. Gestión de estudiantes @n terera matricula Reporte semestral. previo a¡ registro de alumnos con tercera matrrcula El reporte de alumnos se encuentra
BE (primer semesire) y en DGA (s4
. Ha habido @mbios en la relacióhJ
matricula amrde a la leoislación éf 13),Se Q,

fD

t,

lartas de av¡so de tercera matr¡cula. reun¡ón @n estud¡áñtes 4 El av¡so de tercera matricula peeT alur
encuentra en el pie de pagin&/a hoja
de materias.El alumno por lo oerreral acr

aprendizaje o d¡sÉpacidad
-rstacfo de alumnos @n d¡ficultades de aprendizaje y rendimiento 4 Se elaboró un lislado de ld

los cuales se detectaron di
contacto con coordinadore
alumnos acorde a las mát€ po

ad

los I
'\q ./&*
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Plan de trabajo de tutores

en las fichas de tutorias de los

Reporte de evaluación del desempeño de los estudiantes por parte de en los registros de los docentes.

de estudiantes con tercera matricula. de l¡stados de estudiantes primera y segunda Reporte semestral, previo al registro de alumnos an tercera matríCüla
de aviso de tercera matrícula, reunión con estudiantes.

solrcta al Dpto. de sistemas el envio de un
de los alumnos con tercera matrícula.El

se real¡za con apoyo del S|Ucc(fichas

de acción para el segu¡m¡ento psicopedagóg¡co y académico
e§udianles con seguñda reprobaloria.

i de alumnos matriculados en tulorías y entrev¡stas mn el
docntes a TC y psicóloga univers¡laria.

revisaron los reportes de tutorías y se conversó
con docentes a t¡empo completo así como los

el abordaje para alumnos con primera reprobatoria.

def¡nan las acciones a segu¡r para este
segu¡miento. El SIUCG debe detectar alumnos @n

Resultados Act¡v¡dadés lndicadores CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

3-Plan de desarollo e ¡mplementac¡ón de ¡nfraestructura y
seryicios de apoyos pedagógi@s.

3.'l.Estable@r las ne@s¡dades de apoyo pedagógi@ requeridas
cor la comun¡dad considerando los recursos ¡nstitucionales y el
rar@ nomat¡vo pertinente y las evaluaciones acdém¡cas
sistemáti€s e infomales sobre el desempeño de los estud¡antes.

nfome de diagnóstico de neces¡dades de apoyo psicológi@ y
cedagóg¡co presentado a Rectorado.

4 je mplementaron a@iones de cambios acorde a
reces¡dades de alumnos con d¡scapacidad:
)rograma de @mputación en la bibfiotee para
¡lumnos con d¡fcultad aud¡tiva y apoyo en
¡dquisición de audífonos para un alumno con esta
,is@pacidad;laptops en biblioteca(planta baja) para
¡lumnos con d¡scapacidad motriz, rampas, y otros.

3.2.Re-estructuracion del Deparlamento de btenestar univeE¡tario Jeflnlcpn de dependencia (Area Académica) 4 :l departamento de BE depende del trabajo
)oordinado y dependiente de Decanato Acdémi@

tedefinición de roles y funciones: enGrgado de apoyo psicológico.
)ncargado de apoyo académico, asistente

4 Este año hubo redefn¡c¡ón de roles y func¡ones, sin
embargo en el Dpto. de BE trabajó solamente la
Psicóloga en el 20 semestre. En el primero, hubo
apoyo de BU.

3.3.Generacjón y segu¡meiento de p¡an de apoyo a@dém¡co y
psi@lógico ']lan de tutor¡as definido por materias, profesores tutores (defn¡r perfil d(

)rofesorlutor), horarios y estud¡antes
3 Se conversó personalmente @n los docentes que

dan tutoías y se recopiló documentos que se
encuentran en BE

irstema de monitoreo y evaluación del plan de tutorías y apoyo
)sicológico

4 Se requ¡ere organ¡zar mejor el s¡stema de tutorías;
ofre@r más tutorias en función del análisis de
necesidades de los alumnos (revisar listado de
mater¡as donde hay más reprobatorias) Se suoiere

3.4.Coordinar con D¡recc¡ón Financ¡era y B¡enestar Univers¡tario lar
fases de cumplimiento del plan de desatrollo e ¡mplementación de
infraestructura y seryicios de apoyos pedagógicos.

Documento de políticas y plan de sery¡cios de apoyo pedagógico 4

apoyo pedagógico está desarro_lF
tilto en ta Direcc¡ón o*"r.59

lá
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3.4.3, Gestión de la evaluac¡ón aseguramiento de la calidad

3.4.3.1. De los logros del aÉrend¡zaje

Resultados Act¡vidades lndicador€s CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

¡.Srstema de evaluac¡ón ¡ntegral de aprend¡zajes (incluye
)ursos regulares y experienc¡as claves de aprendizaje).

l.l.Establecer el marco nomativo y ámbitos de operación del
Sistema de evaluación integral de aprend¡zajes.

iistema de evaluac¡ón integral de aprend¡zajes operativo y puesto en
)rácti€:

N/A Actividád Activ¡dad depende del proceso de
Rediseño Curricular Curricular

1.3.Diseñar, soc¡alizar, evaluar ¡ntemamente implementar los
¡nstrumentos y módulos del SIUCG ne@sarios para la operac¡ón
del sistema.

nstrumentos de evaluac¡ón ¡mplementados N/A \ctividad Act¡vidad depende del proceso de
lediseño Curicular CuÍicular

Resultados ACTIVIDADES INDICADOR/VERIFICADOR CUMPLIMIENTO

de Becas ajustado al marco regulator¡o vigente 1.1. Revsar y adaptar et programa de be€s de la UCc, de
acuerdo al marco regulatorio vigente.

{uevo reglamento aprobado por Consejo Universitario. 4 ie debe añadrr al reglamento cntenos de priofidad
ln la dec¡sión sobre renovación de becas.

Revisar el prcceso de otorgamiento de becas y arch¡vos de
información

\rchivos actualizados y ordenados por categorías y con ¡nformes de
/isitadora social (entes de control)

4 -os arch¡vos se enaentran en BE

¡ de pro@sos de solicitud y rcnovac¡ón de be€s \l menos 2 acc¡ones 4 Se difunde a través de la pag. WEB y folleto de
servicios de la UCG(desarcllado en Octubre 2014
por BE.)

,l¡ j.
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Escala de valoraeión de cumplim¡ento: 4: 76-100% (alto) 3: 51-75% (medio alto) 2: 26-50% (medio ba¡o) l: o-2s% (insuf¡ciente)

OBJETIVO ACTIVIDADES IN DICADOR/VERIFICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

a,ta

1. Participación en REUPDE 1 .1 . Participar en Asambleas
Generales del REUPDE

Participación al menos una vez al año.
Constatac¡ón en Memorias del REUPDE
e informes al Rectorado de la UCG. N/A

No hubo

1.2- Part¡c¡par en Capacitaciones,
conversatorios y otras actividades del
REPDE

Capacitación anual del REUPDE
convocadas. lnvitaciones a
Conversatorios y otras actividades N/A

\o hubo

2. Publicación de rev¡sta
y'entanales #3 con DVD en papel,
.'n Web y en iTunes U

2.1. lmrimir en papel y subir a la Web
UCG y a iTunes U la revista.
Distribución. Tiraje: 500

Revista Ventanales #3 impresa y subida
a la Web UCG y a iTunes U y distribuida

4

3. Publicac¡ón de revista #4 de
Ventanales en papel con DVD, en
Web y en iTunes U.

3.1 . Evaluación de la revista con el
Rectorado, Vicerectorado, Presidente
de la Junta Consultiva y Director de
Publicaciones. Nombramiento de
nuevo Comité Editorial.

Reunión de evaluac¡ón realizada y Acta
:orrespondiente. Nombramiento de
ruevo Comité Editorial

4

3.2. Elaborar, redactar, editar y
diseñar en papel y digitalmente, y
subir a la Web y a ¡Tunes U e
imprimir sobre papel Ventanales.
Tiraje: 500

y'entanales #4 impresa, subida a la Web
¡ a ltunes U

4

].2. Contratac¡ón de Diseñador
3ráfico, graduado en la UCG.

lontratación realizada por Servicios
lrestados.

4 # Q,7ro

)l

3.3. Distribución de Ventanales #4 Ventanales #4 distribuído

4

§
i§/
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OBJETIVO ACTIVIDADES IN DICADOR/VERIFICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

4. ln¡cio Publicación de revista
y'entanales #5 con DVD, en papel,

-.n Web y en iTunes U

1. Evaluación de Ventanales #4. Ventanales #4 evaluado

4

4.2. Elabora¡, redactar, ed¡tar y
diseñar Ventanales #5

Ventanales #5 elaborado, redactado,
ed¡tado y diseñado

3

Diseño gráfico en proceso de acuerdo a lo
olanificado

5. Finalización y lanzam¡ento de
y'entanales Web interactivo

5.1. Subir a la Web los últ¡mos
mater¡ales y revisión final

y'entanales Web finalizado, subido a la
r/Veb y funcionando. 4

i. Finalización de l¡bro Aportes,
mpresión y distribución

6.1. Arte final, revisión final e
impres¡ón de Aportes y subirlo a
iTunes U. Tiraje: 300

qportes ¡mpreso, distribuido y colgado
¡n iTunes U

4

7. Continuación de la publicación
de Colección lnnovaciones
Pedagógicas

7.1. Selección de nuevas tesis de
posgrado a publicarse

Iesis de posgrado seleccionadas

0

Falta de presupuesto para recursos humanos
para su implementación

7.2. Revisión y corrección de Estilo
de las Tesis

Revisión y correcc¡ón real¡zados

0
Falta de presupuesto para recursos humanos
para su implementación

7.3. Contratación de diseñador
gráfico por servicios prestados,
d¡seño y diagramación

)iseñador gráf¡co contratado. Diseño y
jiagramación realizados

0

Falta de presupuesto para recursos humanos
para su implementación

7.4. lmpres¡ón y sub¡r a ¡Tunes U
Aportes

mpresión y colocación en iTunes U
ealizado

0

:alta de presupuesto para recursos humanos
lara su implementación

8. Publicación de l¡bros de
profesores UCG

1.1. Nueva convocatoria a los
¡rofesores

lonvocator¡a realizada

4

1.2. Establecer Comité de Pares
lev¡sores para cada libro presentado,
'evisión e informes escr¡tos de cada
Jno

Un libro presentado y analizado
porPares Rrevisores con informe final

N/A

No se han presentado

8,3, Corrección de estilo de los libros Corrección realizada

N/A
í.qg§ l¿i

8.4. Contratación de diseñador
gráfico por servicios prestados,
diseño y diagramación

3ontratación realizada, diseño y
Jiagrmación realizados N/A § til

c_

nde I

-á

P\o'
8.5. lmpresión y distribución. Subir a
TunesUyaKindle

lmpres¡ón, distribución y colocación en
iTunes U y colgado en Kindle realizados

N/A
Univers
Casa Gr
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OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADOR/VERIFICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
9. Publicación de revista d¡gital con
artículos científicos, ensayos y
otros textos culturales relevantes.
Frecuencia 8 meses

9.1. Aprobar el nombre de Ia revista y
designar Comité Editorial

qprobac¡ón y designación realizados

3

Profesores internacionales en proceso de
aceptación

3.2. Enhega de artículos de
crofesores de la Univers¡dad y de
)tras un¡versidades

=ntrega 
realizada

4

9.3. Proceso de revisión de artículos
por Pares Revisores

Revisión realizada

2

:alta instalación definitiva del Comité Editorial

9.4. Corrección de estilo Coneción realizada

2

:alta segunda revis¡ón de estilo

9.5. Contratación de diseñador
gráfico por servicios prestados,
diseño y diagramación de revista

Contratac¡ón, diseño y diagramación
realizados

0

alta term¡nar los procesos anteriores

9.6. Subida a Web UCG, Kindle e
iTunes U

Sub¡das realizadas

0

Falta terminar los procesos anteriores

10. Continuac¡ón de la publicación
eventual de ser¡e
CONTINGENCIAS

10. Selección del tema que amerite fema seleccionado

N/A
Sin nuevas propuestas

10. Elaboración del texto, corrección
de est¡lo, diseño gráfico y
diagramación, impresión en papel y
publicación en Web y en iTunes U

Elaboración del texto, corrección de
estilo, diseño gráf¡co y diagramación,
impresión en papel y publicación en
Web y en iTunes U real¡zados N/A

11. Publicación digital de proyectos
de tesis de las caneras de las
facultades

11. 1. Selección de proyectos Proyectos seleccionados

4

'I 1.2. Corrección de Estilo lorrección de estilo realizada

4

11.3. Diseño gráfico con la
participación de estud¡antes tesistas
de la carrera correspond¡ente

)iseño gráfico real¡zado

4 ;1i,
\

I
2r"\

rl

/

11.4. Sub¡da a la Web UCG y a
lTunes U de los Proyectos

Sub¡da realizada

2

fodavía no hay dispon¡bilidad
humanos para implementarlo. 'tlniv

casa
.¡
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OBJETIVO ACTIVIDADES I N DICADOR/VERIFICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

12. Publicación de libro de Asa
Berger en español

12.1. Finalizar correcc¡ón de estilo ]orrección de estilo realizada

4

12.2. Contratar diseñador gráfico,
diseño y diagramación del l¡bro

)iseñador gráfico contratado y l¡bro
jiseñado y diagramado

4

12.3. Revisión de diseño gráfico Revisión ¡ealizada

4

12.4. lmpresión y distribución
¡nternac¡onal. Subida a iTunes U y a
Kindle

mpresión, d¡stribución y subida a s¡tios
/úeb realizados

2

:alta cumplir con requisitos de operaciones
inancieras con e-books y Kindle. Libro en
)roceso de ¡mpres¡ón en imprenta.

13. Considerar otras publicaciones 9.'1. Elaboración de propuestas rropuestas entregadas

4

Segundo libro de Asa Berger

14. Contratac¡ón de As¡stente de
Edición a medio t¡empo

'14.1. Selecc¡ón de Asistente Asistente seleccionado y contratado

0

\o hay presupuesto

15. Designación o contratac¡ón de
webmaster para la revista
Ventanales Web

15.1. Seleccionar designación o
webmaster a contratarse

Designación o contratación realizada

0

Todavfa no hay especialista que acepte
honorarios propuestos

'16. Publicación de Videos
académico§

16.1. Selección de videos ya editados
por lnhouse

Selecc¡ón realizada

4

16.2. Colgar en Youtube UCG videos
selecc¡onados, linkearlos a
Ventanales Web y entregarlos al
Repositorio d¡g¡tal de la UCG

Videos colgados en Youtube,
linkeadados a V. Web y entregados al
Repositorio digital de la UCG 2

No hay personal disponible para hacerlo por el
momento.

m
ls

tllúh
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OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADOR/VERIFICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

16.3. Elaborar formato de
conferencias y entrevistas
académicas grabadas en v¡deo

:ormato elaborado

4

16.3. Elaborar, aprobar e
implementar plan de trabajo a corto,
med¡ano y largo plazo, incluyendo
adquisición de quipos y presupuesto,
para desanollar el área de edición de
audiovisuales UCG

Plan de trabajo elaborado, aprobado e
implementado

Plan de trabajo presentado. No hay recursos
financieros para inversión en este proyecto.

17. Realizar alianzas con
editor¡ales de universidades
nacionales e internacionales, con
editoriales privadas y con sectores
estatales

17.1. Establecer publicaciones co-
ed¡tadas y estrategias comunes de
mercadeo y difusión, e intercamb¡os
diversos

Co-ediciones y estrategias comunes
realizadas

4

Jna publicación realizada

17.2. lnvilar a profesores de otras
universidades a entregar artículos y
materiales gráf¡cos para las
publicaciones de la UCG

lnvitaciones realizadas

0

\o se edita la nueva revista académ¡ca de la
¡niversidad hasta el momento.

18. Registros en el lEPl 18.1. Obtener el reg¡stro de propiedad
Jel lEPl para el nombre Ventanales

Reg¡stro del lEPl del nombre Ventanales
obtenido

4

18.2. Obtener el registro de propiedad
de otra publicaciones de la UCG

legistro del lEPl del nombre de otras
¡ublicaciones obtenido

4

19. Elaborar plan e ¡mplementarlo
para la obtención de av¡sos
publicitariosy donaciones para las
publicaciones de la UCG

'19.1. Obtención de avisos
publicitarios y donaciones

Plan, av¡sos publicitarios y donaciones
obtenidas

4

20. Proceder a la indexación de
Ventanales y otras publicaciones

20.1. Diseño de la publicaciones para
cumplir con los requisitos de la
indexación 2 :nprOCeSO 

,#

periód¡cas en Latindex y otras. Requis¡tos de indexación cumplidos qo
6\
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Escala de valoración de cuñplimiento:4: 76-100% (alto) 3: 51-75% (medio alto) 2: 25-50% (medio baio) 1: O-25% (insuf¡c¡ente)

Línea de Acción : 3.4.3.1. Bienestar Estudiantil - DEPORTES

OBJETIVO ACTIVDIDADES INDICADORA/ERIFICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES OBSERVACIONES

Programa de Deportes de
competencia y recreación

)esarrollar en conjunto con RRPP
sstrateg¡as de difusión de los deportes
lue se ofrecen en la institución para
ograr Ia ¡ntegración de los alumnos,
lersonal docente y adm¡n¡strat¡vo dentro
1e las competenc¡as. Rugby, lndor
:utbol, Surf, Tennis. etc.

\ilaterial promoc¡onal (impresión de afiches,
rromoción en web y redes soc¡ales)
nscripciones a competencias

1

Falta de interes por cubrir las
actividades deportivas.

Valor a pagar en competencias de
surf y tennis

Adqu¡sición de implementos deportivos
para rugby, tenis, futbol y surf

l0 uniformes rugby

4

Se puede contar con auspicio de
proveedores permanentes de la
Universidad. O establecer canje d€
l rnf¡rmés ñ^r cañ/i.i^

i balones rugby
4

I balones futbol
4

20 un¡formes futbol

4

Se puede contar con ausp¡cio de
proveedores permanentes de la
Universidad. O establecer canje d(
unfirmes por serv¡cio.

20 camisetas surf/tenis

4

Se puede contar con auspic¡o de
proveedores permanentes de la
Univers¡dad. O establecer canje de
unfirmes por servicio.

\dquisición de trofeos y medallas para
:ompetencias intemas

1 trofeo y 45 medallas
4

Desplazamientos y hospedajes a var¡as
provincias para competencias

Un viaje Cuenca para competencia de Seven
4

Hospedaje para 22 personas
4

2 viajes a Cuenca para Campeonato Nac¡onal

4
Se realizaron 2 viajes mas a Cuenca
para cumplir con el Campeonato
Nac¡onal "it¡d ca

'1 viaje a Manta para Campeonato Nacional
0 o a;

á"1

2.o\

rl

/

3 v¡ajes a Quito para Campeonato Nac¡onaf

4

Se realizaron solo 2 via.jes a Quito
pues no disputamos la Final
quedando clasif¡cados en Tercer
lugar.

§

Uni
3 Hospedaje para 26 personas

4
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OBJENVO ACTIVDIDADES INDICADOR/VE RIFICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES OBSERVACIONES

Conven¡os con centros
deportivos

Negoc¡ar la puesta en marcha de
conven¡os con instituciones deportivas,
g¡mnas¡os, crossff¡t y otros espacios de
b¡enestar en la preparac¡ón de los
deportistas para su mejor desempeño.

Visita a instituc¡ones deportivas y de
preparación física
Propuesta de Conven¡os
Propuesta de canjes
Lista de deport¡stas asist¡endo a ¡nst¡tuc¡ones
en convenio

3

Se gestiono convenio con la
Fundacion Honorato Haro, el cual no
pudo ser lirmado. Se mantiene el
Convenio con FEDEGUAYAS el cual
se renovo tac¡tamente en jul¡o 2014.

Programa de actividades
deport¡vas desarrollando
acciones de inclus¡ón

Presentación de programa a Rectorado
para su apl¡cación dentro de la instituc¡ón

Programa de Deportes elaborado

0

Se ha solic¡tado varias reun¡omes con
Rectorado, las cuales s¡guen
pendientes en Agenda.

Se sol¡c¡tó c¡ta a Rectorado, en
espera de presentac¡ón"

Difus¡ón de programa en coordinac¡ón
con RRPP

Af¡ches y promoción del programa a través de
la pagina r¡/eb, redes sociales, casa adentro,
etc- 4

qctiv¡dades de capacitación en temas de
Jiscapacidades, deporte y recreac¡ón .. ...

2 charlas con exponenentes ¡ntemacionales
con experienc¡as en el tema

4

Desde la Coordinación de
Deportes se ha real¡zado el
contacto de estos expertos
¡ntemacionales.

-istado de por lo menos 300 personas
)art¡c¡pando en los talleres

4

Desde la Coord¡nac¡óno de
Deportes se han realizado los
pr¡meros contactos de
instituciones interesadas en
oart¡cioar

Tomeo Sudamericano \sistencia a I torneo sudamericano de QUAD
1UGBY con representantes de otros países

4

)esde la Coordinación de
)eportes existen los contactos
lrevios

|"ff
(JU'.b
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Línea de Acción 4.1.: Orqanizac¡ón y Sistema

OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADOR/VERIFICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

o.

6. Rediseñar la estructura organizacional y
reglamentaria, que permita el desarrollo de
la investigación, que precise los

6.5. Convocar a la creación del comité de
lnvest¡gac¡ón de la UCG y de las diferentes
Facultades.

Acta de aprobación del Comité Central de
lnvest¡gac¡ón (Consejo Universitario) 4

procedrmrentos administrativos y operativos
y contemple la divulgación de resultados así
como los ¡ncent¡vos necesarios para
impulsar esta activ¡dad.

Nómina y reglamento del Com¡té Central de
lnvest¡gación.

2

3.5. Coord¡nar, con los responsables de las
liferentes facultades, los lineamientos,
)rocesos, proced¡mientos, etc., del desarrollc
je los trabajos de titulación de post-grado y

¡rado vinculados a proyectos de
nvest¡gación para el año lectivo 2014-2015.

Plan de invest¡gac¡ón y Producc¡ón del Conocimiento
2012.

8 .Art¡cular los pro@sos de ¡nvestigac¡ón entre los
niveles de pregrado, posgrado y otras unidades

aedémiÉs

8.6. lncentivar la formulac¡ón de temát¡cas
para el desanollo de los proyectos de
nvest¡gación en articulación a la exper¡enc¡a
nvest¡gativa de la UCG, a los intereses
nstitucionales, así como a las propuestas
Cel SIGEC-UCG para ser trabajados en cada
oéríodo-

Plan de lnvestigación y Producción del
Conocimiento 2012 con propuestas de para 2014

8.8. Diseñar y aplicar plan de formac¡ón en
¡nv€stigac¡ón

)lan de formación en y para la ¡nvestigac¡ón de los
iocentes de la UCG.

3.5

9. Dotar de más equipamiento y materiales
para la ¡nvestigación a las diferentes
un¡dades y grupos de la UCG ¡mpl¡cados en

9.1. As¡gnar espac¡o fís¡co a la Dl y unidades
relacionadas.

Recursos adqu¡ridos, ¡nventariados y, cuando así se
requiera, instalados.

"Y uillr

su dinámica. 1.2. ldentlf¡car neces¡dades de recursos,
ierramientas, soft\¡/are, etc., para la
nvestigación.

!¿
7'o

rl
9.3. Adqu¡rir recursos, herram¡entas,
software, etc.. para Ia ¡nvestigac¡ón.

ñ'l ,,4

l&n-h s!



Línea de Acción 4.2.: Proqramas. lineas v qruoos.

Resultados Actividades lnd¡cadores CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

2. Conformar los grupos de investigadores por
íreas de conocimiento, en cant¡dad, dedicación
/ cal¡dad que correspondan a las neces¡dades
/ objetivos institucionales y sociales.

¿.1. Conformar grupos de investigac¡ón,
)on la part¡cipación de los docentes

L¡stado de los grupos de ¡nvest¡gac¡ón
conformados y operando.

4

2.2. Asesorar y evaluar el fun-cionamiento
de los grupos de ¡nvest¡gación de la UCG.

Registro de procesos de asesoría a los
grupos de investigac¡ón de todas las
facultadés

2,5

1. lntegra. los docentes y estudiantes de las
)aneras a procesos de ¡nvestigac¡ón y de
/¡nculac¡ón y responsabilidad soc¡al en forma

4.3.Asesorar y evaluar el func¡onamiento
de los proyectos de investigac¡ón de la
UCG,

4

5. Disponer de personal de apoyo a las
act¡vidades de investigación cuyas
3aracteríst¡cas conespondan a las neces¡dades
y objet¡vos de la invest¡gación de las d¡ferentes
unidades.

5.'l.Convocar, selecc¡onar y contratar
personal de apoyo (asesores temáticos) en
los proyectos de investigación 2014 dela
UCG.

Convocatoria del personal de apoyo
(asesores temát¡cos) en los proyectos
de investigación de la UCG 2014. 4

Reg¡stfo del personal de apoyo
(asesores temáticos) en los proyectos
de investigación de la UCG: 3

6. Articular los proyectos de ¡nvest¡gación de la
UCG, con organismos, instltuciones, redes,
etc., relacionadas con las problemáticas objeto
de estudio.

i.1 . ldentif¡car y contactar los organ¡smos,
nstituciones, redes, etc., con los que se
luede establecer un intercambio
rcadémico y profesional en el contexto del
Jesarrollo de los proyectos de
nvestigac¡ón.

Srganismos ¡dent¡ficados.

4

6.2 .Rev¡sar y establecer conven¡os de
colaboración e intercamb¡o (en d¡ferentes
modalidades) con organismos,
¡nst¡tuc¡ones, redes, etc., relacionadas con
las problemáticas objeto de estud¡o de los

lonven¡os firmados con CORPEI,
:ASINARM, Universidad de La Laguna,
:undac¡ón Ecuador.

4

0!ash"
UCG
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Línea de Acción 4.3: Profesor investiqador

Objetivos Activ¡dades lndicadores CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

2. Diseñar y ofertar una estrategia permanente
de formación y capacitación para el personal
de la UCG ded¡cado a la invest¡gac¡ón.

2.1. Def¡nir las necesidades de formac¡ón
)n investigación de los docentes de la
JCG.

Estrategia y programa/s de formac¡ón en
invest¡gación de los docentes de la UCG.

3,5

2.2 Def¡n¡r los lineamientos y contenidos d€
a estrategia de formac¡ón en invest¡gac¡ón
le los docentes de la UCG.

2.3. Organizar e ¡mplementar programas
le formación en ¡nvest¡gac¡ón de los
locentes de la UCG

3 Contiar con personal docente e ¡nvestigador
con experiencia en proyectos de ¡nvestigac¡ón.

3.1. Diseñar y regular la participación de
os docenles de la UCG en proyectos de
nvestigación.

PIan de ¡nvestigación y gestión del
conoc¡m¡ento de la UCG -2011- 2016

4
Listado de proyectos de investigación.

3.2. Aprobar grupos de investigadores. L¡stado de grupos de ¡nvestigación por
tacultades.

4

4 .Contar con docentes que t¡enen formac¡ón
de doctorado yio desanollan estudios a n¡vel
doctoral y con ¡nvestigadores de reconocido
prest¡gio pertenec¡entes a otras organ¡zac¡ones
a las que está v¡nculada.

4.1 Vincular académicos de nivel
doctoral en la plantillas de docentes de la
UCG.

L¡stado de doctores (PH.D.) contratados.

4

4.2.V¡nculaf académ¡cos de nivel doctoral
en actividades de ¡ntercamb¡o, convenios,
proyectos de invest¡gación etc.

Listados de doctores (PH.D) vinculados

4

4.3. Establecerestrategias de formación
Joctoral para los docentes de la UCG.

Estrategia de formac¡ón doctoral
docentes UCG.

4

5. Contar con semilleros de invest¡gac¡ón,
promoviendo la formación de nuevos
investigadores.

5.1 D¡señar los procedim¡enlos para la
formación de los semilleros integrados a
los Proyectos de investigación de la UCG.

Documento con procedimientos para la
formac¡ón de sem¡lleros de
invest¡gac¡ón. 4 ,.# §¿

lo
?,o

rI

5.2 Difundir los procedimientos para la
formac¡ón de los sem¡lleros integrados a
los Proyectos de invest¡gación de la UCG.

Convocatoria a Concursos para la
presentación de proyectos de
investigación 4

.)
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,Línea de Acción 4.4: Difus¡ón del Conocimiento.

Resultados Act¡vidades INDICADORES :UMPLIM¡ENTO OBSERVAC]ONES

s¿

2. Publicar los resultrados de la ¡nvestigación
desanollada en la UCG en rev¡stas académicas

2.1. Recopilar artículos académ¡cos y
c¡entíficos de los docéntes-iñvest¡oadores

Base de datos de artículos académicos
u/o cienlífims reder:tedos nor los 4

y/o científ¡cas calificadas del pais y del exterior 2.2 Formularguía para la elaboración de
artículos académ¡cos y/o c¡entíficos.

Guía para la elaboración de artículos
académicos y/o científicos.

4

3. D¡fundir los resultados de las investigac¡ones
en Congresos, Foros, Conferencias, etc.,
nacionales e ¡ntemacionales.

3.2. Elaborar inventarios de Congresos,
Foros, Conferencias, etc., de ¡nterés para
la part¡cipación ¡nvestigat¡va de la UCG.

lnventario de Congresos, Foros,
Conferencias, etc., de interés para la
part¡c¡pación invest¡gativa de la UCG:I 4

rAáül
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Escala de valoración de cumplimiento:4: 76-100% (alto) 3: 5l-75% (medio alto) 2: 26.$% (medio bajo) l: 0.25% (insuficiente)

Línea de Acción 5.1.: Marco Estratégico de Responsabitidad Social Universitaria y Vinculación con la Colectividad de la UCG.

OBJETIVO ACTIVDIDADES INDICADORA/ERI FICADOR CUMPL¡MIENTO OBSERVACIONES

i.1.1 Evaluar las acciones de
'esponsabilidad social universitaria ¡
rinculación con la colectividad.

lealizar la evaluación del POA 2014 nforme de evaluación entregado a Dirección de
)lanificación y Evaluación.

4

-laborac¡ón de informe/memoria de RSUVC 2013. , Reporte escrito y difundido en página web.
r)Evaluación 20'13 de progrmas de RSUVC.

4
Pendiente subir a la web-

Realizar un autodiagnóstcio de RSU Informe de autod¡agnóst¡co 4

5.'li2. Elaborar políticas y principios
de responsabilidad social
universitaria y vínculos con la
colectividad.

ievisión de polÍticas de RSUVC en el área
¡cadémica.

Enfoque de RSUVC se incluye en documento de
nueva propuesta curr¡cular UCG.

4 Istá pendiente una revisión de la nueva malla curricular
-.ntre el área académ¡ca y RSUVC - Será incluido en
)oA 2015.

Elaboración de documento preliminar de principios ¡
políticas de RSUA/C en gestión (
internacionalización.

Documento de propuesta se presenta a la

dirección general y al comité de
internacional¡zación.

3 El documento de internacionalización está l¡sto para la
revisión del Comité de RSU e lnternacionalización. Y el
docuemnto de RSU en la gestión será elaborado
despues de conocer los resultados del autodiagnóstico -
Será incluido en el POA 2015

: lnstancias de Responsabilidad Social Universitaria y Vinculación con ta Colectividad de la UCG.

oBSERVACTO*... *"9
5.2.1. Fortalecer la dirección de
RSUA/C y la coordinación con otras

Contratación del Director de Seguimiento
Egresados.

de trabajo y descripción del puesto

Difusión de la política y programas de RSUtuC a la
nidad universitaria y a la colectiv¡dad. Casa Gr¡nd



Línea de Acción 5.3: marco operativo para responsabilidad socialy vinculos con la colectividad

OBJETIVO ACTIVDIDADES I NDICADORA/ERI FICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

5.3. l.lmplementar el nuevo marco de
programas de RSUA/C , asegurando

Fortalecimiento de acuerdos de trabajo y
coordinación con las áreas de docencia,
¡nvest¡gac¡ón y PAPs

Actas de Comité Operativo con docenc¡a 4 Coordinar con PAPs, investigación y el comité operativo
para la plan¡ficac¡ón 2015

impacto en la comunidad universitaria
y la sociedad.

rlan¡f¡cac¡ón e lnforme final de lnvesigación
4

rlanificación e lnforme final de PAPs 4

Formulación de Proyectos Jocumentos de proyectos formulados. 4 IEDA; Fundación Telefónica; Miraflores y El Paraíso,
)reparativos frente al Niño; Aprendamos; DASE (centros
ie artes y oficios)

Gestión de Recursos )/o de proyectos elaborados/proyectos en
:jecución.

4

lmplementac¡ón de Proyectos )ocumentos de programas. 4

Seguimiento a proyectos y programas lnformes de seguimientos. 4

Evaluación de proyectos y programas lnforme de Evaluación y Memorias 2014 4

LiRea de Acción 5.4: Vinculación y segu¡m¡ento a egresados

OBJETIVO ACTIVDIDADES IN DICADORA/E RI FICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

il
lI

5.4.1. Mantener, ampl¡ar y fortalece
el vínculo con egresados.

lnformar peridódicamente a los egresados sobre los
eventos y acciones de la UCG.

Legistros de partic¡pación de los egresados en
acciones y eventos de UCG.

4

Realizar programas de patrocinio, donaciones
becas, desde los egresados hacia la universidad.

Legistro de aportes realizados por los
:gresados.

4 Conversar con finanzas para un registro más explícito de
los aportes

Promover entre la comun¡dad universitaria logros ¡
reconocimientos de los egresados.

Legistros documentales 4

Vincular a los egresados a los programas
académicos de investigación y docencia.

Legistros académ¡cos 4 :Jt[[:3::TJt§;':XX"]:t"',.iffiry§
Promover la creación de la Asociación de er
alumnos.

\cta de constituc¡ón de la Asoc¡ación. 4

iilul::::.^
i.4.2. Difundir las políticas or¡entadas
r fortalecer el vínculo y el
;eguimiento a los egresados.

Cápsulas informativas incluidas en los materiales d€

comunicación con ex alumnos.
lomunicaciones con ex alumnos 4



3. Mejorar y mantener
Programa de segu¡miento

actividad ha sido trasladada al POA 2015 debido a las modif¡caciones del

de la aplicación en la web y Reportes. el micro sitio de egresados - nueva

satisfaccion de egresados y empleadores sobre
ias laborales de los graduados en la

2013 y social¡zac¡ón de resultados con
Dirección Académica para que sean utilizados

para [a retroalimentación de planes

Registros de reuniones con

) Ayuda Memoria de reuniones,
lnforme de la de Dirección General Académica

Disponer de polít¡cas, med¡os y actualizado el Programa Bolsa laboral. Reportes del programa; Memoria institucional.

o.\
\+,
r)
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Escala de valorac¡ón de cumplimiento: 4:76-1o00/o (alto) 3: 5l -75% (med¡o alto) 2: 26-50% (med¡o bajo) 1: O-25%(insuficiente)

Línea de Acción 6.1.: Promoc¡ón

OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADOR/VERI FICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

,1,

Dinamizar la relación con los coleg¡os de
la cuidad.

EnvÍo de cartas a abanderados escoltas y
miembros del consejo un¡versitano

Cartas a enviadas a alumnos de 40 coleg¡os. (folletería
especial y programa de becas ) 4

,artic¡pac¡ón en ferias de estudios superiores en
os colegios

ql menos 25 colegios en los que se ha part¡cipado

4
12Oo/o de cumpl¡miento

Concursos de becas or¡entados a alumnos de 6tos
cursos con anclajes lemáticos transversales

Concurso ¡mplementado con la participación de al
'nenos 80 estudiantes.

4

136% de cumplimiento

Dinamizar la relacrón con los colegios de
provincias cercanas.

Organizar giras promocionales en provincia 2 giras promocionales en las ciudades: Machala, Manta,
)ortov¡ejo, Sal¡nas, Babahoyo, Quevedo y Milagro. Se
)uscará la realización de talleres temáticos así como
:harlas informativas.

4

Se realizaron las g¡ras y se concretaron 1 I
:harlas informativas, se asistieron a 5 ferias
¡ 2 talleres de negocios.

EnvÍo de cartas a abanderados escoltas y
miembros del consejo univers¡tario

lartas enviadas a alumnos de l s colegios en provincia
'folletería especial y programa de becas)

4

113% de cumpl¡miento

loncursos de becas orientados a alumnos de 6tos
lursos con anclajes temát¡cos transversales

Concurso implementado con la participación de al menos
10 estudiantes de provincia

4

150% de cumplimiento

Fortalecer los servic¡os a egresados para
Facilitar su inserción laboral ex¡tosa

Digitalización del servicio Bolsa Laboral y difusión
en redes sociales de requerimientos

Bolsa Laboral on line, enlazada con el portal web, redes
sociales y S¡stema Acádém¡co.

J

Se desistió contrato con proveedor externo
que desarrolla WEB por incumplim¡ento. Se
potenc¡alizó d¡fus,U" "p

Formación de alumnos en tendencias y técnicas de
empleab¡lidad

Al menos 2 recursos digitales relac¡onados a la
búsqueda de trabajo, entrevistas, tendencias laborales
producidos y elevados en portal web.

J m \ e'
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Línea de Acción 6.2.: Marketing

OBJETÍVO ACTIVIDADES INDICADOR/VE RIFICADOR CUMPLIMIENTO OBS€RVACIONES

{ü

r»
¿s

Campaña de public¡dad apoyada en
Agencia de publicidad

Campaña ¡ngreso - abr¡l 2014 Contrato de serv¡cios de diseño de campaña def¡nido e
implementado. 4

Encuesta en el mes de mayo, ejecutada al menos al S0%o

de los alumnos nuevos, que mida el nivel de recordación,
entendimiento e ¡dent¡f¡cación de la campaña ejecutada. 4

Desarrollo e implementación de campaña período
Crdinario 2

r¡ezas y flow de medios aprobado- princ¡pios de agosto

3

,.;ampaña ingreso 2014 rropuesta de campaña presentada en nov¡embre
3

Potenc¡ar la exposición de la marca
frente a público intemo y extemo en sus
hábitats naturales

Jso de medios altemat¡vos de promoción y
econoc¡miento que fortalezcan la presencia de
narca.

Presentación de propuestas para implementación de
pantallas digitales en el campus de la Universidad, que
constantemente estén exponiendo las notic¡as publicadas
en las redes.

1

D¡seño e impresión de la campaña publicitar¡a 2Ol4 en
volantes y afiches A3 y A0 para ser usado en act¡vidades
de promoc¡ón. 4

Renovarel mater¡al POP y actualización
de banco de fotos de uso publicitario

F(enovac¡on / rediseño gráfico de material de
procesos de admls¡ón, becas, trípt¡cos generales.

Nuevo material impreso & digital de: Folleto General,
Folleto de adminisiones, concurso de becas, premios y
distinciones, hoja de estadísticas/perfil de nuevos
ingresos.

2

Se l¡m¡tó la producción de nuevos materiales
por camb¡o de logo.

Renovación del banco fotográfico para elaboración
del material promocional

Contratación de fotógrafo y contacto con alumnos que
serán los modelos por caneras. Toma de fotos y
renovación del banco dig¡tal. 2

Se realizó conven¡o de canje con Fotografo.
Banco de imágenes renovado parcialmente
por presupuesto, posible cambio de mallas y
camb¡o de logo.

Potenc¡ar la visibilidad de la marca en
medios virtuales

Potenciar el portal u/eb como herramienta para la
presentac¡ón de serv¡cios académicos y atenc¡ón a
visitantes

Dresentac¡ón de propuestas para el rediseño de columna
Jerecha - implmentación de botones de "call to act¡on',.

1

Mejorar usabilidad y SEO de la WEB
3

Vlantener actualizada la sección de noticias relvantes,
:alendario y publ¡caciones en medios relacionadas
rct¡vidades y logros de estudiantes, docentes y
¡dministrativos en el sitio web y redes.

4

Se l¡nkeo el área para que desde Com.
nterna pueda mantener la ¡nfo actual¡zada.

rotenciar el Facebook de la Un¡versidad mplementar pestaña: quién contesta

3

:n su lugar se agrega at ringl6.6¡d0 LOg

ff§15#""H,'::JmW"I,
ncremento del 5olo de fans al f¡nal del 2014

4
i§
Írl llllllll

nteracc¡ón promedio de 350 fans mensuales
2
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OBJETIVO ACTIVIDADES INDI CADOR/VERI FICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

Potenciar el Canal YouTube como
lomunicacional- académica

350 suscr¡ptores al final del 2013
4

Superado con 60 segu¡dores

Al menos 1 0000 reproducciones de los videos elevados
a este portal.

Superada en 610% de la meta establecida

rotenciar Twiter UCG, como henam¡enta
rcmunicacional

ql menos 4100 follo!\€rs al final del periodo.

4

Se superó con 100 seguidores la meta
3stablecida

rromoción de nuevas redes: lnstagram y P¡nterest 150 segu¡dores al final del 2014 en P¡nterest.
5

500 suscriptores al f¡nal del 2014 en lnstagram
4

Superada en un 140olo

Línea de Acción 6.3: ADMISIONES

OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADOR/VERIFICADOR CUMPL!MI€NTO OBSERVACIONES

lontrol de arch¡vos )rganizar y revisar carpetas de alumnos por
ácultad y años (2012-2013)

Carpetas de estud¡antes 2012 - 2013 organizadas tanto
en archivo de admis¡ones como en arch¡vo general.

4

:laborar informes y f¡les con actas por
€conocim¡entos de estud¡os, y convalidac¡ones,
)oordinados mn Secretaría General;
)ofrespond¡entes a eslud¡antes 2012 y 2013

Cuadros estad¡sticos de procedencias de alumnos que
ingresan por convalidación, estatus, # de materias
conval¡dadas.

4

trocesos de. Admisión actualizados y
;ocializadas internamente

leglamento de admisiones revisado y ajustado a
os requerimientos actuales del Reglamento de
légimen Académico y del Sistema Nac¡onal de
tlivelación Académica

Reglamento actual¡zado y socializado 3

leglamentos e ¡nstructivos de
esponsab¡l¡dades compartidas con
)oord¡nac¡ones de carrera, departamento
le sistemas, d¡rección general
¡cadém¡ca

Actual¡zac¡ón de instructivos de los procesos que
se realizan en admisiones y se comparten con otros
Cepartamentos

lnstructivo actualizado sobre requis¡tos y exigencias para
estudiantes que sol¡citan ingresar fuera de carrera.

3 Pendiente autorizar por la Dirección General
Acedém¡ce

Elaborar instructivo sobre el uso y responsabilidades del
Administrador en los Servicios on l¡ne de admisiones.

3 en oesanoflo

2
Elaborar instruct¡vo sobre el cambio de canera, así como
llevar el control estadíst¡co de sol¡citudes ingresadas en
el 2014

2
*::::T[," 
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Línea de Acción 6.4.: Relaciones Públicas

OBJETIVO ACTIVIDADES INDICPDOR/VERIFICADOR CUMPI.IMIENTO OBSERVACIONES

§

rotenciar la d¡fusión gn med¡os de
:omunicación de las actividades e h¡tos
ie la Universidad

f¡nam¡zar la presencia en medios, incrementando
a recordación de la marca y percepc¡ón de prestigic

Al menos 15 entrevistas y/o publicity mensuales en
medios (radios -prensa- TV- Onl¡ne), gest¡onadas
directamente por el departamento

3

{l menos 2 noticias publicadas mensualmente en medios
l¡g¡tales

4

/isibilizar h¡tos de la gestión académica
rniversitaria

4 public¡ty de graduación 4

2 publ¡city de intercamb¡os 2 Se trabajó en anuncios y d¡fus¡ón en redes

2 publicity de pasantía intemacionales 2 ie trabajó en anuncios y d¡fus¡ón en redes.

)otenc¡ar la presencia en medios lncremento del 8% anual en el publicity generado 4

Al menos 6 entrevistas trimestrales en medios con
canjes.

4

Potenciar el Boletín Casa Adentro Propuesta de rediseño presentada a autor¡dades 4 :nlace u€b, secciones de ex alumnos y
rróximos eventos implementado

\umentar un 10o/o la apertura del Casa Adentro 4 \umento en un 2OOYo

lncluir una nota estud¡antil que se pueda replicar en redes 4

Organizar eventos ¡ntemos con
proyecc¡ón extema

Organización de los sigu¡entes eventos: a)
Graduación; b) Conferencia de Bienvenida; c)
Confratemidad de f¡n de año, entre otras

\sistentes en base a las proyecciones 4

Apoyo en la organización, logística y convocatoria a
los diyersos eventos ¡nstitucionales,así como los
organizado§ en rectorado y vinculación con ¡a
comunidad-

\sistentes en base a las proyecciones 4
C¿
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Escala de valoración de cumplimiento: 4: 76-'100% (alto) 3: 51 -75% lmed¡o alto) 2: 26-50% (medio baio) I : O-25% linsuf¡c¡ente)

Campur UCG
OBJETIVO ACTIVIDADES NDICADOR/VERIFICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

h*
ln

1. Plan de ampliación de campus
elaborado. presupuestado y
ejecutado, incluyendo
adecuaciones en las áreas de
ingreso a UCG, Admisiones,
Servicios Generales, Finanzas,
Secretaría General y Enfermería.

1.1. Concluir la adecuación de la p¡leta en el
área de ingreso a UCG.

Adecuación terminada y pileta
funcionando.

3 Diseño final fue aprobado por
Rectorado en enero 2015. Se debió
concluir en diciembre 2014. Las bases
están listas.

1.2. Realizar arreglos y remodelar espacios en
Secretaría General-

Espacios en Secretaría General arreglados
y remodelados.

3 Diseños aprobados. Construcción se
pospone hasta el terminos de per¡odo
ordinario. Se concluirá en Enero 2015

1.3. Ampliación y adecuación de la
Enfermería.

Enfermería reubicada y adecuada a las
neces¡dades de la UCG

4 Acta de entrega recepción firmadas y
selladas.

2. Nueva lnfraestructura que
facil¡te los procesos de gestión y
de enseñanza-aprendizaje,
diseñada, presupuestada y
ejecutada, considerando
Facultades, Carreras, y
Departamentos/Programas de
lnvestigación, Educac¡ón Continua
v Relaciones lnternacionales.

2.1 . Colocar equ¡pos, proyectores y soportes
fijos para aulas de Edif. Naranja

Equipos y soportes colocados en el 92%
restante de aulas-

4

2.2. Mejoramiento de mobiliario en Facultad
ie Comunicación

Mobiliario mejorado. 2 Al 31 de diciembre se han
implementado algunas mejoras. Se
actualizan requerim¡entos para el 2015
con la presencia del nuevo Decano.

2.3 Mejoramiento y ampl¡ación de áreas para
)irección General Académica

Espacios mejorados y ampliados. 4 Mejoras en proceso. Culminación en
enero 2015.

2.4 Divisiones para oficinas en Facultad de
\dministración y Ciencias Políticas

Divisiones lnstaladas 1 Diseños presentados a Decano. No
hay definición por parte del cl¡ente
interno.

2.5. Adecuación de nueva sala de profesores. \ueva sala de profesores adecuada según
rlano y requerimientos oficiales.

1 Diseño presentado por sistemas.

2.6 Adecuación de nuevas oficinas para
Sistemas. Nuevo "Data Center"

Nuevas oficinas adecuadas y en
func¡onamiento.

4 Nuevas oficinas adecuadas ynor . :*
im p te mentar el hardwarer{iüaJg

l. Plan de mejoras tecnológicas y
'ísicas de la Biblioteca

3.1.Codificar con código de barras a los libros
y revistas.

\rchivo bibliográfico codificado con código
le barras en el 860/o restante.

2
:"^Yr':,T:":::::*:*

3.2.lmplementar Sistema de préstamo de
tablets para alumnos.

Sistema de préstamo de tablets
implementado para un proyecto piloto de
20 alumnos.

1 Cot¡zaciones de las I¿l
r. I

1

't' universi\ Casa Gra
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Servicios G enerales
OBJETIVO ACTIVIDADES NDICADORA/ERIFICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

§o-

1. La UCG cuenta con personal
especializado y equipos necesarios
para salvaguardar la integridad de
la comunidad un¡versitar¡a y
proteger sus bienes e instalac¡ones
físicas.

1 .l . lmplementar estándares de seguridad
definidos en estudio y en recomendaciones de
Ia Compañla de Seguridad.

Se implementan las recomendaciones en
cuanto a vigilancia a través de cámaras de
segur¡dad.

3 lot¡zac¡ones analizadas y aprobadas.
lesta la ¡mplementac¡ón de las
nismas.

1.2. Racionalizar compras de proveeduría
implementando controles estadísticos por
departamento.

Compras de proveedurÍa rac¡onalizadas en
un 100%. lnformac¡ón estadística de
consumos elaborada.

4 SSGG cuenta con ¡nformac¡ón
estadística.

1.3. lmplementar recomendaciones
negociadas y acordadas con el cuerpo de
Bomberos.

Seguridades básicas negociadas y
acordadas con cuerpo de bomberos
implementadas en todos los edificios.

4 Sistema contra incendios construido y
operat¡vo.

1.4. Ampliar bodegas para salvoguardar
activos de la Universidad.

Bodegas de SSGG ampliadas 4 Se construye una bodega ad¡c¡onal

2. La UCG facilita a la comun¡dad
académica diversos servicios que
contribuyen al bienestar del
personal y de los alumnos en
áreas de salud y transporte.

2.1. D¡señar y ejecutar un Plan de servicios de
salud para todo el personal que incluye
exámenes generales de laboratorio y consulta
médica.

lmplementación de un Plan de servicios de
salud: Exámenes generales de laboratorio.

4

3. La UCG cuenta con un Plan de
Capacitación para el personal no
académico. Orientado a fortalecer
su desempeño y bienestar.

3.1 . Diseñar e implementar un Plan de
Capacitac¡ón para personal no académico.
Lograr el compromiso de las jefaturas.

Plan de capacitación en marcha al 100o/o. 4

ffi
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: Finanzas
OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADO R/VERIFICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

L EI presupuesto contempla los recursos

inancieros necesarios para el

:umplimiento de los objetivos

nstitucionales.

[.1. Ejecutar Proyeclo de cobros en línea (link con

)iners y Visa) usando Web Segura de la UCG según

)ropuestas recib¡das por proveedores.

)royecto de mbros on line en ejecución mediante la

mplementación de la página WEB SEGURA.

4 Falta la implementación por parte del
proveedor 80%

1.2. Diseñar y ejecutar Proyecto de enlace del Módulo

le Colecturía con la Contabilidad y definir conceptos

¡lobales de cobro.

jnlaces de módulos contables implementados. 2 :alta la implementación por parte del proveedor

[.3. Diseñar y ejecutar Proyecto de automatización de

as orentas vencidas en Contabilidad de acuerdo a

rolítica de Cuentas por Cobrar.

\utomaüzación de o¡entas vencidas en marcha en

lontabilidad.
2 :alta la implementación por parte del proveedor

[.4. lmplementar mnbol presupuestario versus gastos

eales por áreas (Administración, Comunicación,

:cología y General).

)ontrol presupuestario (SuperaviUDéfi cit)

lutomatizado-

2 :alta la implementación por parte del proveedor

5. La UCG implementa nuevas polit¡cas y

modelos de gesüón del presupuesto.
i.1. Ampliar políticas de descenkalización

lresupuestaria en forma progresiva.

rol¡t¡cas descenhalizadas en un 25% de la

xganización.

4 )resupuestos asignados a Direcciones para
'ealización del plan de mejoras

i.2. Asignar 6% del Presupuesto para publicaciones,

recas de postgrados e investigaciones.

i% presupuesto destinado a publicaciones, becas e
nvestigaciones: lncrementado el presupuesto para

rublicaciones.

4 lonsiderado dentro del presupuesto.

i.3. Diseñar sistema para definición de costos por

;arreras, profesor y alumno.

i¡stema de costo por canera y alumnos diseñado. :alta la implementación por parte del

¡roveedor

:S¡stemas
OBJETIVO ACTIVIDAOES NDICADOR/VERIFICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

1. Se cuenta con nuevas opciones en la

Gestión de Reconocimiento de Estudios.

1.1. Diseñar un proceso de reconocimiento de estudios

mn el carácter de preliminar preüo a la ¡nstancia de

makícula oficial.

leconocim¡ento de estudios registrados al

100%.

2 :alta implementación por parte del proveedor

2. Gestión académica apoyada en varios

nuevos pr"ocesos.

1.1. Validarla Creación del Módulo de

litulos y Grado.

Estudio de factibiladad de implementación del

Módulo de títulos y grados.
4

164 §a;
1.2. Validar la creación del Modulo de

ivaluación y Actualización Cuniorlar
Estudio de factibilidad del Módulo de

Evaluación y Actualización CURRICULAR.

4 ,9 \ >\o

rl
1.3. lmplementar registro, control y reportes de
)rácticas y Pasantías.

Registro de prácticas y pasantias ¡mplementado. 2

n
:alta implementación por

.¡ :\t.6 A
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OBJETIVO ACTIVIDADES IN DICADO R'VERIFICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

m

2.4 . Desanollar e implementar otros componentes de la

evaluación académ¡ca:

Definición de parámekos para la

Evaluación del Coordinador.

4

Definición de paÉmekos para la Evaluación del

Proceso de Tesis y Trabajo de Graduación.

4

Definición de criterios de Evaluación de la

Universidad por parte del Docente.

4

Definición de criterios de Evaluación docente de

Postgrado.

4

2.5. lmplementar el registro de notas vía WEB
para el docente de pregrado.

)pción üsible y funcionando para el docente en la

)ágina WEB SEGUM.
2 :alta implernentac¡ón por parte del proveedor

2.6. lmplementar el registo y mntrol de asistencias

INLINE tanto para alumnos como para profesores.

mplementación del Modulo ONLINE de registro de

¡sistencias, clases y mntenidos dictados por el

iocente.

2 :alta implementación porparte del proveedor

3. Se cuenta con nuevas

implementaciones en la Gestión de

Programación de Asignaturas y Horarios.

].1 Desarrollar mecanismo para asignación automática

ie salas según patrones estadístims.
mplementar propuesta para mecanismo automático

le asignación de salas desanollado.

2 :alta implementación porparte del proveedor

1. Gestión de Control de lnformación de

)ocentes con nuevas aplicaciones.

1.1 Categorizar profesores según reglamento, captura

Je variables para la generación automática de contatos.
3eneración automática de contatos revisados y
nejorados a partirde categorización de docentes y

eglamentación vigente.

4

S.Nuevas gesf ones implementadas en

Colecturía.

i.1. Optimizar proceso de mlecturía para que permita

bcturación anticipada de mabiculas y colegiaturas con

)argo a un periodo indicado

rroceso optimizado. 4

i.2. Registrar solicitudes de trámites de Estudiantes, y

)onkol de seguimiento ypagos.
Solciitudes registradas. 4

i. Gestión del Departamento de lnglés con

tuevas aplicaciones.

i.l.lmplementar el nuevo formato de lapruebade
nglés.

tluevo formato de test de lnglés

mplementado. ffi
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OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADO R/VERIFICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

t. La UCG arenta con el equipamiento

rásico y utiliza las nuevas tecnologías de
a información y comunlcación para el

Jesanollo de la gestión administrativa.

1.1. lmplementar un proyecto piloto de

[elefonia lP

)lan piloto lP implementado. 1 Se presentaron mtizaciones. Se suspendió el
plan piloto hasta contar con la red de fibra

1.2. lmplementar SPSS o similar (software de procesm

:on datos masivos)

Sompras e instalaciones realiazadas 4

1.3. lmplementar Programa Maya o similar

software de edición de videos)

1.4. Elaborar y ejeatar Plan alquiler impresoras para

nayor eficiencia de las áreas administrativas.

)lan de alquiler en marcha y en ejecución. 4

1.5. Elaborar Plan de digitalización

documentos: FINANZAS

)lanes elaborados y en ejecución 4

'1.6. Renovarequipos de SS.GG. Reposición a usuarios

académicos.

iquipos renovados en aulas de clase. 4

1.7. lmplementar sistema Wireless (úlfma
fase - exterior): Fibra Optica.

iistema implementado en un 50% 4

Falta implementación de hardware 80% avance

1.8. Realizar un estudio de fac,tibilidad de un

Hosting dedicado

istudio realizado de Hosting dedicado. 1 Se hizo levantamiento preliminar de

información.

OBJETIVO ACTTVIDADES IN DICADOR/VERIFICADOR CUMPLIMIENTO )BSERVACIONES

a;

2. La UCG dispone de un Departamento

de Personal que facilita la marcha

administrativa institucional

2.1. lmplementar mejoras administrat¡vas a través del

)pto. de Recursos Humanos.

roliticas y procedimientos implementados en toda

a organización

2 f i'nto o' rnto',"1¡¡18[s9E*i
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