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PLAN ESTRATEGICO UCG 2011-2016

1. Introduccion

La Universidad Casa Grande tiene sus origenes en la Escuela de Comunicacion
Monica Herrera, la que en sus inicios formo parte de la primera Red Latinoamericana
de Escuelas de Comunicacion con sedes en Chile, Ecuador, El Salvador y Argentina.
La primera Escuela de Comunicacion de esta Red se fundd en Santiago de Chile en
1979; en mayo de 1992 inicié sus actividades en Guayaquil y luego se crearon las
extensiones en San Salvador (1995) y en Mendoza (1999).

La Fundacion Innovacion y Desarrollo promovio la creacion de la Universidad Casa
Grande, sumando a su original Escuela de Comunicacién (que representa el 66% de
alumnos), la Facultad de Ecologia Humana, Educacién y Desarrollo y la Facultad de
Administracion y Ciencias Politicas. Esta universidad naci¢ oficialmente, previo
informe favorable del CONUEP y de la Comisién de Educacion del Congreso
Nacional, mediante la Ley No. 99-30 publicada en el Registro Oficial No. 212 del 15
de junio de 1999.

La consolidacion gradual y trayectoria de la UCG esta ubicada basicamente en la
formacion de Pre-Grado, con unas interesantes pero pocas experiencias en Post-
Grado, Investigacion, Educacion Virtual y Educacion Continua. Su propuesta
educativa aspira a satisfacer las necesidades de la sociedad desde los nuevos
paradigmas de una educacion para el cambio. Una educacion impartida a través de
una pedagogia innovadora, orientada a responder a las prioridades nacionales,
comprometida con la investigacion y el rigor académico, atenta a las necesidades
del mercado y los requerimientos del Estado, destinada a preparar profesionales
responsables, competentes, éticos, creativos, tecnolégicamente actualizados y
conscientes de las complejas realidades externas.

Casa Grande es aun una universidad pequefia que nunca ha buscado la
masificaciéon y que prioriza el trato personalizado y la aplicacion genuina del
“aprender haciendo” que resulta demandante sobre todo en el uso de estrategias
metodoldgicas para la gestion de aprendizajes, tales como talleres, “casos”
proyectos, “puertos” y otras actividades de simulacion laboral muy intensas.

El recorrido de la UCG desde 1992 ha sido exitoso de acuerdo a indicadores tales
como empleabilidad y éxito profesional de sus graduados; satisfaccion de
empleadores, ex alumnos, alumnos y padres; docentes destacados en sus ambitos
académicos y profesionales; premios conferidos a sus alumnos y ex alumnos
nacional e internacionalmente; competencias de graduados que les ha permitido
acceder a postgrados en Europa, Estados Unidos y América Latina, cursandolos con
facilidad y reconocimientos (algunos de los cuales han retornado a hacer docencia
en su Alma Mater). Otros aspectos a destacar son: responsabilidad social y

! Para Cobo y Moravec es necesario el resurgimiento del “aprender haciendo”, asumido como la construccion del futuro a medida
que éste ocurre, para responder al caos y la ambigiiedad del protoparadigma 3.0. Ver: Cobo Romani, Cristébal; Moravec, John W.
(2011). Aprendizaje Invisible. Hacia una nueva ecologia de la educacion.Col-leccioTransmedia XXI. Laboratori de Mitjans
Interactius / Publicacionsi Edicions de la Universitat de Barcelona. Barcelona.
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extension a la comunidad, obteniendo los puntajes mas altos en esa area entre el
total de 64 universidades evaluadas de nuestro pais en 2008% equidad de género;
inclusion de estudiantes con discapacidad; porcentaje de becas otorgadas, entre
otros aspectos. La UCG tiene vinculos interesantes con universidades extranjeras y
organizaciones de diverso tipo asi como experiencias valiosas de intercambio de
alumnos.

A partir del afno 2009, en respuesta a nuevas disposiciones legales y Planes de
Desarrollo Nacional, la UCG ha tenido que replantearse su vision, mision y su plan
estratégico, lo que ha implicado, basicamente, mantener lo valioso de su
compromiso pedagogico, sus principios y valores, y acelerar, sin sacrificar la calidad,
la consecucion de metas tales como la investigacion, la internacionalizacion, la
permanente actualizacion en las tecnologias de frontera y su complementariedad
con la virtualidad en el marco de una concepcién de aprendizaje y sociedad mévil®.

La adecuacion a estos nuevos marcos regulatorios ha demandado de la comunidad
educativa de la UCG un considerable esfuerzo de gestion, ya que su cultura
organizacional se ha distinguido por el desarrollo de procesos mas horizontales,
consensuados, creativos, participativos y de gran cohesién interna. Desde esa
perspectiva, las normativas administrativas y docentes han sido tanto tacitas como
explicitas y la gobernanza se ha alineado con un modelo de tipo colegiado
(Brunner*, 2011; Birbaum®, 1988).

Con estos antecedentes, la UCG ha iniciado su propio proceso de
transformacién/evolucion que debe conciliar tres grandes componentes vy
convertirlos en elementos convergentes de una sola gran meta:

i) Las disposiciones que emanan de la nueva Ley Organica de Educacién Superior,
sus respectivos reglamentos en materia legal, organizativa/gestion, investigacion,
aspectos docentes-curriculares, extension/vinculacion con la comunidad, y los
Planes Nacionales de Desarrollo.

ii) El propio funcionamiento organizacional de la UCG, su sello institucional, su
cultura y praxis pedagodgica, que se desea preservar una vez reformulada,
readecuada y sistematizada.

iii) Las tendencias contemporaneas de la educacién superior y las buenas practicas
de la misma a nivel mundial con fuertes componentes de apertura a nuevas
visiones, metas, idiomas y tecnologias.

Para cumplir con su mision, la UCG ha trabajado formal y sistematicamente en la
elaboracion de planes estratégicos con el objetivo de mejorar la calidad de la

2 Ver: CONEA. Evaluacion del desemperio institucional de las Universidades y Escuelas Politécnicas del Ecuador. Quito,
4 noviembre de 2009.
3Sharples, M, Taylor J. y Vavoula G. A Theory of Learning for the Mobile Age (documento en revision para su impresion).

* Segiin Brunner, una modalidad de gobernanza de tipo colegiado se caracteriza por un alto nivel de autonomia profesional y de
participacion del personal en la administracion. Ver: Brunner, José Joaquin (2011). “Regimenes de gobernanza universitaria: un
estudio topoldgico y de tendencias”. En: El Conflicto de las universidades: entre lo publico y lo privado, Universidad Diego

Portales, Santiago de Chile, pp. 187-226.

Para Birbaum, el modelo colegiado de universidad implica un poder compartido, la frecuente interaccion de sus miembros y la
influencia reciproca a través de intercambios personales continuos basados en valores consensuados. Ver: Birbaum, Robert (1988).

How Colleges Work. Jossey-Bass Publishers, San Francisco, pp.85-104.
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educacion que ofrece y la eficiencia de su gestién administrativa®. Asi, el Plan
Estratégico 2011-2016, si bien se asienta en los caminos antes recorridos, busca
responder de forma creativa a los grandes dilemas que debe enfrentar la UCG hoy,
sin perder su identidad en la voragine de la globalizacion.

El presente documento recoge las ideas, reflexiones y planteamientos que por
cerca de dos afios han venido conversando directivos, docentes, alumnos y actores
sociales vinculados a la UCG para lograr que su visién a largo plazo dé vida a
acciones concretas que evidencien su compromiso de cambio para el desarrollo de
una sociedad socialmente responsable, inclusiva, solidaria y emprendedora.

El PEDI parte de los principios y valores institucionales, se asienta en su misién y
define las estrategias para alcanzar su vision 2016, manteniendo coherencia con la
misién de la universidad ecuatoriana. En términos de evaluacion, el Plan incorpora
mecanismos de seguimiento’ a través del cumplimiento de resultados e
indicadores, de modo que sirvan como retroalimentacion al sistema.

2. Principios y Valores

* Pertinencia

* Etica e integridad

» Sostenibilidad, respeto al otro y al entorno.

» Solidaridad, accién con compromiso social e igualdad de oportunidades.
* Innovacion y creatividad.

* Pensamiento humanista, libertad y pluralismo

Desde esta perspectiva, la UCG asume el reto de formar profesionales-ciudadanos
asentados en los siguientes desempefios auténticos y éticos:

* Responsabilidad social.

e Compromiso para incluir el cuidado de la naturaleza como parte de sus
decisiones personales y profesionales.

* Sentido critico e informado ante los entornos politicos, econémicos y sociales
locales e internacionales.

* Interés por diversas manifestaciones estéticas y fundamentadas para juzgarlas.

* Honestidad intelectual para explicitar constantemente las fuentes de donde
provienen la informacién e ideas que usan.

* Humildad para reconocer sus logros y desaciertos asi como apertura para
aprender de sus errores.

* Habitos de pensamiento que lo lleven a plantearse preguntas que los desafien
a la busqueda de diversas respuestas.

8 Afio 2000: Directivas Operacionales Generales con asesoria del Dr. Emiliano Rodriguez Guerra, experto cubano en modelos de
educacion superior y Sandra Idrovo, Ph.D., Directora de Postgrado de la UCG. Afio 2005: Modelo de Cuadro de Mando Integral,
liderado por Rectorado y conducido técnicamente por Lucila Pérez, Ph.D. en Administracion y Decana de la Facultad de Ecologia
Humana, Educaciéon y Desarrollo. Afio 2006: asesoria de Susan B. Twombly, Ph.D. en Educacién. Afio 2008: Consejo
Universitario de la UCG resolvié en enero 28 de 2008, mediante Resolucion # CU-036-08, iniciar el proceso de Autoevaluacion

con Fines de Acreditacion para las Universidades y Escuelas Politécnicas propuesto por el CONEA.

" Ver Acta de Consejo Universitario (21 noviembre 2011), Actas del Comité de Planificacion, Actas de reuniones de Informacion

y Monitoreo, Publicacion Semanal Casa Adentro, entre otros.
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* Criterios éticos basados en la integridad, la solidaridad, la confianza, el bien
comun, para tomar decisiones en su vida personal, profesional y ciudadana.

* Autonomia en el pensar y actuar.

* Capacidad para idear y poner en practica respuestas creativas a los problemas;

* Tolerancia y habilidad para responder en situaciones cambiantes y con alto
grado de incertidumbre.

3. Modelo Pedagogico

La propuesta formativa de la Universidad Casa Grande se encuadra dentro de un
enfoque particular de comprension sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje, el
cual esta descrito en su Modelo Educativo y Modelo Pedagodgico y tiene
consecuencias especificas para todo el ambito académico: disefio curricular,
actividad docente, evaluacion, entre otros.

La metodologia de ensefianza-aprendizaje enfatiza el aprender a aprender, la
apertura al cuestionamiento y la pregunta, el tratamiento horizontal y democratico
entre profesores y alumnos, la flexibilidad, la curiosidad intelectual, la exploracién
del mundo interno, la creatividad, la combinacion apropiada entre teoria y practica,
actividades individuales y trabajo en equipo, apertura a la comunidad y a la
demanda social. Todas estas caracteristicas se configuran en un enfoque sobre el
aprendizaje matizado por paradigmas constructivistas y conectivistas, en los que la
generacion de redes colaborativas y entornos virtuales son fundamentales en la
mediacion del aprendizaje.

La UCG tiene la conviccion de que el constructivismo es un referente muy
pertinente para entender que el aprendizaje no es acumulacion de datos ni
entrenarse en seguir pasos estandares o0 recetas para resolver problemas
abstractos. Por el contrario, el constructivismo acentua la comprension de que
aprender es un proceso complejo en el que captar conceptos e informacién no es
suficiente para afirmar que alguien “sabe” su profesion.

Inspirada en el constructivismo, parala UCG aprender supone:

1. Una construccién individual, por lo que el nivel de aprendizaje de unos es
diferente al de otros y es producto de negociaciones que ocurren en ambientes
sociales.

2. Reconstruir las comprensiones constantemente, por lo tanto ningun aspecto
de la vida se puede considerar como aprendido definitivamente® y eso implica
reflexionar continuamente sobre viejas comprensiones para revisarlas,
ampliarlas o cambiarlas a la luz de nuevas ideas o experiencias®, por lo que se
vuelve necesario disefar un ciclo permanente de accion-reflexidbn-accién. El
desarrollo de las competencias profesionales, a mas de la formacion tedrico-cientifica,

¥ Ordofiez, Claudia Lucia (2004). Pensar pedagégicamente desde el constructivismo: De las concepciones a las pricticas
pedagogicas. Revista de Estudios Sociales N° 19, Bogota, Universidad de los Andes, diciembre de 2004, 7-12.

° Ordofiez, Claudia Lucia (2007)Pensar pedagogicamente desde el constructivismo: De las concepciones a las prdcticas
pedagogicas. Revista de Estudios Sociales, 19, 7-12, 2004.; Cita del documento El Aprendizaje constructivista en el aula
universitaria
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debe ir ligado, segun algunos autores, particularmente Donald Schén'al arte de la
reflexiéon en la accion y a la reflexion sobre la accion.

3. La creacion de situaciones problematicas para ayudar a comprender una
nueva situaciéon. A esto Piaget, lo acufid como “conflicto cognitivo”. El
consideraba esto uno de los motores fundamentales del desarrollo cognitivo'".
Otros autores lo denominaran como “desconcierto” (Savery y Duffy, 1996)'. El
conflicto cognitivo y el desconcierto son los que movilizan lo que se denomina
como zona de desarrollo proximo (Vygotski, 1978).

4. Aceptar que las emociones hacen parte fundamental del aprendizaje. Las
emociones afectan la conducta inteligente, como senala Maturana y cuando una
emocion cambia, “cambia nuestro razonar, y cambia nuestro ser y nuestro mundo”
(Maturana y Bloch, 1996, p. 171)".

5. Actuar con ese saber en situaciones diferentes y de manera flexible'. Esto
se logra actuando de distintas maneras sobre problemas reales en los que
desde la intuicion, los saberes previos, nuevas herramientas conceptuales y
practicas que se investigan, y un permanente proceso de reflexion, el sujeto se
va aproximando a comprensiones mas profundas.

6. Reconocer el lugar de los otros en los procesos de aprendizaje- sea el
maestro, padres, hermanos, amigos o comparneros de salon - , pues es en el
contraste de comprensiones y la escucha de cuestionamientos, que los sujetos
en ocasiones entran en crisis cognitivas y reconstruyen su saber'®. La creacion
y accion colectiva es mucho mas eficaz y enriquecedora.

7. Que la creatividad es un valor central en la resolucién de problemas, pero
mas que saber acerca de qué es la creatividad, y de reconocerla, ellos deben
ser creativos. Esto implica que constantemente deben resolver problemas a
través de caminos inusuales y dejar de pensar —como se cree- que la
creatividad es “innata” y mas bien comprenderla como algo que se puede
desarrollar en el marco de un clima de libertad y horizontalidad.

8. Investigar para entender los problemas de la vida profesional y cotidiana.
Lo importante es que comprendan el valor de la investigacion como fuente de
conocimientos y que sepan hacer investigaciones, y decidir cuando y por qué
emprenderlas.

1%Schon, Donald (1992). La formacion de profesionales reflexivos. Hacia un nuevo diseiio de la enseitanza y el aprendizaje en
las profesiones. Paidos, Espana, Ibérica S.A.

Coll, César (1990). Aprendizaje escolar y construccion del conocimiento. Barcelona, Paidos Educador.

12Savery John &Dufty Thomas (1996), Aprendizaje basado en problemas: Un modelo instruccional y su marco constructivista,
en B. Wilson ( Ed) Constructivistlearningenviroments: case studies and instructional design (134-147). Englewood Cliffs, New
Jersey: educational technology publications, Inc.

13Maturana, Humberto y BLOCH, Susana (1996). Biologia del Emocionar y Alba Emoting. Santiago, Dolmen Ediciones.
“perkins, David (1999) ;Qué es la Comprension? En M.Stone-Whiske (comp.): La ensefianza para la comprension, Buenos Aires,
Paidos

BColl, César (1990). Aprendizaje escolar y construccion del conocimiento. Barcelona, Paidés Educador.



Para lograr un aprendizaje en los marcos descritos con anterioridad, la UCG
reconoce que no existe solamente una corriente o técnica educativa que alimente
su modelo pedagdgico, sino que la produccion de un saber implica asumir
diferentes corrientes y métodos educativos.

En términos generales, para la UCG, saber significa:

- hacer y resolver

- resolver problemas en el campo profesional

- pensar sobre ese hacer

- pensar sobre las emociones involucradas en el hacer
- construir con otros y para otros

La aplicacidon de este modelo pedagdgico esta especialmente presente en el disefio
de ambientes de aprendizaje, planes curriculares, actividades de simulacion de
problemas o situaciones reales, espacios de pasantias pre-profesionales y
complementarias, practicas investigativas y de vinculacion con la colectividad

4. Mision

Formar personas éticas y socialmente responsables, proactivas, innovadoras,
reflexivas con capacidad investigativa y comprometidas con su profesion para el
desarrollo de la sociedad desde las disciplinas humanas y sociales; que generen
nuevos emprendimientos y conocimientos, propiciando un contexto incluyente,
intercultural, diverso y de equidad de género.

Para hacer realidad su mision, la Universidad Casa Grande prioriza el:

* Formar seres humanos integrales, que se caractericen por su eficiencia
profesional y su creatividad en el ambito de las ciencias humanas y sociales.

* Trabajar en red con diversos paises y culturas, con la tecnologia necesaria para
el maximo aprovechamiento de las posibilidades humanas, pero considerando
el perfil de cada persona, de modo que se consolide como una fuente de
propuesta de aprendizaje desde América Latina.

* Contar con pedagogias innovadoras para aprender a aprender: aprender a
crear, aprender haciendo, aprender a reflexionar durante y después de la
accion, y por lo tanto, aprender a ver el mundo desde una Optica que permita
generar y asimilar cambios en sus diferentes areas de desempenio.

* Desarrollar su tarea en un marco de rigor académico, que enfatice la
importancia de la investigacion y la educacion continua; de exposicion e
interaccidn creativa con el estado del arte en las ciencias humanas y sociales;
pluralista y ético; de respeto a la persona humana y a su diversidad cultural;
que fomente la equidad y el desarrollo humano sostenible.



5. Vision 2016

Ser

una comunidad consolidada de aprendizaje,

socialmente responsable,

generadora de cambios constructivos en la sociedad, reconocida a nivel nacional e
internacional por su pedagogia innovadora, excelencia académica y aportes al
conocimiento en docencia, investigacion, gestidn y acciones de vinculacion social.

6. Analisis FODA

Fortalezas

. Directivos vocacional y personalmente

comprometidos con la educacion

Debilidades

. Sistema colegiado y de tradicién oral

que resiste modelo burocratico.

superior. . Insuficiente sistematizacion de
2. Acumulaciéon de saberes por tesis de experiencias y publicaciones,

investigaciones UCG (comunicacion, incluyendo investigacion.

jévenes, tecnologias, psicopedagogia). . Infraestructura  fisica  limitada para

. Cuerpo docente formado en pedagogias

administrar crecimiento de comunidad

innovadoras. académica a corto plazo.

4. Cultura organizacional de dialogo y me- . Escaso numero de docentes con titulo
diacion. de PhD.

5. Atencion individualizada/orientacion e in- Estructura organizacional pequefia para
clusiva a alumnos. responder a nuevas demandas

6. Trabajo en red con sector publico y institucionales y externas.
privado.

7. Acciones de responsabilidad social
reconocidas por la comunidad vy
organismos evaluadores.

8. Alta empleabilidad de graduados.

9. Prestigio.

10. Creciente vinculacion internacional.

1.

Oportunidades

Interés de universidades
para desarrollar alianzas de cooperacion
intercambios académicos y culturales.

Apertura de sectores publico y privado, y

organismos internacionales para
ejecucion de proyectos de interés social e
investigacion.

extranjera . Excesiva normatividad

. Competencia con

Amenazas

y cambios en la
misma genera desconcierto y lentitud en
cumplir cabalmente con demandas oficiales.
otras  universidades
privadas con mas recursos.

. Creacién de universidades publicas podria

afectar desarrollo de algunas carreras.

3. Becas y programas de estudio accesible . ldentidad institucional puede perder valor

para alumnos y docentes. ante indicadores de evaluacion poco
4. Disposicion de docentes extranjeros co pertinentes y con foco burocratico.
PhD. para trabajar en UCG. 5. Productos y practicas UCG (audiovisuales,

5. Institucionalizacién de nuevas areas de |
UCG.

artisticos, sociales y pedagdgicos) sin valor
evaluativo externo nacional.



/. Estrategias y Lineas de Accion

ESTRATEGIA GENERAL

Adaptacion de la estructura legal, administrativa y académica de UCG a la LOES y su
Reglamento, en el marco de su trayectoria institucional y de las tendencias
internacionales de la Educacion Superior. (ver Grafico 1).

Estrategia 1: Actualizacién del marco normativo.

Redefiniciones claves para el logro oportuno de objetivos institucionales en el marco de
las nuevas normativas.

Lineas de Accién

.1.Plan Estratégico, Estatutos y Organigrama.
.2.Politicas Institucionales.

.3.Evaluacién con fines de acreditacion.

4.

1
1
1
1.4.Sistema de contratacion de docentes.

Estrategia 2: Internacionalizacién de la UCG.

Internacionalizacion de la UCG para ocupar un espacio en el Mapa Global de la
educacion superior y multiplicar las oportunidades de la comunidad universitaria en
todos los ambitos: docencia, investigacion, gestion, vinculacion y redes de cooperacion
e intercambio.

Lineas de Accién

2.1. Politicas, planes y programas.
2.2. Redes de cooperacién e intercambio.

Estrategia 3: Redisefio de propuesta formativa.

Redisefio de la estructura, gestion académica y propuesta formativa de la UCG para
responder con pertinencia a las demandas sociales, considerando el sello institucional,
las nuevas normativas y las tendencias internacionales sobre el tema.

Lineas de Accién

3.1. Premisas

3.2. Politicas y soporte institucional
3.3.Gestion académica

3.4.Gestion de los aprendizajes y resultados
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Estrategia 4: Fortalecimiento de capacidades investigativas.

Fortalecimiento de capacidades investigativas y generacion de conocimientos en la
comunidad UCG, articulados a las necesidades del entorno, y su correspondiente
difusion.

Lineas de Accién

4.1.0rganizacion y Sistema de investigacion y gestion del conocimiento/SIGEC-UCG
4.2. Programas, lineas y grupos de investigacion.

4.3. Profesores investigadores.

4 4. Difusion del conocimiento.

Estrategia 5: Responsabilidad Social integral y Acciones de Vinculacion Social
pertinentes.

Reformulacion y robustecimiento de la Vinculacion con la Colectividad en el marco de los
conceptos y practicas de Responsabilidad Social Universitaria.

Lineas de Accién

5.1. Marco estratégico de responsabilidad social universitaria y vinculaciéon con la
colectividad.

5.2. Instancias de responsabilidad social universitaria y vinculacion con la colectividad.

5.3. Marco operativo de responsabilidad social universitaria y vinculaciéon con la colectividad.

5.4 Vinculacion y seguimiento a egresados.

Estrategia 6: Afirmaciéon de la identidad UCG.
Reconfiguracion de la identidad institucional y resignificacion de la imagen externa.

Lineas de Accién

6.1. Promocion

6.2. Publicidad y Marketing
6.3. Admisiones

6.4. Relaciones Publicas
6.5. Bienestar Universitario
6.6. Publicaciones

Estrategia 7: Sostenibilidad administrativa y financiera

Viabilidad financiera para la modernizacion de la gestién administrativa, orientada hacia
la optimizacion de los procesos y calidad de los servicios UCG.

Lineas de Accién

7.1. Campus UCG.

7.2. Servicios Generales

7.3. Finanzas

7.4. Sistemas

7.5. Sistemas- hardware

7.6. Redisefio organizacional.
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ESTRATEGIA GENERAL (UCG 2011-2016)

Adaptacion de la estructura legal, administrativa y académica de UCG a la LOES y

su Reglamento,

internacionales de la Educacion Superior.

en el marco de su trayectoria institucional y de las tendencias

Estrategia Definicion Lineas de accion
1.Actualizacion marco Redefiniciones claves para el logro| 1.1. Plan Estratégico, Estatutos y
normativo. oportuno de objetivos organigrama
institucionales en el marco de las| 1.2. Politicas Institucionales
nuevas normativas. 1.3. Evaluacion con fines de
acreditacion
1.4. Sistema de contratacion de
docentes
2. Internacionalizacion | Internacionalizacion de la UCG | 2.1. Politicas, planes y programas

de la UCG.

para ocupar un espacio en el
Mapa Global de la educacion
superior y multiplicar las
oportunidades de la comunidad
universitaria en todos los ambitos:
docencia, investigacion, gestion,
vinculacion y redes de
cooperacion e intercambio.

2.2.

Redes de cooperacion e inter-
cambio.

3. Redisefio Propuesta
Formativa de la
UCG.

Redisefio de la estructura, gestion
académica y propuesta formativa
de la UCG para responder con

3.1.
3.2.
3.3.

Premisas
Politicas y soporte institucional
Gestiéon académica

pertinencia a las demandas | 3.4. Gestion de los aprendizajes
sociales, considerando el sello resultados
institucional, las nuevas
normativas y las tendencias
internacionales sobre el tema.
4. Fortalecimiento de Fortalecimiento de capacidades | 4.1. Organizacion y Sistema de

capacidades
investigativas.

investigativas y generacion de
conocimientos en la comunidad

investigacion y gestion del

conocimiento/ SIGEC-UCG.

UCG, articulados a las | 4.2. Programas, lineas y grupos de
necesidades del entorno y su investigacion.
correspondiente difusion. 4.3. Profesores investigadores.
4.4. Difusion del conocimiento.
5. Responsabilidad Reformulacién y robustecimiento | 5.1. Marco estratégico.
Social integral y de la Vinculacion con la | 5.2. Instancias de Responsabilidad
Acciones de Colectividad en el marco de los Social Universitaria y
Vinculacién Social conceptos y  practicas <_je Vinculacion con la Colectividad.
pertinentes Responsabilidad Social | 5.3. Marco Operativo.
) Universitaria. 5.4. Vinculacién y seguimiento a
egresados.
6. Afirmacién de la Reconfiguracién de la identidad | 6.1. Promocion
identidad UCG. institucional y resignificacion de la | 6.2. Publicidad y Marketing
imagen externa. 6.3. Admisiones
6.4. Relaciones Publicas
6.5. Bienestar Universitario
6.6. Publicaciones
7. Sostenibilidad Viabilidad financiera para la | 7.1. Campus UCG.
administrativa y modernizacion de la gestion | 7.2. Servicios Generales
financiera. administrativa, orientada hacia la | 7.3. Finanzas
optimizacion de los procesos y | 7.4. Sistemas
calidad de los servicios UCG. 7.5. Sistemas- hardware

7.6.

Redisefio organizacional.

Gréfico 1. Estrategias, definiciéon y Lineas de Accion UCG 2011-2016
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8. Resultados 2011-2016

Estrategia 1: Actualizaciéon de marco normativo.

Linea de Accidn 1.1.: Estatuto, Organigrama y Plan Estratégico

Resultados

Cronograma

11-12

13-14

15-16

1. UCG cuenta con nuevo estatuto acorde a su misién, vision,
principios, normativas legales, administrativas y académicas
requeridas por la LOES y Reglamentos, y tendencias
universales en educacion superior, asegurando su
gobernabilidad.

X

2. Nuevo organigrama UCG responde a normativas legales,
administrativas y académicas requeridas por la LOES,
principios UCG y tendencias en educacion superior.

3. La UCG cuenta con un Cddigo de Etica/responsabilidad social
que refleje los principios y valores institucionales.

Linea de Accién 1.2.: Politicas institucionales.

Resultados

Cronograma

11-12

13-14

15-16

1. Vademecum de Politicas y Normativas Institucionales,
incluyendo procesos, elaborado en base a normativas legales,
en uso y de acuerdo a proyecciones futuras.

X

X

2. Manual de funciones revisado en funcién de la estructura
organizacional, y socializado a nivel institucional.

Linea de acciéon 1.3.: Evaluacion con fines de Acreditacion.

Resultados

Cronograma

11-12

13-14

15-16

1. Estructura creada con fines de evaluacién y acreditacion.

X

2. Plan estratégico de desarrollo institucional evaluado
periodicamente mediante procedimientos metodoldgicos
adecuados, y resultados difundidos interna y externamente.

X

X

3. Proyecto de evaluacion institucional (interna), redefinido vy
ejecutado.

4. Acreditacion institucional lograda ante organismos de control.

5. Acreditacion  institucional lograda ante  organismos
internacionales.

6. SIUCG con informacion consistente, articulada al sistema de
gestion de datos UCG.




Linea de Accion 1.4.: Sistema de Contratacion Docente

Resultados

Cronograma

11-12

13-14

15-16

Politicas de contrataciéon reformuladas.

X

N | =

Comité de Contratacion de Docentes conformado.

X

w

. Profesores contratados a tiempo completo y parcial, con

estudios de posgrado, segun LOES y Reglamento.

X

. La UCG aplica una normativa cuyo incentivo econémico esta

vinculado estrechamente a la formacion, experiencia,
capacitacion y desempefio, evidenciado por procedimientos
idéneos de evaluacion de la calidad del docente.

. La distribucién de trabajo del docente considera actividades

docentes, investigacion, gestion, responsabilidad
social/vinculacion con la colectividad y otras de interés para
UCG: publicaciones, disefio material instruccional, tutorias,
etc.

Estrategia 2: Internacionalizacion.®

Linea de Accidn 2.1.: Politicas, planes y programas.

Resultados

Cronograma

11-12

13-14

15-16

. Direccion de Relaciones Internacionales creada, con nuevas

politicas y en funcionamiento, articulada a todas las
organizaciones pertinentes internacionales, nacionales e
institucionales (UCG) y con creciente autofinanciamiento.

X

X

. Cambios internos que hagan factible la internacionalizacién de

la UCG y la ejecucién de cada uno de los Programas
Internacionales-incluyendo movilidad docente y estudiantil-,
enmarcados en politicas definidas, articuladas a las politicas
institucionales, financiados y ejecutados.

Programa de Convenios de Cooperaciéon a suscribirse con
universidades, institutos, organizaciones, nacionales y
extranjeros de prestigio, en ejecuciéon, de acuerdo a planes y
prioridades establecidas, enmarcados en politicas definidas,
articuladas a las politicas institucionales, y con financiamiento
correspondiente.

Programa de Profesores internacionales con maestrias y PhD
para UCG, en ejecucion, de acuerdo a planes y prioridades
establecidos, enmarcado en politicas definidas, articulado a
las instancias pertinentes y contando con el financiamiento
correspondiente.

. Programa de formacién internacional de Docentes e

investigadores actuales y futuros UCG (en pre y post grado) a
través de cursos, seminarios, pasantias y programas de
maestria y doctorados a nivel internacional, contando con
politicas definidas, articuladas a las instancias institucionales
pertinentes, debidamente financiado y en funciéon de las
necesidades de UCG.

16 .. . . S ..
Los resultados, actividades e indicadores de esta Estrategia se iran ajustando de acuerdo a las condiciones del contexto.
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Resultados

Cronograma

11-12

13-14

15-16

6. Programa de Apoyo a graduados UCG para cursar posgrados
internacionales, contando con politicas definidas, articuladas a
las instancias institucionales pertinentes y parcialmente
financiado.

X

X

X

7. Programa de reclutamiento y apoyo a alumnos internacionales
en UCG-Ecuador, contando con nuevas politicas, articulado a
politicas e instancias institucionales pertinentes, en ejecucion
y auto-financiado.

8. Programa de internacionalizacion de alumnos de pregrado
UCG (intercambios, pasantias, visitas y experiencias
académicas y culturales), debidamente coordinado a nivel
interno, contando con nuevas politicas, articulado a politicas e
instancias institucionales pertinentes, en ejecucion y auto-
financiado.

9. UCG afiliada a redes internacionales con una agenda de
iniciativas de las que la UCG hace parte en cooperacion con
actores globales, cubriendo diversas areas de interés
institucional.

Linea de Accidn 2.2.: Redes de cooperacion e intercambio.

Resultados

Cronograma

11-12

13-14

15-16

1. UCG dfiliada a redes internacionales con una agenda de
iniciativas de las que la UCG hace parte en cooperacion con
actores globales, cubriendo diversas areas de interés
institucional.

X

X

X

Estrategia 3: RedisefioPropuesta Formativa.

Linea de Accion 3.1.: Premisas

Resultados

Cronograma

11-12

13-14

15-16

1. Fundamentos de la propuesta formativa ampliados vy
precisados a partir del contexto contemporaneo internacional
y nacional

X

2. Fundamentos de la propuesta formativa ampliados vy
precisados a partir de los principios académicos que le han
sido propios, articulados a los aportes contemporaneos en
educacion superior y a la normativa nacional en base a
asesoria internacional

3. Nueva propuesta educativa de la UCG a partir de la entrada
en vigencia del nuevo Régimen de Reglamento Académico.

4. Fundamentos de la propuesta formativa ampliados vy
precisados a partir de los principios UCG: valores, mision,
vision y sello institucional
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Linea de Accién 3.2.: Politicas y soporte institucional

Resultados

Cronograma

11-12

13-14

15-16

Politicas generales y especificas ajustadas de acuerdo a la
normativa vigente (2009).

X

Nuevas politicas generales y especificas de acuerdo a la
propuesta formativa reformulada y nuevo marco legal-
normativo nacional (incluye Nuevo Régimen de Reglamento
Académico).

Propuesta académica es soportada por una estructura
organica, fisica y financiera para su operacion.

Linea de Accidn 3.3.: Gestion académica

Resultados

Cronograma

11-12

13-14

15-16

Macro curriculos de cada programa académico con
fundamentos filoséficos y pedagodgicos explicitos y
ampliados.

X

X

X

Diagndstico del curriculo actual (2009-2012) considerando
aspectos de practica docente, pedagogia, ambientes de
aprendizaje, aseguramiento de calidad, premisas, gestion,
metodologia.

Nueva propuesta formativa basada en el diagnéstico
curricular dinamicas de actores y sectores de desarrollo
redefinidos), en el PEDI y con pertinencia académica,
laboral, social y normativa (de acuerdo a la fecha oficial de
entrega del Nuevo Reglamento de Régimen Académico).

Categorias de las materias y otros espacios de aprendiza-
jes de cada programa académico, redefinidas en funcién de
lineas y areas de formacién.

Propuesta meso curricular (incluyendo materias, pasantias,
simulaciones  profesionales, seminarios, experiencias
internacionales y otros ambientes de aprendizaje)
reformulada.

o

Formatos unificados de programas y syllabus.

N

Sistema centralizado de administracion de programas vy
syllabus.

Sistema centralizado de administracion de programas vy
syllabus que soporte el proceso de internacionalizacion de la
universidad.

Sistema centralizado de administracion de programas vy
syllabus que soporte los componentes del sello institucional
(innovacion / creatividad; RSU; vision cosmopolita) y el
desarrollo de habilidades y/o innovacién tecnolégica.

10.

Procesos de sistematizacion de evaluaciones curriculares y
ajustes.

11.Sistema de evaluacién, aseguramiento y autorregulacién de la

calidad del curriculo con soporte organico, financiero y de
infraestructura.

12.

Soportes informaticos para los procesos de administracion
curricular.
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Resultados Cronograma
1112 | 1314 | 15-16

13. Documento de fundamentacion conceptual de la docencia X
(metas y perfil) reformulado.

14. Base de datos informatica con soporte documental de la X X X
habilitacién de la planta docente.

15. Procesos de acompafiamiento y capacitacion docente en X X X
funcionamiento.

16. Sistema integrado de formacion, asesoria, acompanamiento X
docente con soporte organico, financiero, infraestructura y
normativo

17. Sistema integrado de evaluacion con soporte informatico, X X X
financiero y normativo.

18. Sistemas de soporte informatico de la gestion y apoyo a la X
docencia con recursos financieros y tecnolégicos adecuados.

19. Requerimientos de infraestructura, equipamiento y recursos X X X
mediaticos identificados por cada area de conocimiento.
20. .Modalidades de flexibilizacion de la infraestructura vy X X X

equipamiento con propodsito formativo reformuladas
periédicamente.

21. Plan de desarrollo de infraestructura y servicios bibliotecarios X
(fisicos y virtuales) de acuerdo a las necesidades de la
comunidad y los estandares de calidad de los Organismos de
Educacién Superior.

22. Implementacién del plan de desarrollo de Infraestructura y X X X
servicios bibliotecarios (incluye conectividad, bibliotecas
virtuales y contratacion de bases de datos) adecuados a las
necesidades de la comunidad universitaria y los recursos de
la institucion.

23. Diagnéstico de necesidades de recursos bibliograficos X X
(fisicos 'y virtuales), mediaticos, tecnolégicos y de
conectividad, de acuerdo a la propuesta académica UCG y
los reglamentos oficiales vigentes cada afo.

Linea de Accidn 3.4.: Gestidon de los aprendizajes y resultados

Resultados Cronograma
11-12 13-14 | 15-16
1. Sistema de innovacién pedagoégica implementadode X
acuerdo a modelo educativo y pedagédgico.
2. Guias pedagogicas bilinglies y multimediales para el disefio y X
desarrollo de clases en la UCG
3. Guia pedagdgicas bilingties y multimediales para el disefio y X

desarrollo de Juegos Pedagdgicos (Puertos, Casos, etc.),
procesos de titulacién, pasantias y otros ambientes de
aprendizajes.

4. Seguimiento, acompafiamiento y apoyo psicolégico vy X X X
pedagodgico a alumnos con dificultades

5. Plan de desarrollo e implementacion de infraestructura y X
servicios de apoyos pedagdgicos.

6. Sistema de evaluacién integral de aprendizajes (incluye X
cursos regulares y experiencias claves de aprendizaje).

7. Sistema de acompanamiento de los procesos de ensefianza. X
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Estrategia 4: Fortalecimiento de las capacidades investigativas.

Linea de Accidn 4.1.: Organizacién y sistema.

Resultados

Cronograma

11-12

13-14

15-16

1.

Lineas de investigacién definidas (en relacion con la LOES y el
Plan Nacional del Buen Vivir, asi como la vision, misién y
politicas en materia de investigacién de la UCG), garantizando
la aplicacibn de Ilos criterios de pertinencia social,
responsabilidad social, interés del investigador y relevancia
tedrica.

X

. Estrategia de investigacion que desarrolla la UCG desde sus

politicas, lineas prioritarias, objetivos y metas de investigacion
cientifica e innovacién tecnoldgica, revisada y reformulada,
asi como programas y proyectos, en correspondencia con los
requerimientos de la region y pais, con asesoria del CINDE-
Manizales, Colombia.

. Politicas generales y especificas (del SIGEC-UCG, programas

de investigacion, difusién del conocimiento, etc.) de la
investigacion definidas como eje articulador del quehacer
investigativo de la UCG

Reglamento de Investigacion elaborado y regulaciones
especificas revisadas desde la ética en la investigacion y la
produccién intelectual.

Presupuesto institucional de los recursos financieros
necesarios para el desarrollo de la investigacion en el marco
de la LOES revisado y aprobado, sefialando los que seran
generados mediante la autogestion.

. Estructura organizacional y reglamentaria redisefiada, que

permita el desarrollo de la investigacion, que precise los
procedimientos administrativos y operativos y contemple la
divulgacion de resultados asi como los incentivos necesarios
para impulsar esta actividad.

Mecanismos de asesoramiento, gestion, regulacion vy
evaluacion de los procesos e iniciativas de investigacion
desarrolladas por la UCG reformulados y canalizados a través
del SIGEC.

4,

Procesos de investigacion entre los niveles de pregrado,
posgrado y otras unidades académicas articulados.

9.

Unidades y grupos de la UCG implicados en la dinamica de
investigacion dotada de mayores equipamientos y material.

10. Proyectos de Centros de Investigacion y redefinicion del

DICYC, reformulados.

Linea de Accidén 4.2.: Programas, lineas y grupos de investigacion

Resultados

Cronograma

11-12

13-14

15-16

1.

Programas, grupos y lineas de investigacion (en relacién con
la LOES y el Plan Nacional del Buen Vivir, asi como la vision,
mision y politicas en materia de investigacién de la UCG),
revisados y definidos, garantizando la aplicacion de los

X

X
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Resultados

Cronograma

11-12

13-14

15-16

criterios de pertinencia social, interés del investigador y
relevancia teorica.

2. Grupos de investigadores por areas de conocimiento,
conformados en cantidad, dedicacién y calidad que
correspondan a las necesidades y objetivos institucionales y
sociales, a nivel de pre-grado y post-grado.

3. Programas de investigacién implementados en relacién a la
visibn y mision de la UCG; los requerimientos locales,
nacionales, regionales e internacionales de investigacion; asi
como a las tendencias y problematicas actuales de los
campos disciplinares implicados.

4. Docentes y estudiantes de las carreras integrados a procesos
de investigacion y de vinculacion y responsabilidad social en
forma multi e interdisciplinar.

5. Disposicién de personal de apoyo a las actividades de
investigacion cuyas caracteristicas correspondan a las
necesidades y objetivos de la investigacion de las diferentes
unidades.

6. Proyectos de investigacion de la UCG articulados a
organismos, instituciones, redes, etc., relacionadas con las
problematicas pertinentes a la regién, al pais y al estado del
arte en el ambito respectivo y el objeto de estudio.

Linea de Accidn 4.3.: Profesor investigador

Resultados

Cronograma

11-12

13-14

15-16

1. Perfil de docente investigador de la UCG definido, de acuerdo
a la LOES y el Reglamento de Escalafén Docente.

X

X

2. Estrategia permanente de formacion y capacitacion para el
personal de la UCG dedicado a la investigacion, disefiada y
ofertada.

X

3. La UCG cuenta con personal docente e investigador con
experiencia en proyectos de investigacion.

4. La UCG cuenta con docentes que tienen formacion de
doctorado y/o desarrollan estudios a nivel doctoral y con
investigadores de reconocido prestigio pertenecientes a otras
organizaciones a las que esta vinculada.

5. La institucion cuenta con semilleros de investigacion,
promoviendo la formacién de nuevos investigadores.

Linea de Accion 4.4.: Difusion del conocimiento

Resultados

Cronograma

11-12

13-14

15-16

1. Lineamientos, mecanismos y normativas para la difusion del
conocimiento generado en los procesos de investigacion de
las diferentes unidades que la conforman, revisados.

X

X

X

2. Publicados los resultados de investigaciones desarrolladas en
la UCG en revistas académicas y/o cientificas calificadas del
pais y el exterior.
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Resultados Cronograma
1112 | 1314 | 15-16

3. Difundidos los resultados de las investigaciones en Congresos, X X X
Foros, Conferencias, etc., nacionales e internacionales.

4. Publicaciones editadas que divulguen trabajos de X X X
investigacion.

5. Revisadas y actualizadas las suscripciones a publicaciones X X X

periddicas especializadas, acceso a redes, disponen de
bases de datos y programas informaticos actualizados para la
investigacion.

Estrategia 5: Responsabilidad Social integral y Acciones de Vinculacién Social
pertinentes.

Linea de Accidén 5.1.:Marco estratégico.

Resultados Cronograma
1112 | 1314 | 15-16

1. La UCG cuenta con un Plan estratégico de RSU/NC X
explicitado, socializado, institucionalizado y sostenible.

2. La UCG cuenta con principios y politicas de RSU/VC en base X
a las necesidades de la sociedad, de su entorno glonacal y del
marco legal vigente.

3. La UCG cuenta con un Plan de RSU/NC con metas y X
objetivos explicitados, socializados e institucionalizados

Linea de Accidn 5.2.:Instancias de Responsabilidad Social Universitaria y Vinculacién con
la Colectividad.

Resultados Cronograma

1112 13-14 | 15-16

1. La UCG cuenta con una Comisién de RSU/VC integrada por X
representantes de las areas de docencia, investigacion, gestion,
internacionalizacidn y vinculacion.

2. La UCG cuenta con una Unidad de RSU/VC que articula las X X X
dimensiones de RSU: organizacional-administrativa,
investigativa, educativa-docente, internacional y de vinculacion
con la colectividad.

Linea de Accién 5.3.:Marco Operativo.

Resultados Cronograma
1112 | 1314 | 15-16
1. La UCG cuenta con Programas de responsabilidad social y X X X

vinculacién con la colectividad pertinente y de calidad, articulados y
de alto impacto en beneficio de la sociedad.

2. La UCG cuenta con Programas, proyectos o acciones de RSU/VC X X X
con estandares de calidad y generando satisfaccion,
reconocimientos e impactos significativos y pertinentes en sus
ambitos.
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Linea de Accién 5.3.: Vinculacion y seguimiento a egresados.

Resultados Cronograma
11-12 13-14 | 15-16
1. Mantener y  fortalecer el vinculo y la relacion con los | X X X
egresados.
2. La Universidad Casa Grande cuenta con politicas orientadas a X
fortalecer el vinculo y el seguimiento a los egresados.
3. La Universidad Casa Grande implementa un Programa de X X X
seguimiento a los egresados con fines de retroalimentacion
del plan de estudios.
4. La Universidad Casa Grande dispone de Politicas, medios y X
acciones que apoyen la insercion de sus egresados en el
mercado laboral.
5. Fomentar la asociatividad y el trabajo colaborativo entre los X X
egresados.
Estrategia 6: Afirmacion de la identidad UCG
Linea de Accién 6.1.: Promocion
Resultados Cronograma
11-12 13-14 | 15-16
1. Nueva vinculacion con los colegios de la ciudad para fines X X X
promocionales.
2. Bases de contactos de posibles postulantes, elaborada previo X X X
al inicio del periodo de matriculas.
3. Firma de acuerdos establecidos con institutos tecnoldgicos. X X X
4. Bolsa laboral potenciada y disponible para consulta digita. X X X
Linea de Accién 6.2.: Publicidad y Marketing
Resultados Cronograma
11-12 13-14 | 15-16
1. Campafia de publicidad apoyada en Agencia de publicidad X X
2. Material POP renovado. X X
3. Banco de imagenes de la Universidad renovado. X X X
4. Estudios de mercado sobre ofertas y demandas en el sector. X X
5. Uso de las herramientas WEB 2.0 potenciada como medio de X
comunicacion e interaccién interna y externa.
Linea de Accidén 6.3.: Admisiones
Resultados Cronograma
11-12 13-14 | 15-16
1. Departamento de Admisiones reorganizado en una Sub- X
unidad del Departamento de Marketing y RRPP.
2. Visién del funcionamiento del Departamento de Admisiones X
unificada.
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Resultados Cronograma
11-12 13-14 | 15-16
3. Sistema Integrado de la Universidad Casa Grande IUCG X X X
actualizado con datos de alumnos.
4. Procesos de admision ajustados a normativas legales X X X
vigentes y socializadas internamente.
5. Imagen y eficiencia de los procesos de admisiones mejorados X X X
6. Etapas del proceso de admisiéon unificadas con el curso de X X X
nivelacion.
7. Nuevas gestiones en los procesos de reinsercion de alumnos X X X
retirados.
Linea de Accion 6.4: Relaciones Publicas
Resultados Cronograma
11-12 13-14 | 15-16
1. Difusion de las distintas actividades e hitos de la X X X
universidad en medios de comunicacién masiva.
2. Plan transitorio de comunicacion interna en ejecucion, a X X X
través de medios impresos, digitales y virtuales.
3. Manual de Induccion sobre UCG para administrativos X X X
elaborado, distribuido y socializado.
4. Publicaciones Info Casa Grande y Ventanales con alcance X X X
y difusion.
5. Comunicacion interna fortalecida a través del desarrollo de X X X
estrategias y acciones.
6. Imagen Corporativa con nuevos mecanismos de promocion X X X
y socializacion.
7. Politicas de Comunicacion redefinidas. X X X
8. Eventos internos organizados con proyeccion externa. X X X
9. Personal y docentes identificados con misién y visién X X X
UCG, manteniendo clima organizacional participativo,
critico y creativo.
10. Comunidad de alumnos identificados con mision y vision X X X
UCG.
11. Uso de herramientas web 2.0 potenciada en los ambitos X X X
académicos de la universidad.
Linea de Accidn 6.5: Bienestar Universitario
Resultados Cronograma
11-12 13-14 | 15-16
1. Funciones y necesidades de las Unidades de Bienestar X X
Universitario y Bienestar Estudiantil redefinidas.
2. Programa de Becas de ajustado al marco regulatorio vigente. X X X
3. Unidades de Bienestar Universitario y Bienestar Estudiantil X X X
brindando apoyo a alumnos en situacion de desventaja
4. Programa de apoyo estudiantil / académico desarrollado. X X X
5. Programa de apoyo y seguimiento a alumnos con X X X
reprobatorias desarrollado y fortalecido.
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Resultados Cronograma

1112 | 1314 | 15-16
6. Programa de transporte para alumnos y funcionarios en X X X
ejecucion.
7. Programa de salud implementado. X X X
8. Programas a cargo de las Unidades de Bienestar X X X
Universitario y Bienestar Estudiantil difundidos

Linea de Accién 6.6.: Publicaciones

Resultados Cronograma
1112 | 1314 | 15-16
1. La UCG incursiona e implementa un Plan de publicaciones de X X X

valor cultural, artistico y académico, a través de medios
impresos, digitales y audiovisuales.

2. UCG es miembro de la REUPDE-Red de Editores de X X X
Universidades del Ecuador.
3. Alianzas establecidas con editoriales de universidades X X

nacionales e internacionales y otras como ONGs y Municipios.

Estrategia 7: Viabilidad administrativa y financiera

Linea de Accién 7.1.: Campus UCG

Resultados Cronograma
11-12 13-14 | 15-16
1. Plan de ampliacion de campus elaborado, presupuestado vy X X X

ejecutado, incluyendo adecuaciones en las areas de ingreso a
UCG, Admisiones, Servicios Generales, Finanzas, Secretaria
General y Enfermeria.

2. Nueva Infraestructura que facilite los procesos de gestién y de X X X
ensefianza-aprendizaje, disefiada, presupuestada y ejecutada,
considerando Facultades, Carreras, y
Departamentos/Programas de Investigacion, Educacién
Continua y Relaciones Internacionales.

Linea de Accidn 7.2.: Servicios generales

Resultados Cronograma
1112 13-14 | 15-16
1. La UCG ofrece los servicios fundamentales de soporte X X X

administrativo que garanticen una atencion eficiente y
oportuna a las necesidades de los actores universitarios y en
respuesta a los objetivos institucionales.

2. La UCG cuenta con personal especializado y equipos X X X
necesarios para salvaguardar la integridad de la comunidad
universitaria y proteger sus bienes e instalaciones fisicas.




Resultados Cronograma
11-12 13-14 | 15-16
3. La UCG facilita a la comunidad académica diversos servicios X X X
que contribuyen al bienestar del personal y de los alumnos en
areas de salud y transporte.
4. La UCG cuenta con un Plan de Capacitacién para el personal X X X
no académico, orientado a fortalecer su desempefio y
bienestar.
Linea de Acciéon 7.3.: Finanzas
Resultados Cronograma
11-12 13-14 | 15-16
1. El presupuesto contempla los recursos financieros necesarios X X X
para el cumplimiento de los objetivos institucionales
2. La UCG implementa nuevas politicas y modelos de gestion del X X X
presupuesto.
Linea de Accidn 7.4.: Sistemas
Resultados Cronograma
11-12 13-14 | 15-16
1. Se ha desarrollado e implementado la Gestion del Instructivo X X
de Examenes Finales.
2. Se han implementado nuevas opciones en la Gestion de X X
Evaluacion Académica.
3. Se han implementado ajustes en la Gestién de Casos de X
Estudio.
4. Se cuenta con nuevas opciones en la Gestion de X X
Reconocimiento de Estudios.
5. Gestion académica apoyada en varios nuevos procesos. X X
6. UCG dispone de nuevos mecanismos en la Gestiéon de X X X
Servicios ONLINE del Estudiante.
7. Nuevos sistema para la Gestion de Admisiones. X X X
8. UCG ha implementado nuevos mecanismos en la Gestién de X X X
Becas.
9. Se cuenta con nuevas implementaciones en la Gestion de X X
Programacion de Asignaturas y Horarios.
10. Desarrollo e Implementacion para la Gestion de Control de X
Informacion de Docentes.
11. Nuevas gestiones para uso del Correo Electronico. X
12. Nuevas implementaciones en la Gestion de Colecturia. X X
13. Nuevas implementaciones en la Gestion de Secretaria X X
General.
14. Desarrollo e implementacién de la Gestion de registro de X
notas.
15. Nuevas implementaciones en la Gestion de Control de X
Asistencia.
16. Optimizacion y actualizacion de aplicativos SIUCG, servicios X
WERB, y base de datos
17. Nuevas implementaciones en la Gestidon del Departamento X X X
de Inglés
18. Nuevas implementaciones en el funcionamiento del SNIESE X X X
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Linea de Accion 7.5.: Sistemas-Hardware

Resultados Cronograma
11-12 13-14 | 15-16
1. La UCG cuenta con el equipamiento basico y utiliza las X X X

nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion para el
desarrollo de la gestiébn administrativa.

Linea de Accidn 7.6.: Rediseio organizacional

Resultados Cronograma
1112 | 1314 | 15-16
1. La UCG cuenta con Politicas y Reglamentos en las areas X X

académica, vinculacion, investigacion y gestion que facilitan el
cumplimiento de los planes institucionales.

2. La UCG dispone de un Departamento de Personal que facilita X X
la marcha administrativa institucional
3. La UCG ha definido y aplicado un modelo de evaluacion de X X

calidad.




9. Estrategias y Plan Nacional del
Buen Vivir

El disefio de las Estrategias'’ha considerado, como se sefiald en la Introduccion, tres
elementos importantes: 1) Las disposiciones que emanan de las nuevas normativas vy el
Plan Nacional del Buen Vivir (PNBV), 2) El propio funcionamiento organizacional de la
UCG, su cultura y su praxis pedagdgica, y 3) Las tendencias contemporaneas de la
educacion superior.

A continuacién se describe la relacion de los Objetivos del PNVB, politicas especificas
del Plan y las Estrategias UCG a las que se vinculan:

Objetivo 1: Auspiciar la igualdad, cohesion e integracion social y territorial en la

diversidad
Politicas Estrategia UCG
112|3|4|5|6|7
Politica 1.6. X | X | x| x| x| x| x

Reconocer y respetar las diversidades socioculturales y erradicar
toda forma de discriminacién, sea ésta por motivos de género, de
opcion sexual, étnico-culturales, politicos, econdmicos, religiosos, de
origen, migratorios, geograficos, etareos, de condicién socio-
econdmica, condicion de discapacidad u otros.

Politica 1.10. X | x| x
Asegurar el desarrollo infantil integral para el ejercicio pleno de
derechos.

Objetivo 2: Mejorar las capacidades y potencialidades de la ciudadania

Politicas Estrategia UCG
112 |3 |4|5]|6)| 7
Politica 2.2. X | x| x| X

Mejorar progresivamente la calidad de la educacion, con un enfoque
de derechos, de género, intercultural e inclusiva, para fortalecer la
unidad en la diversidad e impulsar la permanencia en el sistema

educativo.

Politica 2.3. X | X | x| x
Fortalecer la educacion intercultural y la interculturalizacion de la

educacion.

Politica 2.4. X | x| x

Generar procesos de capacitacion y formacién continua para la vida,
con enfoque de género, generacional e intercultural articulados a los
objetivos del Buen Vivir.

Politica 2.5. X | X | x| x
Fortalecer la educacién superior con vision cientifica y humanista,
articulada a los objetivos del Buen Vivir.

Politica 2.6. X | x| X
Promover la investigacion y conocimiento cientifico, la revalorizacién
de conocimientos y saberes ancestrales e innovacioén tecnoldgica.

"La definicion de Estrategia incluye la reelaboracion del Estatuto, Organigrama y el propio Plan Estratégico.
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Objetivo 3: Mejorar la calidad de vida de la poblacion

Politicas Estrategia UCG
112 |3|4|5)|6|7
Politica 3.1. X | X
Promover practicas de vida saludable en la poblacion

Objetivo 4: Garantizar los derechos de la naturaleza y promover un ambiente sano y
sustentable

Politicas Estrategia UCG
112 |3|4|5)|6|7
Politica 4.7. X | x| X X

Incorporar el enfoque ambiental en los procesos sociales,
econdémicos y culturales.

Objetivo 5: Garantizar la soberania y la paz e impulsar la inserciéon estratégica en el
mundo y la integracion Latinoamericana

Politicas Estrategia UCG
1/2 (3 |4|5)|6 |7
Politica 5.1. X | x| x| x| x| x| Xx
... Y promover la convivencia pacifica en una cultura de paz.

Objetivo 6: Garantizar el trabajo estable, justo y digno en su diversidad de formas.

Politicas Estrategia UCG
1/2 (3 |4|5)|6 |7
Politica 6.1. X | X X

Valorar todas las formas de trabajo, generar condiciones digna
para el trabajo y velar por el cumplimiento de los derechos
laborales.

Politica 6.6. X X | x| x| x
Promover condiciones y entornos de trabajo seguro, saludable,
incluyente, no discriminatorio y ambientalmente amigable.

Objetivo 7: Construir y fortalecer espacios publicos, interculturales y de encuentro

comun
Politicas Estrategia UCG
1/2|3|4|5)|6 |7
Politica 7.4. x| x| x| X
Democratizar la oferta y las expresiones culturales diversas...
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Objetivo 8: Afirmar y fortalecer la identidad nacional, las identidades diversas, la
plurinacionalidad y la interculturalidad

Politicas Estrategia UCG
1/2(3|4|5)| 6
Politica 8.3. X | x| x| Xx

Impulsar el conocimiento, la valoracion y afirmacion de las diversas
identidades socio-culturales...

Politica 8.4. X | x| x
Impulsar y apoyar procesos de creacion cultural en todas sus
formas, lenguajes y expresiones tanto de individuos como de
grupos y comunidades.

Objetivo 9: Garantizar la vigencia de los derechos y la justicia

Politicas Estrategia UCG
1/2(3|4|5)| 6
Politica 9.4. x| x| X

Erradicar las practicas de violencia contra las personas, pueblos y
nacionalidades.

Objetivo 10: Garantizar el acceso a la participacion publica y politica

Politicas Estrategia UCG
112 |3|4|5]|6

Politica 10.1. X | X
Promover la organizacion colectiva y autbnoma de la sociedad
civil.
Politica 10.6. X | X
Promover procesos sostenidos de formacion ciudadana
reconociendo las multiples diversidades.

Objetivo 11: Establecer un sistema econdmico social, solidario y sostenible

Politicas Estrategia UCG
1123|456
Politica 11.9. X | X | x| X
Promover el acceso a conocimientos y tecnologia...

Objetivo 12: Construir un Estado democratico para el Buen Vivir

Politicas Estrategia UCG
112 |3|4|5]|6
Politica 12.7. X x| X
Promover la planificacion descentralizada y participativa...




10. Resultados, actividades, indicadores y
cronograma.
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Estrategia 1: Actualizacién marco normativo.

Linea de Accidn 1.1.: Estatuto, Organigrama y Plan Estratégico

Resultados Actividades Indicadores Cronograma
Responsables 1 12 13 14 15 | 16
1. UCG cuenta con nuevo | 1.1. Elaborar participativa- | Documento de Estatuto vigente | e Rectorado X
estatuto acorde a su mente nueva propuesta de | revisado en funcion de LOES. ¢ Vice-Rectorado
mision, vision, principios, Estatuto de UCG, de e Pres. J. X
normativas legales, acuerdo a normativas, | Documento de Estatuto 2011 Consultiva
administrativas y principios UCG y | enviado al CES para su « Asesor Rector.
académicas requeridas por tendencias de ed. superior, | aprobacion. e Direccion
la LOES y Reglamentos, y incluyendo: General
tendencias universales en | - Regulaciones que . o ; PPy X
educacion superior, | mantengan el grado de | Actas de aprobacion del . g::'gzmgﬁgfn
asegurando su participacion de los | Consejo Universitario. . Se.cretaria Gral
gobernabilidad. estamentos universitarios en «  Decanatos '
los organismos de gobierno.
- Organismos colegiados en * Consultores
la estructura organico externos.
funcional, que fortalezcan la
democracia y
gobernabilidad, de acuerdo
con las tendencias
universales.
- Principios que mantengan la
accion afirmativa.
- Comités Consultivos de
graduados.
1.2. Enviar propuesta al CES. Documento enviado X
1.3.Ajustar  propuesta  de | Documento de Estatuto 2012 X

Estatuto UCG (2011) en
base a matriz de
indicadores CES vy ajustes
a planificacion UCG.

elaborado, incluyendo
indicadores CES, y planificacion
UCG.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1.4.Poner el Estatuto 2012 a | Documento de Estatuto | Rectorado X
consideracion aprobado por Consejo | Secretaria Gral.
aprobacion del Consejo | Universitario. Consejo Univ.
Universitario. Actas de aprobacion. X
1.5.Enviar Estatuto 2012 a | Documento de Estatuto 2012 | Rectorado X
organismos de control para | enviado al Consejo de | Secretaria Gral.
su consideracion y | Educacion Superior.
aprobacion, y ajustar en
caso necesario.
1.6.Una vez aprobado por | Documento de Estatuto | Secretaria General X
CES, socializar Estatuto | socializado en web. Direccién de
2012 a través de web con : Comunicacion
todos los estamentos Follet~o de'esta)tuto publicado en | |nterna
UCG: directivos, docentes, | €Spanol e ingles. Direccion RRPP.
administrativos, alumnos, Coordinacion
comunidad, en coordina- Sistemas
cion con Direcciones Com.
Interna y RRPP.
2.Nuevo organigrama UCG 2.1. Elaborar propuesta de Propuesta de Organigrama Rectorado X
responde a normativas organigrama 2012 elaborada, en correspondencia Vice-Rectorado
legales, administrativas y participativamente, en a estatuto, LOES y Plan Pres. J. Consultiva
académicas requeridas por correspondencia con el Estratégico. Asesor Rectorado
la LOES, principios UCG y nuevo estatuto, LOES y Direccién General
tendencias en educacién Plan Estratégico. Dir. de Planificacion
superior. Direccion Evaluacion
Secretaria Gral.
Consultorias
2.2. Poner a consideracion del | Organigrama aprobado por Consejo Universitario X
Consejo Universitario el Consejo Universitario. Secretaria Gral.
organigrama (2012).
2.3. Socializar con todos los Organigrama socializado en web.| Secretaria Gral. X
estam_entos de UCG el Organigrama publicado, D?r. qup. Interna
organigrama aprobado, a incorporado a documentos Direccion RRPP
través de varias vias: institucionales. Direccién
web, documentos. Publicaciones
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
3.La UCG cuenta con un 3.1.Elaborar una propuesta de | Primera propuesta de Cédigo Rectorado X
Cddigo de Etica/responsabi- Cddigo de Etica/responsa- | Responsabilidad Social/Etica Dir. Planificacion
lidad social que refleje los bilidad social/ética elaborado. Representantes
principios y valores Cadigo de Etica/ estamentos X
institucionales. Responsabilidad Social universitarios.
aprobado en primera instancia Consejo
por Consejo Universitario. Universitario.
Cadigo de Etica/ X
Responsabilidad Social
aprobado por Consejo
Universitario en su version final.
Linea de Accidn 1.2.: Politicas institucionales.
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
. Vademecum de Politicas y | 1.1.Elaborar un inventario de Inventario de politicas existentes |  Dir. General X X
Normativas Institucionales, politicas, reglamentos y en UCG. e Secretaria Gral.
(incluyendo procesos), procesos existentes, ya Inventario de |*  Dir. Planificacion
elaborado en base a sean documentos o Reglamentos/practicas *  Dir. Evaluacion
normativas legales, en uso practicas por sistematizar, institucionales. *  Direcciones
y de acuerdo a en base a estrategias del Inventario de procesos | . Decanatos
proyecciones futuras. Plan Estratégico y reglamentad racticas. * Coord. RRHH
glame 0s y practicas * Especialista en
Estatuto. ,p
1.2.Redefinir las politicas, Documento inicial de ®  metodos. X
reglamentos, procesos que | redefinicion de politicas,
hace falta reajustar y reglamentos y procesos por Revision:
asignar responsqt’)llldades ajustar. Rectorado
para su elaboracion. Politicas por elaborar | vjce-Rectorado X
redefinidas y asignadas a | Presidente J.
responsables. Consultiva
Asesor Rectorado




Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1.3.Revisar y asegurar la co- | Matriz de  correspondencia X X
rrespondencia entre Esta- | elaborada.
tuto, politicas, reglamentos
(generales, tematicos, pro-
cesos, instructivos, etc.),
normativas LOES y Regla-
mentos, y normativas inter-
nacionales pertinentes.
1.4.Construir un Vademecum | Vademecum de Politicas X
de Politicas Institucionales, | institucionales elaborado.
y Reglamentos, y proce-
s0s, en base a lo anterior.
1.5. Poner el Vademecum de | Vademecum de Politicas |+ Consejo X
Politicas Institucionales a | institucionales aprobado por Universitario
consideracion del Consejo | Consejo Universitarioy en uso. |« Secretaria Gral.
Universitario.
2. Manual de funciones | 2.1.Definir funciones segun Manual de Funciones elaborado |« Direccién Gral. X
revisado en funciéon de la estatuto aprobado y y aprobado por la instancia | o Coordinacién de
estructura organizacional, organigrama . correspondiente y socializado RecUrsos
y socializado a nivel | 2.2.Socializar manual a nivel Humanos
institucional. institucional.
Linea de Accién 1.3.: Evaluacién con fines de Acreditacion
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16

1.

Estructura creada con fines
de evaluacion y
acreditacion.

1.1. Designar Direcciones de

Planificacion y Evaluacion,
asignando infraestructura y
equipamiento para su
operacion.

Direcciones de Planificacién y
Evaluacion creadas y operando.

e Rectorado
¢ Direccion
General
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1.2. Conformar Comision de | Comisién de Evaluacion vy Rectorado X
Evaluacion y Acreditacion. | Acreditacion  conformada vy Secretaria
operando. General
Dir. Evaluacién
Dir. Planificacion.
Responsables de
Estrategias
2.Plan estratégico de 2.1.Definir mecanismos de | Existencia de mecanismos de Dir. Evaluacién X
desarrollo institucional seguimiento y evaluaciéon | monitoreo y evaluacién de Dir. Planificacion.
evaluado periédicamente del PEDI actividades PEDI. Responsables de
mediante procedimientos 2.2.Realizar seguimiento a la | Resultados, actividades, Estrategias
metodoldgicos adecuados; ejecucion del PEDI con | programas y proyectos con un Direccioén de
y, resultados difundidos funciones correctivas grado de cumplimiento de al Comunicacion
interna y externamente. menos un 80% anual, respecto Direccion de
de lo planificado. RRPP
Informe anual consolidado de Coordinacién con X X X X X
resultados del avance del PEDI Vice-rectorado
para memoria
anual.
2.3.Difundir por medios inter- | Existencia de mecanismos de X X X X X
nos la evaluacion del PEDI | difusiéon de los resultados de la
a la comunidad UCG tales | evaluacién del PEDI.
como intranet, Casa Aden-
tro y reuniones periédicas
2.4.Incorporar los resultados | Informe/memoria anual incluye X X X X X
del PEDI en informe anual. | resultados PEDI.
3.Proyecto de evaluacion 3.1.Definir un sistema de | Sistema de informacion Directivos X X
institucional (interna), informacion interna | disefiado y en uso. Dir. General
redefinido y ejecutado. vinculado al Plan Dir. Evaluacion
Estratégico, que genere Dir. Planificacién
evidencias. Facultades
3.2.Procesar datos a partir del | Informe de autoevaluacion. X X X X X X
sistema y elaborar informe.
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reformulada.

contratacion existentes en
funcion de nuevas
normativas.

de contratacion.

¢ Dir. General.

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
3.3.Elaborar planes de mejora | Planes de mejora insertados en X X X X X X
de acuerdo a resultados, | PEDI.
articulados al Plan
Estratégico.
4  Acreditacion institucional 4.1.Ejecutar el Plan | Acreditacion UCG de acuerdo a X X X X
lograda ante organismos estratégico UCG, con | estandares CEAACES.
de control. miras a la acreditacion.
5. Acreditacion institucional 5.1.Explorar factibilidad de un | Informe elaborado. A definir X
lograda ante organismos proceso de acreditacion
internacionales. internacional.
6. Acreditacion de carreras 6.1. Mantener acreditacion | Certificados de acreditacion |¢ Rectorado X X X X X X
lograda ante organismos vigente de algunas | vigente. e Instancias
internacionales. carreras. Académicas
6.2. Explorar nuevas acredita- | Informe elaborado e Asesores X X
ciones para otras carreras.
7. SIUCG con informacion 7.1.Mantener data actualizada | Registros diarios actualizados |e Directivos X X X X X X
consistente, articulada al sobre indicadores SNIESE | en SIUCG y consistentes con |« Dir. General
Sistema de Gestion de y SIGD-UCG formularios SNIESE. e Dir. Evaluacion
Datos UCG. Custodios de evidencias e Decanato X X X X X
definidos y en marcha. Académico
* Facultades
* Dpto. Sistemas
Linea de Accidn 1.4.: Sistema de Contratacion Docente
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1. Politicas de contratacion 1.1.Reformular politicas de Nuevo documento de politicas * Rectorado X




Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 12 |13 |14 |15 | 16
2. Comité de Contratacion de | 2.1.Conformar un Comité de | Comité de Contratacion de | Consejo Universitario | x
Docentes conformado. Contratacion de Docentes | Docentes e  Investigadores
e investigadores. conformado y aprobado por
Consejo Universitario.
. Profesores contratados a | 3.1.Ajustar normativa para | Documento de nueva Normativa |« Rectorado X X
tiempo completo y parcial, contrataciéon de docentes elaborada. e Dir. General
con estudios de posgrado, | 3.2.Ampliar Base de Datos de | Base de datos sobre profesores |« Secretaria X X X X X X
segun LOES y docentes e investigadores | de acuerdo a criterios definidos. |« General
Reglamento. UCG, incluyendo materia e Decanato
que dicta, titulo, Académico.
evaluacion, carga horaria, e Comité de
media de alumnos. Contratacion.
3.3.Seleccionar profesores | Informe con nombre, titulo vy X X X X X
UCG que podrian ser | cantidad total de profesores a
contratados a Tiempo | Tiempo Completo en relacién
Completo, proponer su | al afio anterior
nombre al Comité vy
contratarlo.
3.4.Seleccionar profesores | Informe con nombre, titulo y | Dir. General X X X X X
UCG que podrian cursar | cantidad total de profesores con |« Decanato
maestria con apoyo UCG, | Maestria en relacion al afo Académico
en base a lista actual de | anterior e« Comité de
titulaciones, proponer Contratacion.
nombre a Rectorado vy
contratarlos.
3.5. Identificar PhD a nivel PhD identificados (al menos 4 e Rectorado X X X X
nacional e internacional. por afio) e Dir. General
* Decanato
Académico.
e Comité de
Contratacion
* Dir. Investigacién
* Asesor
internacional
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tutorias, etc..

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
3.6.Seleccionar profesores | Informe con nombre, titulo y Rectorado X X X X
UCG que podrian cursar | cantidad total de profesores con Direc. General
doctorado con apoyo UCG, | PhD en relacion al afio anterior. Decanato X X X X
en base a lista actual de Académico
magisters. Convenios con universidades Comité X X X X
nacionales e internacionales Contratacion
para capacitacion de docentes. Dir. Investigacién
Asesor
internacional
4.la UCG aplica una | 4.1.Revisar documento | Existencia y aplicacion de un Rectorado X
normativa cuyo incentivo borrador, consensuarlo y | Reglamento docente Asesor Rectorado
econdmico esta vinculado modificarlo de acuerdo a la | (normativa). Dir. .General
estrecha-mente a la ley y normativas Decanato
formacion, experiencia, institucionales. Académico
capacitacion y desempefio, Comité
evidenciado por Contratacion
procedimientos idéneos de
evaluacion de la calidad del
docente.
5.La distribucion de trabajo del | 5.1.Incluir en contratos de | Asignaciéon carga académica a Rectorado X
docente considera profesores que la labor | docentes que incluya activida- Direc. General
actividades docentes, docente incluye | des de investigacion, gestion y Decanato
investigacion, gestion, actividades de | vinculacion con la colectividad, Académico.
responsabilidad investigacion, gestion y | publicaciones, disefio material Comité de
social/vinculacion con la vinculacion, las cuales se | instruccional, tutorias, etc. Contratacion
colectividad y otras de detallaran en apartados
interés para UCG: especificos de acuerdo a
publicaciones, disefio las labores realizadas.
material instruccional,
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Estrategia 2: Internacionalizaciéon UCG

Linea de Accidn 2.1.: Politicas, planes y programas

internacionales y Manual
de Operaciones para su
ejecucion.

UCG, incluyendo: objetivos, res-
ponsables de ejecucion, requi-
sitos legales, financiacion, cro-

nograma, otros estandares
internacionales de  mejores
practicas.

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 12 |13 |14 |15 | 16
. Direccién de Relaciones | 1.1. Proponer politicas para la | Documento de Politicas 2011 Asesor X
Internacionales creada, Direccidon de Relaciones | revisado. Coordinadoras
con nuevas politicas y en Internacional y sus | Documento de nuevas Politicas RRII X | X
funcionamiento, articulada correspondientes aprobadas por Consejo Direccion
a todas las organizaciones programas, Universitario. General
pertinentes concordante/afin al Plan Departamento de
internacionales, nacionales Estratégico UCG. Inglés
e institucionales (UCG) y | 1.2. Elaborar un Plan de Ac- | Plan de Accidon con cronograma X
con creciente cion marco a corto y me- | e indicadores. :
autofinanciamiento. diano plazo, y estable-cer | Presupuesto aprobado y (equipo a cargo X
y acordar un presupuesto | proyecciones de del Plan)
para la Direccion. autofinanciamiento.
1.3. Definir la estructura de | Oficina provisional para el area X
Direccién y funciones del Oficina propia para el area. X
personal.
Estructura y funciones, y ajustes X X
posteriores definidos.
Equipo conformado con X
Direccién y Coordinaciones.
Contratos elaborados y X
suscritos.
1.4. Establecer plan de | Plan de Accion y Manual de X
Accion para la | Operaciones para Programas de
implementacion de los | RRIl, de comun acuerdo con
programas las instancias pertinentes de la
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 12 |13 |14 |15 | 16
2. Cambios internos que | 2.1. Proponer politicas sobre | Politicas sobre cambios internos Asesor X X X X X
hagan factible la cambios internos | para internacionalizacion de Coordinadoras
internacionalizacién de la curriculares y académicos. | UCG, aprobados por Consejo RRII
UCG y la ejecucion de Universitario. Direccion
cada uno de los | 2.2.Revisar y definir mallas | Mallas curriculares revisadas. General X
Programas curriculares con mayor | Syllabus de todas las carreras Departamento de X
Internacionales-incluyendo flexibilidad en materias | traducidos al inglés. Inglés
movilidad docente y electivas
estudiantil-, = enmarcados | 2.3.Establecer calendario | Calendario académico . X
en politicas  definidas, académico que facilite | establecido. (equipo a cargo
articuladas a las politicas intercambio. del Plan)
institucionales, financiados | 2.4 Definir requisitos legales | Requisitos legales establecidos.
y ejecutados. adecuados para
intercambios.
2.5.Definir requisitos de inglés | Incremento al 36% de requisitos X
para ingreso de alumnos a | SLEP para ingreso
través del SLEP Test. Incremento al 43% de requisitos X
SLEP
Incremento al 50% de requisitos X
SLEP
Incremento al 66% de requisitos X
SLEP.
Incremento requisitos SLEP X
Incremento requisitos SLEP X
2.6.Asesorar el disefio 50% materias en inglés en X X X X
curricular para llegar a mallas curriculares (gradualidad
alcanzar el 50% de a determinar).
materias en inglés en cada
carrera (bilinglismo).
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 12 |13 |14 |15 |16
3. Programa de Convenios | 3.1.Proponer politicas para | Politicas para Convenios de Asesor X
de Cooperacion a establecimiento de | Cooperacion, aprobadas por Coordinadoras
suscribirse con Convenios de | Consejo Universitario. RRII
universidades, institutos, Cooperacion. Direccion
organizaciones, 3.2.Analizar el | Base de datos creada con General X
nacionales y extranjeros de inventario/registro de los | definiciones de continuidad y Departamento de
prestigio, en ejecucion, de convenios establecidos y | activacion o renegociacion de Inglés
acuerdo a planes vy su estado actual, y evaluar | convenios.
prioridades establecidas, la conveniencia de su .
enmarcados en politicas continuacion. Sjeecllnglpaon? cargo
definidas, articuladas a las | 3.3.Establecer criterios | Base de datos con criterios y X X X X X
politicas institucionales, vy prioritarios para construir | prioridades establecidos.
con financiamiento nuevas alianzas con | Calendario de primeras Vvisitas
correspondiente. universidades e institutos. establecido y en ejecucion.
3.4.Reconfirmacion de | Convenios suscritos con: X
convenios nacionales e | ¢ Universidad de Manizales.
internacionales en . Universidad de La Laguna X
proceso.
* CEDEI X
* Naciones Unidas (Pacto X
Global)
* Universidad de Almeria X
* Universidad Autbnoma de X
Madrid
* Alianza Francesa X
e Campus France X
* Universia X
* DAAD (Alemania) X
* IPSL X
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e investigadores actuales y
futuros UCG (en pre y post
grado) a través de cursos,
seminarios, pasantias y
programas de maestria y
doctorados a nivel interna-
cional, contando con politi-
cas definidas, articuladas a
las instancias instituciona-
les pertinentes, debida-
mente financiado y en
funcion de las necesidades
de UCG.

investigadores actuales y
futuros UCG.

aprobadas por Consejo Univer-
sitario (promocion e incentivos)

Departamento de
Inglés

Equipo a cargo
del Plan

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 12 |13 |14 |15 | 16
4. Programa de Profesores | 4.1.Proponer politicas para | Politicas para movilidad de Direccion
internacionales con movilidad de Profesores | Profesores Internacionales, General
maestrias y PhD para Internacionales. aprobadas por Consejo Departamento de X | x X
UCG, en ejecucion, de Universitario. Inglés
acuerdo a planes vy | 4.2.Internacionalizar la | Incremento del ndamero de (equipo a cargo
prioridades establecidos, comunidad académica en | profesores internacionales por del Plan)
enmarcado en politicas la universidad con politicas | afio(4 por afio): X X X X
definidas, articulado a las establecidas, y en | Profesores UCG polivalentes X
instancias pertinentes y coordinacion con Decanos, | para investigacion (y tesis),
contando con el Direccién de Investigacion, | docencia pre y post grado,
financiamiento Vinculacion, y directivos. vinculacion, educaciéon continua,
correspondiente. fortalecimiento interno (en
Bibliotecas virtuales, publicacio-
nes, gestion y evaluacién
universitaria, etc.
Profesor con énfasis en carreras X | x X X X
de Educacion
Profesor con énfasis en carreras X | x X X X
de Administracion y CCPP
Profesor con énfasis en carreras X | x X X X
de Comunicacion
. Programa de formacion | 5.1.Proponer politicas para | Politicas para movilidad de do- Direccion
internacional de Docentes movilidad de docentes e | centes e investigadores UCG General X
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
5.2.Establecer un Plan de | Plan de financiamiento X
financiamiento para | elaborado.
movilidad de profesores, | No. docentes e investigadores
que incluya busqueda de | en Cursos X
becas nacionales e - Seminarios
internacionales, - Pasantias
financiacion propia, crédito, - Maestrias
etc. - Doctorados
6. Programa de Apoyo a | 6.1.Proponer politicas de | Politicas de apoyo a graduados Direccion X
graduados UCG para apoyo a graduados UCG. UCG aprobadas por Consejo General
cursar posgrados inter- Universitario. Departamento de
nacionales, contando con | 6.2.0rganizar un plan de | % de alumnos graduados con Inglés X X X X X
politicas definidas, ayuda econdmica para los | maestrias internacionales. (equipo a cargo
articuladas a las instan- graduados. (becas) del Plan
cias institucionales
pertinentes y parcial-mente
financiado.
. Programa de recluta- | 7.1.Proponer politicas de | Politicas para reclutamiento y Direccion X X
miento y apoyo a alum-nos apoyo a alumnos | apoyo a alumnos internaciona- General
internacionales en UCG- internacionales en UCG. les, aprobadas por Consejo Departamento de
Ecuador, contando con Universitario. Inglés
nuevas politicas, articulado | 7.2.Anadir el elemento formal | Materia “Service Learning” para (equipo a cargo
a politicas e instancias de reflexion a la | alumnos nacionales e del Plan) X
institucionales pertinentes, experiencia del | internacionales, en malla de
en ejecucion y auto- voluntariado en las | estudios
financiado. experiencias
internacionales, por medio
de la materia de Service
Learning.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
8. Programa de | 8.1.Proponer politicas de | Politicas para internacionaliza- Direccion
internacionalizacién de apoyo a alumnos de pre- | cidn de alumnos de pre-grado General X
alumnos de pregrado UCG grado UCG. aprobadas por Consejo Departamento de
(intercambios, pasantias, Universitario. Inglés
visitas y otras | 8.2.Incluir en el pensum que | Pensum con requisito de (equipo a cargo
experiencias académicas y es un requisito para | experiencia internacional. del Plan) X
culturales), debidamente graduarse tener una
coordinado a nivel interno, experiencia internacional
contando con nuevas | 8.3.Establecer un perfil de | Catdlogo de oportunidades X
politicas, articulado a experiencia internacional, | fisico y publicado en la pagina
politicas e instancias que especifique: | web
institucionales pertinentes, oportunidades,  duracion,
en ejecucion y auto- objetivos, costos y formas
financiado. de ayuda
8.4.0rganizar un plan de | Todos los alumnos ingresados a X X X X X
ayuda econdmica para lo- | partir del 2012, para el 2016
grar que todos los estu- | deben haber tenido por Ilo
diantes puedan cumplir | menos 1 experiencia
con el nuevo requisito internacional
8.5.Establecer diferentes X X X X X
opciones de ayuda | Diferentes opciones de ayuda
economica: préstamos, | econémica conocidas por los
becas, acceso a | alumnos a través de folleteria,
financiamiento externo web y otros.
8.6.Establecer un plan de | Plan de promocion de los X X X X X
promocion interno y | convenios y pasantias
externo para las | intercambios/viajes de estudio
experiencias que la universidad ofrece.
internacionales que
incluya: espacio de la
oficina de  Relaciones
Internacionales en pagina
web, redes sociales,
publicidad tradicional y
nueva oficina visible en
2012
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Linea de Accidon 2.2.:Redes de cooperacidn e intercambio

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 12 |13 |14 |15 | 16
1. UCG 4filiada a redes | 1.1.En coordinacién con la | Afiliaciéon a 5 redes por afio Direccion X X X X X X
internacionales con una Direccién de | (2 por Facultad) General
agenda de iniciativas de RSU/Vinculacion con la Departamento de
las que la UCG hace parte Colectividad, revisar el e Pacto Global Inglés X
thores‘cooperacm’mI con egtado ”actua_l de la o NAFSA (equipo a cargo X
globales, vinculacion existente con del Plan)
cubriendo diversas areas las redes nacionales e ®* FORUM X
de interés institucional. internacionales:  (activas, e AAPLAC X
inactivas) y definir aquellas . IntAdv.Asoc. X
con las que interesa
mantener la relacion. * INPAE X
e AIESEC X
e UNIVERSIA X
* AUPI (Fac.EH) X
Participacion, aportes, X X X X X
intercambios, evidencia de
convenios, cartas de
compromiso, pagos,
documentos.
1.2.Establecer redes con las UCG en red con Sistema X
cuales interesa desarrollar | Nacional de Educacion a
vinculos para contactarlas | distancia de México (SINED)
y afiliarse.
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Estrategia 3: Rediseno de Propuesta Formativa

Linea de Accioén 3.1.: Premisas

3.1.1. Fundamentacioén social.

sido propios, articulados a
los aportes
contemporaneos en
educacion superior y la
normativa nacional en
base a asesoria
internacional.

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 |14 |15 | 16
1.Fundamentos de la [1.1.Revisar en el contexto | Nuevo documento de Decanato X X X X
propuesta formativa internacional y nacional | fundamentacion de la propuesta Académico
ampliados y precisados a aquellos fenémenos que | formativa Rectorado
partir del contexto pueden tener incidencia en Direccion de
contemporaneo la educacion superior. Planificacion
internacional y nacional.
1.2. Incorporar al funda-
mento de la propuesta X X X X
formativa las tendencias y
elementos del contexto
que sean pertinentes.
3.1.2. Fundamentaciéon académica
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1.Fundamentos de la | 1.1.Revisar los aportes | Estatutos de la Universidad Decanato X X
propuesta formativa contemporaneos relativos a | Casa Grande actualizados Académico
ampliados y precisados a la educacion superior y la Rectorado
partir de los principios normativa nacional. Direccion de
académicos que le han Planificacion




Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1.2.Identificar un experto | Informe final del consultor (Dra.
regional en Educacion | Karenina Troncoso, Chile)
Superior para contratar
sus servicios de
consultoria
1.3.Incorporar al fundamento | Documento de Modelo
de la propuesta formativa | Educativo transitorio  con
las perspectivas tedricas | fundamentos incorporados.
que sean pertinentes.
2. Nueva propuesta educativa | A definir A definir X X
de la UCG a partir de la
entrada en vigencia del
nuevo Régimen de
Reglamento Académico.
3.1.3. Principios UCG
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1. Fundamentos de la | 1.1.Revisar los principios, | Estatutos de la Universidad |« Decanato X X X X
propuesta formativa valores, misién, visién y | Casa Grande actualizados Académico,
ampliados y precisados a sello institucional de la Rectorado y
partir de los principios UCG. e Direccién
UCG: valores, mision, (Creatividad/Innovacion a Planificacion

visién y sello institucional.

través de su pedagogia,
vision cosmopolita y RSU).

1.2.Incorporar al fundamento

de la propuesta formativa
los elementos propios de la
UCG.

Modelo Pedagdgico transitorio
de la UCG con fundamentos
incorporados.
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Linea de Accion 3.2.: Politicas y soporte institucional

3.2.1. Politicas de la propuesta formativa

Resultados

Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1. Politicas generales y 1.1. Ajustar Informe de revisién de politicas | Secretaria General
especificas ajustadas de permanentemente las| (transitorias).
acuerdo a la normativa Politicas Académicas en
vigente (2009) funcién al Régimen de
Reglamento Académico
vigente (2009).
2. Nuevas politicas generales 2.1. lIdentificar las politicas | Propuesta de Politicas |+ Decanato X X
y especificas de acuerdo que deben ser | Académicas Académico
a la propuesta formativa reformuladas. e Secretaria
reformulada y nuevo General
marco legal-normativo 2.2. Reformular las politicas | Propuesta de Reglamentos |« Decanato X X
nacional (incluye Nuevo generales y especificas, | Académicos Académico
Régimen de Reglamento considerando
Académico). demandas del entorno, « Secretaria
sello institucional General
(innovacion — creativi-
dad, responsabilidad
social, vision . Consejo
cosmopolita y Universitario

bilingliismo) y nuevas
normativas legales.

2.3.

Poner a consideracion
de Consejo
Universitario a nueva

normativa institucional.

Nuevas Politicas aprobada por
Consejo Universitario.
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3.2.2. Soporte institucional

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 |16
1. Propuesta académica es | 1.1.Ajustar anualmente | Presupuesto asignado y en | Direccidon General y X | x X X X
soportada por una estructura fisica, | ejecucion. Decanato Académico
estructura organica, fisica organica y financiera | Informe documentado de
y financiera para su para su operacion. pertinencia (incluye planos
operacion. etc.)
Linea de Accién 3.3 Gestion académica
3.3.1. Administracion y organizacién de curriculum
3.3.1.1. Macro curriculo
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 |12 |13 |14 |15 | 16
1. Macro curriculos de cada | 1.1. Revisar y actualizar los | Nuevo documento  macro |¢ Decanato X
programa académico con fundamentos filosoficos | curriculares para cada Académico

fundamentos filosoéficos vy
pedagoégicos explicitos vy
ampliados.

de cada carrera y definir
cudles necesitan ser
actualizados en base a
entrevistas con
coordinadores de
carrera y bibliografia

programa académico con su
respectiva fundamentacion
ampliada.

e Coordinacion de

Carreras
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 (14 |15 | 16
1.2.Revisar y ajustar las X X
bases pedagodgicas de
cada carrera, incorpo-
rando el sello institucio-
nal (innovacion- creativi-
dad, responsabilidad
social, visién cosmopo-
lita y bilingtismo).
1.3. Redefinir lineas el perfil * Decanato Académico | X X
de egreso sobre la base * Facultades
de habilidades genéricas * Coordinacion de
para egresados de cada Carreras
carrera y comunicarlas. e Relaciones
1.4. Socializar las Publicas
modificaciones de
macro-curriculo.
Diagnéstico del curriculo 2.1. Reunién general | Diagndstico realizado y conocid e Decanato X
actual (2009-2012) académica para | por el Consejo Universitario. académico
considerando aspectos diagnéstico del curriculo * Facultades
de practica docente, 2009 - 2012. e Extension: Ex
pedagogia, ambientes 2.2. Elaborar Informe alumnos
de aprendizaje, general del diagnoéstico
aseguramiento de y presentado al
calidad, premisas, Consejo Universitario.
gestidn, metodologia.
Nueva propuesta 3.1. Reformular propuesta | Documento de Nueva |« Decanato X
formativa basada en el normativa con sus | Propuesta Formativa 2014 - Académico
diagnostico curricular fundamentaciones, 2019 aprobado por el Consejo |« Facultades
dinamicas de actores y politicas y  soporte | Universitario. » Relaciones
sectores de desarrollo institucional. Publicas
redefinidos), en el PEDI 3.2. Socializar la nueva | Documento de difusion de la
y con pertinencia propuesta a actores | propuesta académica.
académica, laboral, internos de la
social y normativa comunidad
(Nuevo Reglamento de universitaria.
Régimen Académico).
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3.3.1.2. Meso curriculo

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 |14 |15 | 16
1. Categorias de las materias y | 1.1. Establecer las lineas o | Clasificacion de elementos Decanato X
otros espacios de aprendiza- areas académicas. meso-curriculares por lineas o Académico
jes de cada programa| 1.2 Revisar las materias de | areas de conocimiento Coordinadores de
académico, redefinidas en todos los programas | establecidas presentada al carrera
funcién de lineas y areas de académicos de | Consejo Universitario.
formacion. pregrado y clasificarlas.
2. Propuesta meso curricular| 2.1. Reformular la propuesta | Documento con nuevas Decanato X
(incluyendo materias, meso curricular de cada | propuestas meso curriculares Académico
pasantias, simulaciones programa académico en | aprobado por el Consejo Facultades
profesionales, seminarios, funcion del nuevo | Universitario. Coordinacion de
experiencias Reglamento Carrera
internacionales 'y  oftros Académico. Relaciones
ambientes de aprendizaje)| 2.2. Comunicar la nueva | Documento de difusion de Publicas
reformulada. propuesta a actores in- | propuesta académica.
ternos de la comunidad
universitaria y
socializarla.
3.3.1.3. Micro curriculo
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 (14 |15 | 16
1. Formatos unificados de 1.1. Disefiar y socializar un for- | Todas las materias de pregrado * Decanato X X

programas y syllabus

mato de syllabus unificado
considerando todos los
campos de informacion
necesarios para una
eficiente administracion
curricular y evidencia de los
indicado-res de calidad.

1.2.Actualizar el syllabus de cada

materia segun el nuevo
formato unificado.

cuentan con su syllabus en el
formato unificado y reposan como
respaldo en el Decanato
Académico.

Académico

e Coordinadoras de
Carrera

*  Profesores
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 (14 |15 | 16
2. Sistema centralizado de| 2.1.Disefio, socializacion, | Médulo de administracion de|e Decanato X X
administracion de evaluacién interna e | programas y syllabus operativo. Académico
programas y syllabus implementacion del e Coordinadoras de
modulo para la Carrera
administracién de . Profesores
syllabus en el SIUCG.
2.2.Ingresar al sistema la| Syllabus y programas
informacion actualizada | actualizados de todas las
de syllabus y programas. | materias de pregrado estan
ingresados en el SIUCG.
2.3.Creacion de normativa
para la actualizacion de
programas y syllabus.
3. Sistema centralizado de| 3.1.ldentificar los recursos | Syllabus de todas las materige Decanato X X
administracion de necesarios para traducir | traducidos al inglés. Académico
programas y syllabus que gradualmente los e Coordinadoras de
soporte el proceso de syllabus de todas las Carrera
internacionalizaciéon de la materias de cada e Profesores
universidad. programa académico.
3.2.Definir  procesos de
validacion de
traducciones oficiales.
4. Sistema  centralizado|4.1. Redisefiar los formatos | Syllabus de todas las materias|* Decanato X X X
de administracion de de programas y syllabus | contienen de forma explicita Académico
programas y syllabus que para integrar de forma | como se integran los|e Coordinadoras de
soporte los componentes del explicita los | componentes de innovacion, Carrera
sello institucional (innovacién componentes del sello | responsabilidad social, visidon|e Profesores
/ creatividad; RSU; vision institucional y el | cosmopolita y tecnologias.
cosmopolita) y el desarrollo desarrollo de habilidades
de habilidades y/o innovacioén y/o innovacion
tecnoldgica. tecnoldgicas.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 |12 |13 (14 |15 | 16
4.2 .Revisar todos los Decanato
syllabus y programas Académico
para incorporar de forma e Coordinadoras de
explicita los Carrera
componentes del sello e Profesores
institucional y el
desarrollo de habilidades
ylo innovacion
tecnoldgicas.
3.3.1.4 Sistema de evaluacion, aseguramiento y autorregulacion de la calidad del curriculo.
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 |12 |13 |14 |15 | 16
1. Procesos de | 1.1.Reuniones de evaluacion | Informes de ajustes | Decanato Académico X
sistematizacion de y ajuste curricular. curriculares semestral.
evaluaciones curriculares
y ajustes.
2.Sistema de evaluacion, | 2.1.Definir el oérgano | Sistema de evaluacion, |« Decanato X
aseguramiento y responsable de la | aseguramiento y Académico
autorregulacion de la evaluacion, autorregulacién de la calidad |e Rectorado
calidad del curriculo con aseguramiento y | del curriculo con soporte |« Direccion
soporte organico, autorregulacion de la | organico, financiero y de Administrativa.
financiero y de calidad del curriculo vy | infraestructura establecida y
infraestructura. sus miembros. aprobada por el Consejo

Universitario.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 |12 |13 (14 |15 | 16
2.2.Determinar las funciones | Sistema de evaluacion,
y planes de accion de | aseguramiento y X X
este 6rgano. autorregulacion de la calidad
del curriculo con soporte
2.3.Establecer el marco | ©rganico, financiero y de
normativo y politicas de | infraestructura en
operacion. funcionamiento.
2.4 Definir e implementar la
infraestructura necesaria
segun los recursos de la
institucion.
2.5.Asignarle el presupuesto
correspondiente para el
cumplimiento de sus
funciones.
3.3.1.5 Sistemas de soporte informatico y administracion curricular.
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 |12 |13 (14 |15 | 16
1.Soportes informaticos para | 1.1.Disefio de soporte de | Mddulos operativos para: Decanato Académico X X X X X X

los procesos de
administracion curricular

informacion y diagrama
de flujo de procesos de
administracion
curricular.

1.2. Socializacién, evalua-
cion interna y ajuste de
los soportes informaticos
disehados con los
actores de la comunidad

universitaria.

* Registro on-line

* Planes de estudio

* Programas

e Syllabus

e Histéricos de estudiantes

* Experiencias claves de
aprendizaje (casos,
puertos, trabajo  de
graduacion, pasantias)

Sistemas y otros
pertinentes
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3.3.2. Gestion de la docencia

3.3.2.1.Construccion del colectivo que enseia

3.3.2.1.1. Fundamentacion conceptual de la docencia
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 |12 |13 |14 |15 | 16
1. Documento de | 1.1.Revisar documentos | Documento que explicite como | Decanato X
fundamentacion fundacionales de la UCG | se entiende la docencia en la Académico
conceptual de la docencia y tendencias actuales | UCG desde Ilo conceptual |¢ Rectorado
(metas y perfil) sobre la funcién de la | incorporando la nuevas |« Directivos
reformulado. docencia. tendencias. e Decanos de
1.2.Reformular un Facultades
documento que explicite «  Oftros pertinentes
cémo se entiende en la
UCG Ila funcidon de
docencia.
3.3.2.1.2 Habilitaciéon y capacitaciéon docente interna y externa
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 |12 |13 |14 |15 | 16
1. Base de datos informatica | 1.1. Disefiar e implementar | Base de datos fisica y digital | Decanato Académico X X X X X X

con soporte documental de
la habilitaciéon de la planta
docente.

el médulo de Curriculum
Vitae Estandarizado en
el Sistema Integrado.

1.2.Ingresar y actualizar
semestralmente la
informacion de los
docentes.

operativa y centralizada de
Curriculum Vitae
Estandarizado en el Decanato
Académico.

Sistemas
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 (14 |15 | 16
2.Procesos de | 2.1.Continuar brindando | Informes y registros de | Decanato Académico X X
acompafamiento y induccion, capacitaciones.
capacitacion docente en acompafiamiento y
funcionamiento. capacitaciones internas
y externas a los
profesores en funciones.
2.2.Continuar brindan-do | Informes y registros de | Decanato Académico X X X X
induccion, capacitaciones.
acompafiamiento y
capacitaciones internas
y externas a los
profesores en funciones
incorporando elementos
de nuevas tecnologias.
3.Sistema integrado de | 3.1.Definir el érgano | Sistema integrado de | Decanato Académico X X X X
formacion, asesoria, responsable de la | formacion, asesoria, | Rectorado
acompanamiento docente formacioén, asesoria, | acompafamiento docente con | Direccion
con soporte  organico, acompafamiento soporte organico, financiero, | Administrativa
financiero, infraestructura y docente. infraestructura y normativo

normativo

3.2.Determinar las funciones
y planes de accion de
este 6rgano.

3.3.Establecer el marco
normativo y politicas de
operacion.

3.4.Definir e implementar la
infraestructura necesaria
segun los recursos de la
institucion.

3.5.Asignar el presupuesto
correspondiente para el
cumplimiento de sus
funciones

establecido y aprobado por el
Consejo Universitario
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3.3.2.1.4. Evaluacién académica y de docencia

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 |12 |13 |14 |15 | 16
1. Sistema integrado de| 1.1. Disefiar e Implementar | Sistema integrado de | Decanato Académico
evaluacién con soporte los moédulos necesarios | evaluacion operativo con los | Decanos X X X X
informatico, financiero y de evaluacion | siguientes modulos: Sistemas
normativo. académica en el sistema | « Docencia Integral (incluye | Otros pertinentes
integrado. evaluaciéon de estudiantes,

1.2.ldentificar los reportes y

campos de informacion
necesarios que debe
generar el sistema,

socializar, implementar y
evaluar internamente el
sistema.

autoevaluacion, co-
evaluacion, hetero-
evaluacién evaluacion de
cumplimiento de horas,
evaluacion de
coordinadores y evaluacion
de logros de aprendizaje
generados).
Coordinadores

Guias y coordinacion de
trabajo de graduacién
Guias y coordinacion de
pasantias

Juegos de simulacion
profesional: casos, puertos
Pasantias

Trabajos de graduacion vy
tesis de posgrado

Curso de nivelacion

Egreso

Otros ambientes de
aprendizajes

Reportes necesarios en
operacion.
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3.3.2.1.5. Soporte informatico de la gestion y apoyo a la docencia

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 |14 |15 | 16
1. Sistemas de soporte| 1.1.Implementar los médulos | Sistema integrado de |* Decanato Académicq
informatico de la gestiéon y necesarios de gestion y | evaluacion operativo con los |« Sistemas X
apoyo a la docencia con apoyo a la docencia en el | siguientes médulos:
recursos financieros y sistema integrado. *Gestion de notas
tecnolodgicos adecuados. *Gestion de asistencias
*Cartola digital
*Examenes finales
1.2.Capacitar a los docentes | Reportes necesarios en
en el uso de los sistemas. | operacion. X
1.3.Habilitar plataformas | 50% de materias regulares X X X X
tecnolégicas que permitan | incorporan el aprendizaje con
el uso de nuevas | apoyo de nuevas tecnologias.
tecnologias en las
materias regulares y otros
ambientes de aprendizaje.
3.3.3. Gestion administrativa de los ambientes de aprendizaje para la comunidad universitaria
3.3.3.1. Infraestructura para aprendizajes
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1.Requerimientos de | 1.1.Levantar un diagndstico, * Decanato
infraestructura, equipamiento por areas de | Informes perioédicos de Académico X X X X X X
y recursos mediaticos conocimiento, de los | requerimientos de |¢ Decanos y
identificados por cada area requerimientos en | infraestructura y equipamiento coordinadoras de
de conocimiento. infraestructura y | entregados a la Direccién carrera.

equipamiento para la
implementacion de todos
Sus programas.

General.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16

2.Modalidades de | 1.2.Revisar de forma | Lineamientos de modalidades |¢ Decanato X X X X X X

flexibilizacion de la periddica las | de flexibilizacion de la Académico

infraestructura y disposiciones sobre las | infraestructura y equipamiento | Servicios Generales

equipamiento con propdsito modalidades de uso de | con propdsito formativo.

formativo reformuladas la infraestructura y

periddicamente. equipamiento.
3.3.3.2 Conectividad, Mediateca, Redes de informacion.

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 (14 |15 | 16

1. Plan de desarrollo de| 1.1.Disefio y aprobacion de | Plan de desarrollo de Ia * Decanato X

infraestructura y servicios un plan de desarrollo de | biblioteca disefiado y Académico

bibliotecarios (fisicos y la biblioteca | aprobado por Direccion e Biblioteca

virtuales) de acuerdo a las considerando las | General y Rectorado e Rectorado

necesidades de la tendencias actuales, las e Direccidn Financiera

comunidad y los estandares necesidades de la

de calidad de los comunidad universitaria y

Organismos de Educacion los recursos

Superior. institucionales.
2.Implementacién del plan de | 2.1.Coordinar con Direccidon | Cumplimiento progresivo del | « Decanato Académico | x X X X X X

desarrollo de Infraestructura
y servicios bibliotecarios
(incluye conectividad,
bibliotecas virtuales y
contratacién de bases de
datos) adecuados a las
necesidades de la
comunidad universitaria y los
recursos de la institucién.

Financiera las fases de
cumplimiento del Plan y
ejecutarlo.

plan establecido.

Biblioteca
Rectorado
Direcciéon Financiera
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 |16

3.Diagnéstico de necesidades | 3.1.Levantar un diagndstico, | Informe del diagndstico de | « Decanato Académico | X X X X

de recursos bibliograficos de  necesidades de | necesidades de recursos | « Decanosy

(fisicos y virtuales), recursos bibliograficos | bibliograficos, mediaticos, Coordinadoras de

mediaticos, tecnoldgicos vy (en inglés, espafol vy | tecnoldgicos y de Carrera.

de conectividad, de acuerdo otros idiomas). conectividad. * Profesores

a la propuesta académica

UCG vy los reglamentos

oficiales vigentes cada afo.
4.Adquisicion y desarrollo de | 4.1.Coordinar con Direccién | Documento de politicas y plan | « Decanato Académico | x X X X X X

los recursos bibliograficos Financiera las fases de | de recursos bibliograficos, | « Biblioteca

(fisicos y virtuales), cumplimiento del plan de | tecnoldgicos y de | « Direccién General y

tecnologicos y de adquisicién y desarrollo | conectividad. Financiera

conectividad necesarios de de recursos + Departamento de

considerando la propuesta bibliograficos, Cumplimiento progresivo del | « Relaciones

académica y los tecnologicos y de | plan  establecido  (incluye Internacionales

reglamentos oficiales, asi los conectividad y ejecutarlo. | ajustes necesarios para la | . gistemas

recursos institucionales. nueva propuesta académica y | , CITA

los reglamenEos oficiales | , 05 pertinentes
vigentes cada afio).
Linea de Accion 3.4. Gestion de los aprendizajes y resultados
3.4.1. Estrategias metodoldgicas
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 |12 |13 [14 |15 | 16

1.Sistema de innovacion | 1.1.Definir el o6rgano | Sistema de innovacion | ¢ Decanato Académico X

pedagogica implementado responsable de | pedagdgica implementado * Direccién de

de acuerdo a modelo sistematizar la Investigacion

educativo y pedagdgico. investigacion y aplicacion

de innovaciones

pedagdgicas en la UCG.
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Resultados

Actividades

Indicadores

Responsables

Cronograma

11

12

13

14

15

16

1.2.Determinar las
funciones y planes de
accioén de este 6rgano.

1.3.Establecer el marco
normativo y politicas de
operacion.

1.4 Definir e implementar la
infraestructura necesaria
segun los recursos de la
institucion.

1.5.Asignarle el presupuesto
correspondiente para el
cumplimiento de  sus
funciones.

2.Guias pedagdgicas bilinglies
y multimediales para el
disefio y desarrollo de clases
enla UCG

2.1.Desarrollar una Guia
pedagdgicas para el
disefio y desarrollo de
clases en la UCG.

2.2.Socializar este
documento con la planta
docente.

Guia pedagogicas para el
disefio y desarrollo de clases
en la UCG socializada con
todos los docentes.

Decanato Académico

3.Guia pedagdgicas bilinglies
y multimediales para el

disefio y desarrollo de
Juegos Pedagdgicos
(Puertos, Casos, etc.),
procesos de titulacién,

pasantias y otros ambientes
de aprendizajes.

3.1.Desarrollar una Guia
pedagdgicas para el
disefio y desarrollo de
Juegos Pedagogicos en
la UCG.

3.2.Socializar este
documento con la planta
coordinadores y docente
involucrados.

Guia pedagogicas para el
disefio y desarrollo de Juegos

Pedagdgicos en la
socializada con todos
docentes.

UCG
los

Decanato Académico
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3.4.2.Soportes metodolégicos

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12{13 |14 |15 | 16
1.Seguimiento, 1.1.Entrevistas  personales | Ficha de atencién con Decanato Académico X X | X X X X
acompafiamiento y apoyo con alumnos. sugerencias de actividades Bienestar Estudiantil
psicologico y pedagogico a y procedimientos, en Bienestar
alumnos con dificultades algunos casos derivaciones Universitario
a orientadores externos o
profesionales).
1.2.Detectar alumnos con | Listado de alumnos con X X | X X X X
problemas y contactar | dificultades de aprendizaje y
profesores para clases | rendimiento
tutoriales. Listado de profesores
contactados.
1.3.Programa de clases de | Listado de alumnos X X | x X X X
apoyo en el area de | participantes, plan de clases
lengua. y cartola de registro.
1.4.Seguimiento de | Reporte semestral, previo al X X | X X X X
estudiantes con tercera | registro de alumnos con
matricula tercera matricula.
Cartas de aviso de tercera X | x X X X
matricula, reunion con
estudiantes.
1.5.Tutorias personalizadas | Listado de alumnos vy X X | X X X X
ara estudiantes con | tutores.
problemas de | Plan de trabajo de tutores
aprendizaje o | Reporte de evaluacion del
discapacidad desempefio de los
estudiantes por parte de los
tutores
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1| 12{13 |14 |15 | 16
2.Plan de desarrollo e| 2.1.Establecer las | Informe de diagnodstico de | Bienestar Estudiantil X
implementacion de necesidades de apoyo | necesidades de apoyo
infraestructura y servicios de pedagdgico requeridas | psicolégico 'y  pedagdgico
apoyos pedagdgicos. por la comunidad | presentado a Rectorado.
considerando los
recursos institucionales y
el marco normativo
pertinente y las
evaluaciones académicas
sistematicas e informales
sobre el desempefio de
los estudiantes.
2.2.Re-estructuracion del Definicion de dependencia e Direccién X
Departamento de (Area Académica). Financiera
bienestar universitario Redefinicion de roles vy Rectorado
funciones:  encargado de
apoyo psicolégico, encargado
de apoyo académico, asistente
2.3.Generacidon de plan de | Plan de tutorias definido por | Bienestar X
tutorias y apoyo | materias, profesores tutores Universitario
psicolégico (definir perfil de profesor tutor), |« Decanato
horarios y estudiantes Académico
2.4.Seguimiento de avance y | Sistema de monitoreo y |e Bienestar X X X X
desempefio de alumnos | evaluacién del plan de tutorias Universitario
que participan en plan de | y apoyo psicoldgico
tutorias y apoyo
psicolégico de diversa
indole
2.5.Coordinar con Direccion | Documento de politicas y plan | Bienestar X X X X
Financiera y Bienestar | de servicios de  apoyo Estudiantil
Universitario las fases de | pedagdégico e Direccién
cumplimiento del plan de Financiera.
desarrollo e
implementacién de
infraestructura y servicios
de apoyos pedagogicos.
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3.4.3.1. De los logros del aprendizaje

3.4.3. Gestion de la evaluaciéon aseguramiento de la calidad

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 |12 |13 |14 |15 | 16
1.Sistema de evaluacion | 1.1.Establecer el marco | Sistema de evaluacion integral Decanato X X
integral de aprendizajes normativo y ambitos de | de aprendizajes operativo y Académico,
(incluye cursos regulares y operacion del Sistema de | puesto en practica: Decanos y

experiencias claves de

aprendizaje).

evaluacion
aprendizajes.

integral de

1.2.Designar los

actores
(evaluados y
evaluadores)
involucrados en el
sistema.

Juegos de  simulacién
profesional: casos, puertos
Pasantias

Trabajos de graduacion y
tesis de posgrado

Curso de nivelacion
Examen final de egreso

Coordinadoras de
Carrera.

1.3.Disedar,

socializar,
evaluar internamente im-
plementar los instrumen-
tos y moédulos del SIUCG
necesarios para la
operacion del sistema.
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3.4.3.2. De los procesos de aprendizaje

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 (14 |15 | 16
1. Sistema de acompafia- | 1.1.Revisar tendencias | Sistema de acompafamiento |« Decanato
miento de los procesos de actuales y marco | de los procesos de ensefianza Académico X X X
ensefianza. normativo sobre el | disefiado y puesto en practica |+ Decanosy

acompanamiento de los
procesos de ensefianza
en educacion superior.

Coordinadoras de
carrera.

1.2.Establecer las
necesidades de
acompanamiento de los
procesos de ensefianza

requeridas por la
comunidad.

1.3.Disefar e implementar un
Sistema de
acompanamiento de los
procesos de

ensefanza.de acuerdo a
las tendencias actuales,
necesidades de la
comunidad, los recursos
institucionales y el marco
normativo pertinente.
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Estrategia 4: Fortalecimiento de capacidades investigativas UCG

Linea de Accidn 4.1.: Organizacién y Sistema

Resultados Actividades Indicadores Cronograma
Responsables 1 12 13 14 15 16
1. Definidas las lineas de | 1.1 Definir la linea de | Documento de Sistema de |+ Direccidn de | X X
investigacion (en relacion investigacion en relacion | investigacion, que define Investigacion
con la LOES y el Plan con la LOES y el Plan | Programas, Grupos y Lineas (DI), Rectorado,
Nacional del Buen Vivir, asi Nacional del Buen Vivir, | aprobado por Consejo Decanos
como la visiéon, mision y asi como la misién, vision | Universitario. e« Asesores
politicas en materia de y politicas en materia de externos CINDE-
investigacion de la UCG), investigacion de la UCG. Informe de Jornadas de Manizales
garantizando la aplicacién asesoria CINDE en la UCG.
de los criterios de
pertinencia social, interés | 12  Aprobar las lineas de * Comité de X
del investigador y relevancia Investigacion a través de la Investigacion  y
tedrica. Direccién de Investigacion. Consejo Directivo
2.Revisadas y reformuladas la | 2.1. Disefiar e implementar un | Plan de investigacion y difusion | ¢ DI, Rectorado, | X | X
estrategia de investigacion “plan de investigacidon y | del conocimiento” Facultades.
que desarrolla la UCG difusién del conocimiento” e Asesores
desde sus politicas, lineas que fortalezca las | Diagnostico sobre tendencias externos CINDE-
prioritarias, objetivos vy capacidades investigativas | de investigaciones regionales y Manizales
metas de  investigacion de la UCG y apuntale el | nacionales.

cientifica e innovacion
tecnologica, asi como con
programas y proyectos, en
correspondencia con los
requerimientos de la region
y pais, con asesoria del
CINDE, Manizales.

Sistema (SIGEC-UCG).

Informe de Jornadas de
asesoria CINDE en la UCG..

Informe de pasantias en CINDE
Manizales para disefio del
SIGEC-UCG
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 |12 |13 |14 |15 | 16
3.Definidas las politicas | 3.1. Desarrollar un documento | Documento base del SIGED- X
generales y especificas (del base del Sistema de | UCG
SIGEC-UCG, programas de Investigacion y Gestion del
investigacion, difusion del Conocimiento de la UCG
conocimiento, etc.) de la (SIGEC-UCG).
investigacion como  eje | 3.2.Formular las politicas | Documento que define las |¢ Direccién de
articulador del quehacer generales de investigacion | politicas de investigacién de la Investigacion, X
investigativo de la UCG. en correspondencia a la | UCG Secretaria
mision, vision, estatutos y General.
campos disciplinares
definidos por la UCG
3.3.Aprobar las politicas | Documento con las politicas | Consejo Universitario X X
generales de investigacion | generales aprobado por Consejo
por Consejo Universitario Universitario
4.Elaborado un Reglamento | 4.1.Formular el Reglamento | Reglamento de Investigaciéon de |« Direccion de
de Investigacién, asi como de Investigaciéon de la | la UCG. Investigacion X X | X
revisadas las regulaciones UCG y los instructivos para | Instructivos varios que regulan |« Secretaria
especificas acerca de la el desarrollo de los | los procesos investigativos de la General.
ética en la investigacion y la procesos de investigacion. | UCG.
produccion intelectual.
5.Revisado y aprobado | 5.1.Asignar  recursos de la | Presupuesto asignado a la |+ Direccion
Presupuesto institucional de UCG, de acuerdo a la Ley, | Direccion de Investigaciéon de la General X X X X X X
los recursos financieros a la Direccion de | UCG e Rectorado
necesarios para el desarrollo Investigacion de la UCG.
de la investigacion en el
marco de la LOES y sefialar
los que seran generados
mediante la autogestion.
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Resultados Actividades Indicadores Cronograma
Responsables 1 12 13 14 15 16
6 Redisefiada la estructura | 6.1.Desarrollar Jornadas de | Convenio de asesoria CINDE |« Direccion de
organizacional y trabajo con responsables | para la implementacion del Investigacion X X
reglamentaria, que permita de la UCG y CINDE para | SIGEC-UCG e Asesor externo
el desarrollo  de la definir Sistema e CINDE-Manizales
investigacion, que precise | 6.2, Definir la estructura del | Documento que define la |« Direccién de
los procedimientos Sistema de Investigacién | estructura organizacional de la Investigacion y
administrativos y (Organigrama, funciones y | estructura del Sistema de Planificacién X X X
operativos y contemple la procedimientos). Investigacion (Organigrama, |«  Asesor externo
divulgacion de resultados funciones y procedimientos). « CINDE-Manizales
asl como los |n'cent|vos 6.3. Establecer el Reglamento | Reglamento e instructivos de |« DI y Secretaria | X X X
necesarios para impulsar e instructivos de | funcionamiento de SIGEC-UCG General
esta actividad. funcionamiento de SIGEC-
UCG.
6.4. Asignar y equipar espacio | Oficina de la DI con [ Dir. General X X
fisico para la DI infraestructura y equipamiento
6.5. Convocar a la creacion de | Acta de aprobacion del Comité | DI X X
los comités de | Central de Investigacion
Investigacion de la UCG y | (Consejo Universitario)
de las diferentes | Estatuto y némina del Comité Consejo Universitario X X
Facultades. Central de Investigacion.
7.Reformulados los | 7.1. Difundir organigrama y | Organigrama y documento de | DI
mecanismos de documento de | especificacion de modalidades y
asesoramiento, gestion, especificacion de | responsabilidades de X X X
regulacion y evaluacién de modalidades y | asesoramiento en investigacion.
los procesos e iniciativas responsabilidades de
de investigacion asesoramiento en | Documentos informativos e | DI y equipo
desarrolladas por la UCG y investigacion instructivos de asesoramiento X
canalizados a través del en investigacion.
SIGEC.
7.2 Definir el sistema de | Documento del sistema de | Dly equipo
seguimiento y evaluacién | seguimiento y evaluacion de los X X
de los programas, grupos y | programas, grupos y proyectos
proyectos de investigacion | de investigacion de la UCG.
de la UCG.
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responsabilidad y social-

vinculacién con la
comunidad extrayendo
procesos Yy  productos

significativos.

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 (14 |15 | 16
7.3. Crear formas de registro | Formatos unificados para el | DIy equipo
(formatos unificados) para | asesoramiento, gestion, X X
el asesoramiento, gestion, | regulacién y evaluacion de los
regulacién y evaluacion de | grupos y proyectos de
los grupos y proyectos de | investigacion, asi como los
investigacion, asi como los | procesos/productos
procesos/productos relacionados.
relacionados.
8 .Articulados los procesos | 8.1. Definir mecanismos y | Reglamento e instructivos que
de investigacion entre los cronograma para la | especifiques la articulacién de X X
niveles de pregrado, articulacion de las | las diferentes unidades de la
posgrado y otras unidades de investigacion | UCG al SIGEC.
unidades académicas. al SIGEC-UCG.
8.2. Revisar los procesos | Insumo para el Plan de | Dly equipo X X
investigativos y de | Investigacion y Produccion del
responsabilidad social y de | Conocimiento.
vinculacién con la
comunidad las acciones de
aprovechamiento y
fortalecimiento de los
mismos.
8.3. Revisar la experiencia | Plan de Investigacion vy | DIy equipo X X
previa de la UCG en | Produccién del Conocimiento
términos de investigacion y | 2012
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 (14 |15 | 16
8.4. Revisar, con los responsa- | Acuerdos con las diferentes |« DI X
bles de las mismas, las | facultades sobre el coordinadores de
experiencias de | aprovechamiento de las investigacion de
investigacion y/o | experiencias de investigacion y las facultades
responsabilidad  social- | responsabilidad social y de
vinculacion con la | vinculacién con la comunidad
comunidad desarrolladas | para la difusion del
por la UCG (en los | conocimiento producido en los
ultimos 5 afios) | ultimos 5 afos.
susceptibles de ser
difundidas.
8.5. Coordinar, con los respon- | Plan  de  investigacion y |e Dly X X
sables de las diferentes | Produccion del Conocimiento coordinadores de
facultades, los | 2012. investigacion y
lineamientos, procesos, responsables de
procedimientos, etc., del los procesos de
desarrollo de los trabajos titulacion de las
de titulacion de pregrado diferentes
para el afio lectivo 2012- Facultades.
2013.
8.6. Incentivar la formulaciéon | Plan de Investigacion y
de tematicas para el | Produccion del Conocimiento
desarrollo de los trabajos | 2012. Dl y equipo
de titulacion en X X X X X X
articulacion a la
experiencia investigativa
de la UCG, a Ilos
intereses institucionales,
asi como a las

propuestas del SIGEC-
UCG para ser trabajados
en cada periodo.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 (14 |15 | 16
8.7.Establecer las condiciones | Instructivo que regula Ia
de participacion de | participacién de los docentes y | DI y equipo X X
estudiantes y docentes en | alumnado de pregrado y de
la investigacion de la UCG | posgrado de la UCG en los
procesos de investigacion.
8.8.Disefiar y aplicar plan de | Plan de formacién en y para la | DI, Rectorado y
formacion intensiva y de | investigacion de los docentes de
alto nivel para docentes | la UCG. Direccion General X X X X X X
investigadores.
9. Dotados  de mas | 9.1. Asignar espacio fisico a la | Recursos adquiridos,
equipamiento y DI y unidades | inventariados y, cuando asi se | DIy equipo X X X
materiales para la relacionadas. requiera, instalados.
investigacion a las | 9.2. Identificar  necesidades
diferentes unidades 'y de recursos, herramientas, Dl y equipo X X
grupos de la UCG software, etc., para la
implicados en su investigacion.
dinamica. 9.3. Adquirir recursos, Direccion general
herramientas, software, X X X X X
etc., para la investigacion.
10. Re-estructurados los | 10.1.Definir los ambitos del | Documento con ambito del |« DI
centros de investigacion e conocimiento a los que se | conocimiento determinado. coordinadores de
impulsada la creacion de orienta la investigacion de investigacion y X X
nuevo centros. los diferentes centros de la responsables de
UCG. los procesos de
titulacion de las
diferentes
Facultades.
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Linea de Accion 4.2.: Programas, lineas y grupos.

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 (15 | 16
1. Revisados y definidos los | 1.1. Definir las lineas de | Documento de Sistema de DI
programas, grupos Yy lineas investigacion que orientan | investigacion que define Lineas Rectorado X X X X
de investigacion (en relacion el quehacer investigativo | y grupos aprobado por Consejo Decanos
con la LOES y el Plan de la UCG hasta el 2016. Universitario.
Nacional del Buen Vivir, asi | 1.2 .Definir los programas de | Documento de Sistema de DI
como la vision, misién y investigacion a ser | investigacion, que define Rectorado
politicas en materia de implementados en la UCG | Programas de investigacion, Decanos X X
investigacion de la UCG), hasta el afio 2016. aprobado por Consejo
garantizando la aplicacion | 1.3. Aprobar los Programas de | Universitario. DI X X
de los criterios de pertinen- Investigacion a través del Rectorado
cia social, interés del investi- Comité de Investigacion Decanos
gador y relevancia tedrica.
2. Conformados los grupos | 2.1. Conformar grupos de | Listado de los grupos de DI
de investigadores por investigacion, con la parti- | investigacion conformados y Decanos y
areas de conocimiento, en cipacion de los docentes y | operando. Coordinadores de X X X X X
cantidad, dedicacion y el alumnado de pregrado. Investigacion de
calidad que correspondan las Facultades.
a las necesidades Yy | 2.2 Asesorary evaluar el fun- | Registro de procesos de Dly X X X X X
objetivos institucionales 'y cionamiento de los grupos | asesoria a los grupos de Coordinadores de
sociales. de investigacion de la | investigacion de todas las Investigacion de
UCG. facultades las Facultades.
3. Implementados los progra- | 3.1. Formular el Plan de | Plan de Desarrollo Cientifico de
mas de investigacion en Desarrollo  Cientifico a | cada Linea y Programa de DI X
relacién a la vision y mi- mediano y largo plazo de | Investigacion aprobado  por Rectorado
sion de la UCG; los reque- cada Linea y Programa de | Consejo Universitario. Decanos
rimientos locales, naciona- Investigacion.
les, regionales e interna-
cionales de investigacion;
asi como a las tendencias
y problematicas actuales
de los campos discipli-
nares implicados.

71




Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 (14 |15 | 16
3.2. Aprobar el Plan de Comité de
Desarrollo Cientifico de Investigacion X
cada Linea y Programa a Consejo
través del Comité de Universitario.
Investigacion y Consejo
Universitario.
3.3. Difundir el Plan de | Memorias de las sesiones de DI
Desarrollo Cientifico de | socializacion del plan de X
cada Linea y Programa. desarrollo cientifico.
3.4. Determinar el grupo o | Listado de los grupos de DI X X X X
grupos de investigadores | investigacion integrados en los Coordinadores
que participara en cada | programas de la UCG. de Investigacion
programa de investigacion de las
de acuerdo a la experticia, Facultades.
intereses y proyecciones
del programa y las lineas a
implementar.
4. Integrados los docentes y | 4.1. Establecer los lineamien- | Plan de investigacion y gestion Dl y equipo, X X
estudiantes de las tos y condiciones de los | del conocimiento de la UCG - Coordinadores
carreras a procesos de proyectos de investigacion | 2011-2016 de Titulacion.
investigacion y de en que participan los
vinculacion docentes investigadores y
responsabilidad social en estudiantes.
forma multi e | 4.2.Regular y  operativizar DI X X
interdisciplinar. la participaciéon de los
investigadores, definiendo
roles, funciones y tipo de
actividades a cumplir en
las investigaciones.
4.3.Asesorar y evaluar el Dl y equipo,
funcionamiento de los Coordinadores X X X X X
proyectos de investigacion de Titulacion.
de la UCG.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 (14 |15 | 16
5. Disposicién de personal | 5.1.Convocar, seleccionar y | Convocatoria del personal de DI, Direccidn X X X X
de apoyo a las contratar personal de | apoyo (asesores tematicos) General y
actividades de apoyo (asesores | en los proyectos de Coordinadores de
investigacion cuyas tematicos) en los | investigacion de la UCG 2012. Investigacion  de
caracteristicas proyectos de investigacion las Facultades.
correspondan a las 2012 de la UCG.
necesidades y objetivos Registro del personal de DI, Direccidn X X X X X
de la investigacién de las apoyo (asesores tematicos) General y
diferentes unidades. en los proyectos de Coordinadores de
investigacion de la UCG: Investigacion  de
las Facultades.
6. Articulados los proyectos | 6.1. Identificar y contactar los | Organismos identificados. DI, Direccidn X X X X X
de investigacion de la organismos, instituciones, General y
UCG, con organismos, redes, etc., con los que se Coordinadores de
instituciones, redes, etc., puede  establecer un Investigacion  de
relacionadas con las intercambio académico vy las Facultades.
problematicas objeto de profesional en el contexto
estudio. del desarrollo de los
proyectos de
investigacion.
6.2 .Revisar y establecer DI, Direccidn X X X
convenios de colaboracién | Convenios  firmados  con General y
e intercambio (en | CORPEI, FASINARM, Coordinadores de
diferentes = modalidades) | Universidad de La Laguna, Investigacion  de
con organismos, | Fundacion Ecuador. las Facultades.
instituciones, redes, etc.,
relacionadas con las
problematicas objeto de
estudio de los diferentes
proyectos de investigacion
de la UCG.
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Linea de Accion 4.3: Profesor investigador

Objetivos Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 13 14 15 16
1. Definido el perfil de docente | 1.1 Articular las exigencias a | Reglamento de  Escalafén X X X X
investigador de la UCG de de la LOES a las | Docente la UCG con perfil del |« DI
acuerdo a la LOES vy el necesidades de la UCG en | docente investigador. e Rectorado
Reglamento de Escalafén cuanto al perfil del docente e Decano Académico
Docente. investigador.
1.2. Incorporar al Reglamento X X
de Escalafon Docente perfil
del docente investigador
aprobado por Consejo
Universitario.
2. Disefado y ofertado una | 2.1. Definir las necesidades de DI X X X X X
estrategia permanente de formacion en investigacion
formaciéon y capacitacion de los docentes de la UCG.
para el personal de la UCG | 2.2 Definir los lineamientos y | Estrategia y programa/s de | DI X X X X X
dedicado a la investigacion. contenidos de la estrategia | formacion en investigacion de
de formacion en | los docentes de la UCG.
investigacion de los
docentes de la UCG.
2.3. Organizar e implementar DI X X X X X
programas de formacién en
investigacion de los
docentes de la UCG
3 La UCG cuenta con | 3.1. Disefiar y regular la | Plan de investigacion y gestion | DI
personal docente e participacion de los | del conocimiento de la UCG -
investigador con experiencia docentes de la UCG en | 2011- 2016 X X X X X
en proyectos de proyectos de investigacion. Listado de proyectos de | DI
investigacion. investigacion. X X X X X
3.2. Aprobar grupos de Listado de grupos de |« DI
investigadores. investigacion por facultades. * Rectorado
* Decanos X X X X X
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 [12 [13 [14 |15 [ 16
4 .La UCG cuenta con | 4.1 Vincular académicos de | Listado de doctores (PH.D.) Rectorado X X X X
docentes que tienen nivel doctoral en la | contratados. Decano
formacion de doctorado plantillas de docentes de la Académico.
y/o desarrollan estudios a UCG.
nivel doctoral y con | 4.2.Vincular académicos de | Listados de doctores (PH.D) DI X X X X
investigadores de nivel doctoral en | vinculados. Rectorado
reconocido prestigio actividades de Decano
pertenecientes a otras intercambio, convenios, Académico.
organizaciones a las que proyectos de investigacion
esta vinculada. etc.
4.3. Establecer estrategias de | Estrategia de formacion DI X X X X
formacion doctoral para los | doctoral docentes UCG. Rectorado
docentes de la UCG. Decano
Académico
5. La institucion cuenta con | 5.1 Disefar los procedimientos | Documento con DI
semilleros de para la formacién de los | procedimientos para la Rectorado
investigacion, semilleros integrados a los | formacién de semilleros de
promoviendo la Proyectos de investigacion | investigacion.
formacién de nuevos de la UCG.
investigadores. Instructivos de formulacién de DI X
proyectos con planes de
formacién de investigadores
de pre-grado y post-grado.
5.2 Difundir los procedimientos | Convocatoria a Concursos DI
para la formaciéon de los | para la presentacion de Coordinadores
semilleros integrados a los | proyectos de investigacion Facultades X X X X
Proyectos de investigacion
de la UCG. Fichas de proyectos de
investigacién que integran la
participacion de semilleros en
formacion.
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Linea de Accidn 4.4: Difusion del Conocimiento.

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 12 13 14 15 16
1. Revisados los lineamientos, | 1.1.Elaborar el Reglamento de | Reglamento  de Propiedad |« DI
mecanismos y normativas Propiedad intelectual , | intelectual, Produccion Yy | Publicaciones X X X X
para la  difusion  del Produccion y Difusion del | Difusion del conocimiento de la |«  |egal
conocimiento generado en conocimiento de la UCG. UCG.
los procesos de
investigacion de las
diferentes unidades que la
conforman.
2. Publicados los resultados | 2.1. Recopilar articulos | Base de datos de articulos |« Coordinadores
de la investigacion académicos y cientificos | académicos y/o  cientificos Facultades x x x x x
desarrollada en la UCG en de los docentes- | redactados por los docentes |« D]
revistas académicas y/o investigadores de la UCG | investigadores de la UCG para
cientificas calificadas del para la publicables o | su publicacion y publicados.
pais y del exterior. publicados.
2.2 Formular guia para la | Guia para la elaboracion de | DI
elaboracién de articulos | articulos académicos ylo |« Editor X X X X X
académicos y/o cientificos. | cientificos.
2.3. Desarrollar inventario de | Inventario de revistas cientificas |« DI
revistas cientificas | indexadas y/o calificadas por |« Coordinadores X X X X X
indexadas y/o calificadas | areas de conocimiento.
por areas de conocimiento.
2.4. Inventariar experiencias | Inventario. DI
investigativas en cada * Coordinadores X X X X X
unidad académica con
potencial y calidad para la
publicacion.
2.5. Establecer criterios y nor- | Documento con criterios y |e DI
mativas para la publicacion | normativas. e Editor X X X X X
de resultados de investiga- e Coordinadores
cion y experiencias de
responsabilidad social y
vinculacién con la
comunidad.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 13 14 15 16
3. Difundidos los resultados de | 3.1. Especificar procedimientos | Cronograma de actividades
las investigaciones en para la difusién de trabajos y | universitarias de difusion de los | DI X X X X X
Congresos, Foros, participacion en Congresos, | conocimientos vinculados a la |« Decanos
Conferencias, etc., nacionales Foros, Conferencias, etc., | investigacion.
e internacionales. nacionales e internacionales.
3.2. Elaborar inventarios de | Inventario de Congresos, Foros, |« DI
Congresos, Foros, | Conferencias, etc., de interés para |¢ Decanos X X X X X
Conferencias, etc., de interés | la participacidon investigativa de la
para la participacién | UCG:I
investigativa de la UCG.
4. Editadas publicaciones que | 4.1. Estudiar las condiciones vy | Publicacion dedicada a la |« DI
divulguen trabajos de posibilidades de edicién de | divulgacién de trabajos de | Decanos X X X X X
investigacion. una revista institucional que | investigacion editada.
recoja la produccién
investigativa de la UCG.
4.2. Crear el Comité editorial y | Registro del Comité editorial y |« DI
equipo de revisores, asi como | equipo de revisores. Normativas | e Editor X X
las normativas requeridas. requeridas para el funcionamiento | e Rectorado
de la revista.
4.3. Disefiar y lanzar la revista | Base de datos adquirida y con
cientifica en formato digital e | acceso para docentes y estudiantes |« DI X X X X
impreso. e  Editor
* Rectorado
5. Revisadas y actualizadas las | 5.1. Revisar los  recursos | Inventario actualizado de recursos | DI
suscripciones a publicaciones existentes en la UCG. disponibles para la investigacion: X X X X X
periddicas especializadas, publicaciones especializadas, redes
acceso a redes, disponen de informaticas, bases de datos, etc.
bases de datos y programas | 5.2. Actualizar y/o confirmar las | Listado de suscripciones | ¢  Decanato
informaticos actualizados suscripciones  a  recursos | actualizadas y/o confirmadas. Académico X X X X X
para la investigacion en fisico necesarios y valiosos para la e Coordinadores
y virtuales. investigacion. - DI
5.3. Detectar recursos basicos | Listado de nuevos recursos y/o |¢ Decanato
para la investigacion y | nuevas suscripciones. Académico X X X X X
realizar suscripciones, en el Coordinadores
caso que sea necesario. * DI
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Estrategia 5: Responsabilidad Social Universitaria/Vinculacion con Colectividad

Linea de Accidn 5.1.: Marco Estratégico de Responsabilidad Social Universitaria y Vinculacion con la Colectividad de la UCG.

Resultados

Actividades

Indicadores

Responsables

Cronograma

12

13 14

15

16

1. La UCG cuenta con
un Plan estratégico
de RSU/NVC
explicitado,
socializado,
institucionalizado vy
sostenible.

1.1.Jornadas de trabajo con la
participacion de miembros
de la comunidad
universitaria y actores del
Estado nacional y local y la
sociedad para definir lo
siguiente; a) Estado del
arte de RSU/NVC; b)
Andlisis de la oferta vy
demanda desagregadas; c)
Analisis FODA,; d)
Formulacion de vision,
mision y principios; e)
Definicion de la estrategia
y lineas de accion.

1.2.Integracion del Plan
estratégico de RSU/VC en
la planificacion estratégica
general de la UCG.

1.3.Aprobacién del Plan
estratégico general de la
UCG por parte del Consejo
Universitario.

La UCG cuenta con visién, mision,
principios, lineas de accion y resultados
de responsabilidad social universitaria y
vinculacion con la colectividad
explicitados, socializados e
institucionalizados.

Plan estratégico de la UCG aprobado
por el Consejo Universitario.

Direccién de
Vinculacion y
equipo

X
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 13 14 15 16
2. La UCG cuenta con | 2.1.Talleres con los equipos | Se cuenta con principios y politicas de |+ Direccion de X
principios y de docencia; investigacion, | RSU/VC en las areas de docencia, Vinculacion y
politicas de gestion, investigacién, gestidn  universitaria, equipo
RSU/VC en base a internacionalizacion y | internacionalizacion y vinculacion con la
las necesidades de vinculacion con la | colectividad.
la sociedad, de su colectividad para articular
entorno glonacal y los principios de RSU/VC | Las intervenciones de la UCG se
del marco legal con cada una de las areas. | alinean progresivamente en el marco
vigente. 2.2.Elaboracion de la | politico y operativo de la RSU.
Propuesta de politica de X
RSU/VC que integre a | Documento de Politica de RSU/VC que
todas las areas. integra las éareas de docencia,
investigacion, gestion, x
2.3.Socializar la propuesta con internggionalizaci()n y vinculacion con !a
) .Ios equipos _ involucrados colectividad aprobado por el Consejo
; Universitario.
en cada una de las areas. X
Estatutos de la UCG
2.4. Elaboracion del documento
final de la Politica RSU/VC X
2.5.Presentacion y aprobacién
del documento de Politica
en el Consejo. X
Universitario.
2.6.Incorporaciéon de la Politica X
de Estatuto de la UCG.
RSU/VC en los Estatutos
de la UCG.
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Cronograma

Resultados Actividades Indicadores Responsables 11 12 13 14 15 16
3. La UCG cuenta con | 3.1.Revision del Plan | La UCG ha definido la secuencia de | Direccion de X
un Plan de existente. acciones y ha organizado los recursos | Vinculacion y equipo
RSU/VC con en el tiempo para alcanzar la plena
metas y objetivos integracion del enfoque de RSU en la
explicitados, docencia, investigacion,
socializados e internacionalizacion y gestion
institucionalizados. universitaria.
3.2.Actualizacion del Plan a | Se cuenta con un Plan con metas y X
partir de la planificacion | objetivos que articula las acciones de
estratégica, principios y | RSU/VC en docencia, investigacion,
politicas definidas. gestion universitaria,
internacionalizacién y vinculacién con la
colectividad.
3.3.Aprobacién del Plan por | Documento del Plan de RSU/VC. X
las autoridades
universitarias.
3.4.Ejecucion del Plan. Informes semestrales de avance del X X X X X
Plan
Linea de Accidn 5.2.: Instancias de Responsabilidad Social Universitaria y Vinculaciéon con la Colectividad de la UCG.
- . Cronograma
Resultados Actividades Indicadores Responsables 11 12 13 14 15 16
1. La UCG cuenta con | 1.1.Elaboracion de propuesta | Inclusion de la Direccion de la Direccion | Direccion de X

una Direcciéon de
Responsabilidad
social y vinculos con
la colectividad.

de atribuciones, funciones
e integracion de la
Comisioén Asesora.

1.2.Aprobaciéon del
Universitario.

Consejo

de Responsabilidad Social y Vinculos
con la colectividad en el nuevo Estatuto
de la UCG.

Estatuto UCG aprobado por el Consejo
Universitario.

Vinculacion y equipo
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Cronograma

Resultados Actividades Indicadores Responsables 11 12 13 14 15 16
2. La UCG | 2.1.Revision de la estructura | UCG ha identificado fortalezas vy X
implementa y pone existente. debilidades de la actual estructura. y
en funcionamiento la recomendaciones para el nuevo disefo.
Direccion de | 2.2.Elaboraciéon de propuesta | Se cuenta con una estructura organica X
responsabilidad de nueva estructura de | aprobada y en funcionamiento.
social y vinculos con RSU y VC que incluya los
la colectividad. recursos humanos, | La Unidad cuenta con recursos
espacio fisico, | materiales y financieros para su
equipamiento y | funcionamiento.
presupuesto.
2.3.Implementaciéon de la|La Unidad ©participa en redes X
Unidad y Estrategia de | universitarias, sociales y del ambito de
comunicacion de RSU/VC | la responsabilidad social.
de la UCG que incluye la
presentacion de las | Documento de trabajo elaborado con la
instancias de RSU/VC a | participacién de los involucrados.
través de diferentes
medios (presenciales, X X X X X
publicaciones, pagina web,
etc.) a los miembros de la
comunidad universitaria y a
los actores del Estado y la
sociedad.
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Linea de Accidn 5.3.: Marco Operativo para la Responsabilidad Social Universitaria y Vinculaciéon con la Colectividad.

Resultados Actividades Indicadores Responsables 11 12 C:gnog:ima 15 16
1. La UCG cuenta con | 1.1.Andlisis de la Oferta de | Se cuenta con documentos que detallan | Direccién de X X
Programas de RSU/VC de la UCG. el numero de programas y su | Vinculaciény equipo
responsabilidad descripcién.
social y vinculacidon | 1.2.Andlisis de la demanda
con la colectividad, desagregada. Existen evaluaciones de los Programas. X X
pertinentes y de
calidad, articulados | 1.3.Recategorizacion y | Hay registros con numero de docentes
y de alto impacto en reformulacion de | que participan en programas de
beneficio de la Programas. RSU/NC. X
sociedad.
1.4.Acuerdos para definir | Hay registros con numero de
normas, procedimientos y | estudiantes  que  participan  en X
mecanismos para la Programas de RSU/VC.
gestion  eficiente  de
programas; grupos y | Se cuenta con un reglamento que
lineas de trabajo y | incluye normas, procedimientos vy
proyectos. mecanismos de gestion.
1.5.Definicion de lineas de | b0 mentos de formulacion,
trabajo prioritarias de seguimiento y evaluacion. X X X X X
cada Programa.
1.6. Formulacién de
Proyectos. ” ” ” ”
1.7.Gestion de recursos.
X X X X
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Cronograma

Resultados Actividades Indicadores Responsables 11 12 13 14 15 16
2.La UCG cuenta con | 2.1.Realizar una | Existen acuerdos que se expresan en | Direccién de X X | x X
Programas, sistematizacion cuyo | estdndares para la gestion de | Vinculacion y equipo
proyectos o] objeto sea valorar el | Programas, proyectos y acciones.
acciones de impacto generado por la X X X X
RSU/VC con UCG a través de sus | Existe un sistema de seguimiento que
estandares de programas, proyectos y | permite demostrar el nivel de ejecucion
calidad y generando acciones de RSU/VC. en proceso.
satisfaccion » | 2.2.Disefio compartido de los X
recon00|m|entos e estandares de gestion de Lps ~Programas y proyect0_§ cuen_tan con
impactos Programas y proyectos. disefios para su evaluacion e impacto
significativos y (Satisfaccion de la sociedad,
pertinentes en sus | 2.3.Implementacién de los | trascendencia de la misién, formacion X X x | X
ambitos estandares en los | profesional, investigacion).
procesos de RSU/VC.
2.4 Disefio compartido del | Documento de estandares para la X X X X
sistema de seguimiento | gestion de Programas y proyectos.
de Programas y
proyectos de RSU/VC.
Documento de sistema de seguimiento. X X X X
2.5.Implementar el sistema Informes de avance de los Programas,
de seguimiento de | proyectos o acciones.
programas y proyectos.
Reconocimientos.
2.6. Disefios compartidos de X X X X
evaluacion de acuerdo a | Evaluaciones de los Programas vy
modelos pertinentes a la | Proyectos.
naturaleza de los
Programas, proyectos y
acciones.
X X X X
2.7.Realizar las evaluaciones
consolidadas, incluyendo
el impacto.
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Linea de Accidn 5.4: Vinculacion y seguimiento a egresados

seguimiento a los

egresados.

Resultados Actividades Indicadores Responsables 1 12 C:gnog:ima 15 16
1. Mantener y 1.1.Informar periédicamente a | Participacion de egresados en acciones Direccion de | X X X X
fortalecer el vinculo los  egresados  sobre | dela UCG. Vinculacion y
y la relacién con los cursos, seminarios. _ o . equipo
egresados. Registro de invitados y participantes.. Direccién de
- Autogestion y
‘I.2.Promoyer en‘Fre . !a Reglstr_os documentales. Vinculacién con | X X X X X X
comunidad universitaria | Memorias UCG Ex alumnos
logros y reconocimientos
de los egresados de la
Universidad.
1.3.Vincular a los egresados a | Registros académicos X X X X X X
los programas académicos
y de investigacion ya sea
en calidad de
conferencistas, docentes o
investigadores.
1.4.Realizar programas de | Aportes de egresados en calidad de X X X X X
patrocinio, donaciones, | patrocinios, becas, donaciones.
becas desde los egresados
hacia la Universidad. Registro de patrocinios, donaciones o
becas
2. La Universidad | 2.1.Revision del documento de | Documentos de politica actualizados y Direccién de | X X
Casa Grande Politicas en el nuevo | aprobados por el Consejo Universitario. Vinculacion y
cuenta con contexto normativo. Documentos equipo
politicas Actas Direccion de
orientadas a Autogestion y
fortalecer el Vinculacion  con
vincuo 'y el Ex alumnos
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Cronograma

Resultados Actividades Indicadores Responsables 1 12 13 14 15 16
3. La Universidad | 3.1. Revisién del documento | Documento de Programa de Direccion de | X X
Casa Grande de Programa de | Seguimiento revisado y aprobado. Vinculacion y
implementa  un seguimiento a egresados | Documentos equipo
Programa de en el nuevo contexto | Actas Direccion de
seguimiento a los normativo con fines de Autogestion y
egresados. retroalimentacién del plan Vinculacion  con
de estudios. Ex alumnos
3.2.Mantener actualizadas las | Pagina web UCG X X X X
bases de datos y | Portal UCG
disponibles a través de la
pagina web.
3.3.Realizar estudios que | Informes de la Investigacion publicados X X X X
midan el indice de | Publicaciones.
satisfaccion  sobre  las
competencias laborales
profesionales de los
graduados de manera
periodica.
3.4.Disefio e implementacion | Médulo de egresados en el Sistema X X X X
de software para el | Integrado de la UCG.
seguimiento a egresados. Sistema integrado
3.5.Difusién de los resultados | Registros de reuniones, talleres y X X X X
del seguimiento a | demas actividades de difusion.
egresados a la comunidad | Memorias UCG
universitaria y en particular | Documento
al area académica. Actas
4. La Universidad | 4.1.Revision del documento de | Documento de trabajo del Programa Direccién de | X X
Casa Grande trabajo del Programa Bolsa | Bolsa Laboral aprobado. Vinculacion y
dispone de Laboral de acuerdo a la equipo
Politicas, medios y nueva normativa. Direccion de
acciones que | 4.2.Implementacién del | Informes del Programa Autogestion y| X X
apoyen la insercion Programa Bolsa Laboral Reportes Vinculacion con
de sus egresados Ex alumnos
en el mercado
laboral.
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Cronograma

Resultados Actividades Indicadores Responsables 11 12 13 14 15 16
4.3.Creacion de modulo del | Pagina web UCG Direccién de X X
Programa Bolsa Laboral en Vinculacion y
la pagina web de la UCG equipo
Direccién de
5. Fomentar la | 5.1.Elaboracion de propuesta | Documento de trabajo para su discusion Autogestion y X X X X
asociatividad y el de creacién para promover | interna. Vinculacion con
trabajo la  asociatividad  entre Ex alumnos
colaborativo entre egresados.
los egresados. 5.2.Creacion de la asociacion | Documentos X X X X
de egresados de la | Actas.
Universidad Casa Grande.
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ESTRATEGIA 6: AFIRMACION DE LA IDENTIDAD UCG

Linea de Accién 6.1.: Promocion

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 12 13 14 15 16
1. Nueva vinculacion con los 1.1.Difusion del programa de | Cartas a enviadas a alumnos de 30 Coord. de X X X
colegios de la cuidad para becas por excelencia | colegios. (folleteria especial y Promocion
fines promocionales académica . y | programa de becas ) por afio. Ventas
responsabilidad social -
abanderados y escoltas-
1.2.Contacto con DOBEs para la | Al menos 2 rondas de vistas a los X X X X X
planificacién de actividades principales colegios de la ciudad
(60) por afo.
1.3.Participacion en ferias de | Al menos 20 colegios en los que se X X X X X
estudios superiores en los | ha participado por afio.
colegios
1.4.Charlas tematicas en | Al menos 20 colegios en los que se X X X X X
colegios han realizado charlas tematicas y/o
informativas por afio.
1.5.Auspicio de eventos | Al menos 10 eventos con X X X X X
académico- sociales participaciéon de la UCG como
auspiciante por afo.
1.6.Alumnos de colegios visitan | Al menos 15 colegios han enviado Coord. de X X X X X
la UCG, para participar en | delegaciones de estudiantes a Promocion
actividades académicas | actividades de la UCG por afio. Ventas
(puertos, casos, etc.) Directora de
1.7.Concursos de becas | Concurso implementado con la X X X X X
orientados a alumnos de | participacion de al menos 150 RRPP
6tos cursos con anclajes | estudiantes por afio.
tematicos transversales
1.8.Auspicios en Palmarés Auspicios colocados en palmarés X X X X X
de colegios.
1.9.Potenciar el uso del test | Al menos 300 joévenes estudiantes X X X X X
vocacional on line de la | han realizado el test vocacional en
UCG en los colegios el 2012 y ajuste progresivo en los
locales siguientes afios.
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Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
11 12 | 13 | 14 | 15 | 16
2. Dinamizar la relacion con los | 2.1.0rganizar giras | Al menos una gira promocional | Coord. de X X X
colegios de provincias promocionales en las |y 3 visitas de seguimiento en Promocion y
cercanas. ciudades de Machala, | cada una de las ciudades y Ventas
Manta, Portoviejo, | otras en el futuro.
Salinas, Babahoyo vy
Milagro - Tipo Casa
Abierta-
2.2.Difusion del programa | Cartas enviadas a alumnos de X X X X X
de becas por excelencia | 15 colegios de provincia.
académica (folleteria especial y programa
responsabilidad social — | de becas) con ajuste progresivo
abanderados y escoltas- | en los siguientes afios.
2.3.Participacion  en ferias | Al menos 15 colegios en los que |« Coord. de X X X X X
de estudios superiores en | se ha participado, con ajuste Promocion y
los colegios. progresivo en los siguientes Ventas
afos.
2.4.Concursos de becas | Concurso implementado con la X X X X X
orientados a alumnos de | participacién de al menos 50
6tos cursos con anclajes | estudiantes de provincia, con
tematicos transversales ajuste  progresivo en los
siguientes afios.
2.5.Auspicios en Palmarés Auspicios colocados en X X X X X
palmarés de colegios
2.6.Potenciar el uso del test | Al menos 100 jévenes X X X X X
vocacional on line de la | estudiantes han realizado el
UCG en los colegios | test vocacional en el 2012 y
locales ajuste  progresivo en los
siguientes afios.
3. Bases de contactos de | 3.1.En coordinacién con las | Base de contactos actualizada |e Coord. de X X X X X
posibles postulantes, demas areas se Promocién y
elaborada previo al inicio del desarrollaran actividades | Crecimiento de un 50% en el Ventas X X X X X
periodo de matriculas de promocion digital & | nimero de contactos de
presencial. interesados registrados para el
2012 y ajuste progresivo en los
siguientes afios.
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Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
11 12 | 13 | 14 | 15 | 16
4.Firma de acuerdos 4.1.Implementar una cam- | Formato de convenio aprobado. X X X X
establecidos con institutos pafia de vista a tecnolégi-
tecnologicos cos para potenciar firma | Al menos 3 institutos | Coord. de Promocién X X X X X
de convenios de | tecnoldgicos visitados & Ventas
cooperaciéon-  transicion
alumnos
5. Bolsa laboral potenciada y 5.1..Digitalizacion de la Bolsa | Bolsa digital on line, enlazada * Coord. de X X X X X
disponible para consulta Digital y difusién en redes | con portal web, redes sociales y Promocion y
digital sociales de Sist. Acad. Ventas
requerimientos Incremento 20% de solicitudes X X X X X
mensuales
Linea de Accidén 6.2.: Publicidad y Marketing
Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
11 12 | 13 | 14 | 15 | 16
1. Campana de publicidad 1.1.Revisién de los términos | Contrato de servicios de disefio | Coord. de X X X
apoyada en Agencia de contractuales  de la | de campafia implementado. Por Marketing y
publicidad relacion agencia/ | definir alcance de ajuste de Publicidad
universidad artes y contratacion de medios
por afo.
1.2.Desarrollo e implementa- | Piezas y flow de medios |¢ Coord. de X X X X X
cion de campafa de | aprobado por autoridades Marketing y
mantenimiento para los Publicidad
meses Mayo, Junio, Julio.
1.3.Desarrollo e | Presentacién de propuestas X X X X X
implementacién de
campafa de matriculas | Piezas y flow de medios X X X X X
en agosto aprobado
20% de incremento en el X X X X X
namero de postulantes con
ajuste  progresivo en los
siguientes afios.
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Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
11 12 | 13 | 14 | 15 | 16
1.4 .Desarrollo e | Propuestas con ajuste Coord. de X X X X
implementacién de | progresivo en los siguientes Marketing y
campafa de matriculas | afios. Publicidad
nov, diciembre, enero, | Piezas y flow de medios Director General X X X X X
febrero aprobado con ajuste progresivo
en los siguientes afos.
2. Material POP renovado 2.1.Redisefio de mallas Nuevas mallas impreso & digital Coord. de X X X X X
Marketing y
2.2.Renovacioén / redisefio de | Nuevo material impreso & digital Publicidad X
material de procesos de
admisién, becas, tripticos
generales, etc.
2.3.Disefio de material para | Nuevo material impreso & digital X X X X X
la difusién en provincia,
de becas, entre otros
2.4 Desarrollo de apliques | Nuevo material X X X X X
institucionales, suvenires,
regalos visitantes, etc.
3 Banco de imagenes de la 3.1.Renovacion de banco de | Realizacion por lo menos 1 Coord. de X X X X X
Universidad renovado imagenes (sesion | sesion fotografica por afio Marketing y
fotografica) Publicidad
Directora RRPP
4. Estudios de mercado sobre 4.1.Actualizar el estudio de | Informe de estudio Coord. de X
ofertas y demandas del percepcion de marca Marketing y
sector. (jovenes y padres) Publicidad
4.2..Realizar un estudio de | Informe de estudio X
causales de desercion y
plantear estrategias de
mitigacion
4.3..Revisién periddica de | Archivo X
material  publicitario vy
POP
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Resultados

Actividades

Indicador/verificador

Responsables

Cronograma

11

12

13

14

15

16

5

Uso de las herramientas
WEB 2.0 potenciada como
medio de comunicacion e
interaccion interna y externa

5.1.Potenciar el portal web
como herramienta para la
presentacion de servicios
académicos y atencion a
visitantes

Elevar recursos en formatos
multimedia de cada coordinador
de la carrera que explique el
enfoque de la carrera y su
mercado laboral (enlace a
Facebook)

Integrar ventana de atencion en
linea en el portal web

Integrar apartado de dudas
frecuentes en el portal web

Coord. de
Marketing y
Publicidad

Dir. de RRPP y
Admisiones

5.2.Potenciar el Facebook de
la Universidad como
medio de difusion de la
vida universitaria.

Mejorar disefio del portal
Facebook y renovar la imagen
de ingreso

Implementar  pestafias  de:
deportes, programas
internacionales, quien contesta,
preguntas frecuentes

Desarrollar e implementar
concursos peridédicos con que
premien a participantes

Incremento de fans al final del
2012 y ajustes progresivos en
los siguientes afos.

Coord. de
Marketing y
Publicidad

5.3.Potenciar el Canal
YouTube como
herramienta
comunicacional-
académica

Completar perfil institucional vy
unificar imagen

Al menos 2 videos publicados
mensualmente en el canal oficial
(Actividades académicas + de
trabajos de alumnos (por ej.
Canal UCG).

200 suscriptores al final del
2012 y ajustes progresivos en
los siguientes afos.

Coord. de
Marketing y
Publicidad
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Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
11 12 | 13 | 14 | 15 | 16
5.4 Potenciar Twiter UCG, Potenciar a través de twiter la |+ Coord. de X X X
como herramienta descarga de materiales Marketing y
comunicacional relevantes, difusién de activida- Publicidad
des de caracter académico y
vista otros portales.
Al menos 3000 followers al 2012
y ajustes progresivos en los
siguientes afos.
Programa embajadores de |« Coord. de X X X X X
marca. ldentificar profesores, Marketing y
personal administrativo y/o ex Publicidad
alumnos que realicen twits | Dir. de RRPP
sobre eventos y/o por que se |«  Direccidn
identifican con la universidad. General
5.5.Uso de medios | Campana para reforzamiento de X X X X X
alternativos de promocion | marca ligada a tema social +
que fortalezcan la | publicity
presencia de marca | Campafia Micro perforados X X X X X
localmente.
Linea de Accidén 6.3.: Admisiones
Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
11 12 | 13 | 14 | 15 | 16
1. Departamento de [1.1. Organizar  carpetas de | Aproximadamente 2.000 Direccién y equipo X
Admisiones reorganizado en alumnos por Facultad y Afio | carpetas reorganizadas. de Admisiones.
una Sub-unidad del (1999-2011)
1.2. Aplicar pruebas de | Al menos 400 Informes X

Departamento de Marketing
y RRPP

admision, y devolver re-
sultados a postulantes 2011
y categorizar car-petas por
aprobados y reprobados

individual de nuevos aplicantes
(300 periodo abril y 100 periodo
septiembre).
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Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
1 12 13 | 14 | 15 | 16
1.3. Elaborar informes sobre | Informes de alumnos con X
reconocimiento de estu- | estudios reconocidos, segun
dios de alumnos 2011, | demanda.
en coordinaciéon con
responsables de
Carreras, ya sean
éstas: convalidaciones,
homologaciones,
validaciéon por examen,
homologacién por
transferencia de
créditos.
1.4. Elaborar informes 2011 | Registros estadisticos de | Direccion y equipo X
sobre cambios de | alumnos que solicitan cambios. de Admisiones.
carreras, menciones, | Cuadros informativos sobre pos- X
re-ingresos y retiros de | tulantes: datos personales, pro-
alumnos con datos | veniencia, carrera a la que
personales. aplica, fecha y nombre de quien
entrevista, resultados SLEP
Test, estatus de aprobado o
reprobado, fuente de informa-
cion UCG, observaciones,
estatus de matriculado.
Reporte de alumnos retirados. X
1.5. Revisar carpetas de | Aproximadamente 1.250 X
matriculados para | carpetas revisadas.
verificar documentos.
2. Vision del funcionamiento | 2.1. Elaborar documentos e |+ Folleteria sobre proceso de | Direccion y equipo X

del Departamento
Admisiones unificada

de

instructivos sobre
procesos, flujos e
informacion basica
sobre admision de

alumnos.

* Instructivo

Admision.
“Preguntas
Frecuentes sobre Admision”.

» Sistematizacion del proceso

de Admision.

de Admisiones.
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Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
1 12 13 14 15 16
3. Sistema Integrado de la | 3.1. Subir al SIUCG | Registro en SIUCG de al menos | Direccion y equipo X
Universidad Casa Grande contenidos de carpetas | 1.150 carpetas. de Admisiones.
IUCG actualizado con datos de alumnos
de alumnos matriculados entre el
2006 y 2011.
4 Procesos de admision | 4.1.Reglamento de | Reglamento actualizado y Coord. de X
ajustados a normativas admisiones para estudios | socializado Admisiones
legales vigentes y fuera de carrera
socializadas internamente. actualizado  (requisitos,
proceso, costos)
5. Imagen y eficiencia de los | 5.1.Eficientizar procesos de | BADYG digitalizado Coord. de X X X X X
procesos de admisiones toma de examenes Admisiones
mejorados, Resultados del 90% de pruebas X X X X X
rendidas al 2012 entregados en una
semana calendario y ajustes
progresivos en los siguientes afos.
Compra de la versién 2 del Slept X
testy/o MET
Calendarizar y socializar junto con X
el Depto. de Inglés las fechas para
la repeticion de pruebas del Slept
Test
5.2.Mejorar la imagen de las Readecuar sala de toma de | Coord.de X
areas por donde transitan examenes; en coordinacion con los | Admisiones
los postulantes departamentos de finanzas y
sistemas
6. Etapas del proceso de admision 6.1.Unificar las etapas de | Proceso de admision unificado en | Coord. de Admisiones X
unificadas con el curso de pruebas de admision y curso | costos, calendarizado hasta marzo | Dir. General.
nivelacion de nivelacion dentro del | del 2013 y  socializado
proceso de admisién y | internamente
costos imputables al
postulante
7. Nuevas gestiones en los 7.1.Implementar camparias de Al menos 40 alumnos | Coord. de X
procesos de reinsercion de re insercion previas al inicio | reinsertados en agosto del | Admisiones

alumnos retirados

de matriculas de reinsercion
de alumnos

2012.
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Linea de Accion 6.4.: Relaciones Publicas

Resultados

Actividades

Indicador/verificador

Responsables

Cronograma

11

12

13

14

15

16

Difusion de las distintas
actividades e hitos de la
Universidad en medios de
comunicacion masiva.

1.1.Dinamizar la presencia

en

medios,

incrementando la
recordacion de la marca y
percepcion de prestigio

Al menos 5  entrevistas
mensuales en medios (radios —
prensa- TV- Online) al 2012 y
ajustes progresivos en los
siguientes afos.

Al menos 5 menciones en
periddicos y revistas mensuales
en la seccion de sociales, al
2012 y ajustes progresivos en
los siguientes afos.

Eventos con al menos 6
presentaciones al 2012 vy
ajustes progresivos en los
siguientes afios.

Eventos con al menos 2
presentaciones al 2012 vy
ajustes progresivos en los
siguientes afios.

Directora de RRPP

X

X

X

Al menos 2 talleres de
capacitacion en la realizacion de
entrevistas a “voceros”
institucionales al 2012 y ajustes
progresivos en los siguientes
afos.

* Directora de
RRPP
¢ Dir General.

1.2.Visibilizar hitos de la
gestion académica
universitaria.

Al menos 2 publicaciones
pagadas de graduaciones y 1
publicity al 2012 vy ajustes
progresivos en los siguientes
afios.

e Directora de
RRPP

¢ Coord. de
Marketing y
Publicidad

95




Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
1 12 | 13 | 14 | 15 | 16
Al menos 2 publicaciones X X X X
pagadas de alumnos de
intercambio y 1 publicity al 2012
y ajustes progresivos en los
siguientes afios.
Al menos 4 publicaciones paga- X | X X X X
das de hitos varios al 2012 y
ajustes progresivos en los
siguientes afios.
1.3.Impulsar la firma de | Al menos 3 convenios de canje X | X X X X
nuevos convenios de | nuevos al 2012 vy ajustes
canje y la presencia en | progresivos en los siguientes
estos. afios.
Al menos 1 entrevista trimestral X | X X X X
en medios con canjes al 2012 y
ajustes progresivos en los
siguientes afios.
3. Plan transitorio de comunica- | 3.1.Disefiar alternativas de | Casa Adentro con frecuencia Direccién de X X X X X X
cion interna en ejecucion, a comunicacion interna, ta- | semanal RRPP
través de medios impresos, les como periddico, bole-
digitales y virtuales. tines, cartelera digital, | Info Casa Grande frecuencia Coordinacion X X X X X X
nueva web UCG trimestral Carrera
Periodismo
Web UCG disefiada y Direccion de X X X X X
actualizada en forma periddica RRPP
Técnico web
3.2. Socializacién de | Memoria socializada Vice-rectorado X X X X X X
memoria anual RRPP
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Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
11 12 | 13 | 14 | 15 | 16
4. Manual de Induccidn sobre | 4.1. Redisefiar Manual de | Taller institucional con formato Direccién de X
UCG para administrativos Induccion para | virtual interactivo. Desarrollo
elaporado, distribuido vy admin!strativos en base Productora in
socializado. a versiones anteriores.
House
5. Publicaciones Info Casa | 5.1.Estructurar una | Al menos 20 lectores, por Directora de X X X X X
Grande y Ventanales con propuesta que aproveche | publicacién visualizan en la web RRPP
alcance y difusion la informacién generada | nuestra info al 2012 y ajustes Directora de
internamente para la | progresivos en los siguientes RRPP y area de
venta de los recursos | afios. Marketing &
universitarios y Publicidad
posicionamiento de la
marca
6. Comunicacion interna | 6.1.Fortalecer el disefio, | Boletines elaborados y X X X X X
fortalecida a través del alcance y contenidos del | difundidos
desarrollo de estrategias y boletin semanal Boletin en formato web mail X X X X X
acciones linkeado al portal web donde se
encontrara mayor informacion
6.2.Disefio e implementaciéon | Reporteros por  depto. para Directora de X
de una estrategia | agilitar el flujo de la info. RRPP
(ejercicios /| Mini campafia mensual tematica
talleres/juegos) que | (tercera matricula, calendario,
fortalezcan el flujo de | formato de notas, plagio,
informacion lectura, etc.)
interdepartamental
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Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
11 12 | 13 | 14 | 15
7. Imagen Corporativa con | 7.1.Cuidar el correcto uso de | Al menos un taller de
nuevos mecanismos de la marca en todo material | socializacién del manual de
promocion y socializacion promocional académico y | identidad corporativa con los
extra académico coordinadores de areas
7.2.Revision de la | Informe y propuesta e Directora de X
distribucién, disefio y uso RRPP
de carteleras * Dir. General
8. Politicas de Comunicacion | 8.1. Definir politicas de | Documento de Politicas |+ Dir. General X
redefinidas comunicacién interna vy | elaborado e Secretaria
externa, con base en General
investigaciones sobre el e Directora de
tema. RRPP
9. Eventos internos organizados | 9.1.0rganizacién de eventos: | Asistentes en base a las |¢ Directora de X X X X
con proyeccion externa a) Graduacién; b) Gala | proyecciones RRPP
de Bienvenida; c) entre e Dir. General.
otros
9.2.Apoyo en la | Apoyo realizado * Directora de X X X X
organizacion, logistica y RRPP
convocatoria a los
diversos eventos
institucionales, con
énfasis en: a) Puertos; b)
Curso de nivelaciéon; c)
otros
9.3.Casa Abierta Realizar al menos una casa | Directora de RRPPy X X X X
abierta en el 2012 para mostrar | equipo
la oferta académica y proyectar
eventos para los siguientes
afnos.




Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
11 12 | 13 | 14 | 15 | 16
10. Personal y docentes | 10.1 Establecer sistemas de | Socializacion continua de | Direccion de RRPP X X X X
identificados con mision comunicacion e | misién y vision Folleteria
y vision UCG, informacion que faciliten | Cuadernos
manteniendo clima y favorezcan la | Nuevos medios de informacién
organizacional participacion de toda la | internos.
participativo, critico y comunidad Casa Adentro
creativo. universitaria.
11. Comunidad de alumnos | 11.1.Socializar la misién y | Mision y vision incluida en |* Consejo X X X X X X
identificados con misidn visibn en todos los | eventos académicos, ferias, Estudiantil
y vision UCG. eventos donde participe | folleteria, oficinas, salas de uso |« Direccidon
la UCG con | multiple, resaltando el valor |« RRPP
instituciones vinculadas | enmarcado.
y a través de
exalumnos y alumnos.
11.2.Crear espacios de | Informes de Reuniones Comité | Direccidon X X X X X
difusion de los avances | Planificaciéon Estratégica Planificacion
en la ejecucion del Plan | Informes de Informacidon vy |e Direccion
Estratégico: reuniones | Monitoreo. Comunicacion
presenciales, web, | Noticias en Casa Adentro
Casa Adentro, otros Noticias web UCG
12. Uso de herramientas web | 12.1. Capacitacion internaen | Al menos 2 talleres, para |e Directora de X
2.0 potenciada en los uso de herramientas Web | personal administrativo y RRPP
ambitos académicos de la 2.0 docente sobre el uso de las |« Coord. de
universidad redes sociales y su impacto en Bienestar

el medio

Universitario
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Linea de Accion 6.5.: Bienestar Universitario

Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
11 12 | 13 | 14 | 15 | 16
1 Funciones y necesidades de | 1.1.Definir necesidades | Actualizacion del docto. “Plan | Coord. de X
las Unidades de Bienestar prioritarias y secundarias | de Bienestar Estudiantil” Bienestar
Universitario y  Bienestar Universitario y
Estudiantil redefinidas equipo
2. Programa de Becas ajustado | 2.1.Revisar y adaptar el | Nuevo reglamento aprobado por |* Director General X X
al marco regulatorio vigente programa del becas de la | consejo universitario e  Coord. de B.
UCG, de acuerdo al Universitario
marco regulatorio vigente e  Secretaria
General
2.2.Revisar el proceso de | Archivos actualizados y |+ Coord. de X | X X X X
otorgamiento de becas y | ordenados por categorias y con Bienestar
archivo de informacién informes de visitadora social Universitario
(entes de control)
2.3.Difusion de procesos de | Al menos 2 acciones | Coord. de Bie- X | X X X X
solicitud y renovacion de | implementadas nestar Universi-
becas tarioy RRPP
3. Unidades de Bienestar | 3.1.Revision  /Actualizacion | Documento actualizado * Coord. de X | X X X X
Universitario y  Bienestar del Programa Bienestar
Estudiantil brindando apoyo a Reportes de consultas Estudiantil X | x X X X
alumnos en situacion de
desventaja. 3.2.Atencién de alumnos con | Reportes de toma de test x | x X X X
dificultades de
adaptacion, problemas
personales y familiares
3.3.Asesoria a estudiantes | Reportes de atencion X | X X X X
con problemas
econémicos
4 Programa de apoyo estudiantil | 4.1.Realizar un sondeo de | Listado de materias Coord. de Bienestar X | X X X X
/ académico desarrollado las materias  con Universitario
mayores  indices de
reprobacion
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Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
11 12 | 13 | 14 | 15 | 16
5 Programa de apoyo vy | 5.1.Generacion de los | Listados Coord. de Bienestar X X X X
seguimiento a alumnos con listados de alumnos con Estudiantil
reprobatorias desarrollado vy primera y segunda
fortalecido reprobatoria
5.2.Plan de accion para el | Reportes de alumnos X | X X X X
seguimiento matriculados en tutorias y
psicopedagdgico y | entrevistas con el decano,
académico de | docentes a TC y psicologa
estudiantes con segunda | universitaria
reprobatoria Definir el abordaje para alumnos | Coord. de Bienestar X X X X X
con primera reprobatoria Universitario
6 Programa de transporte para | Desarrollar e implementar | Contrato de tercerizacion | ¢« RRPP X
alumnos y funcionarios en | sistema de buses para la | firmado e Servicios
ejecucion. transportacion de personal | Servicio de buses socializado Generales X
administrativo y estudiantado | con la comunidad universitaria
7 Programa de salud | Negociar y presentar | Propuesta presentada a X
implementado propuesta de contratacién de | autoridades
seguro de salud privado
8. Programas a cargo de las | Articular una estrategia en | Al menos 2  actividades X
Unidades de Bienestar | coordinacion con el depto. de | implementadas enfocadas a
Universitario y  Bienestar | RRPP y Marketing para la | este objetivo
Estudiantil difundidos difusion de los programas.
Linea de Accidn 6.6.: Publicaciones
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 13 14 15 16
1. La UCG incursiona e | 1.1. Establecer una estructura | Director designado. * Rectorado X
implementa un Plan de organizativa para la | Editor contratado e Junta Consultiva
publicaciones de valor funcion editorial. Consejo Editorial conformado. e Direccion
cultural, artistico y Oficina y  presupuesto General
académico. a través de asignados.

medios impresos, digitales
y audiovisuales

Politicas definidas.
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Resultados Actividades Indicadores Cronograma
Responsables 1 12 13 14 15 16
1.2. Elaborar, editar, disefiar, | Revista Ventanales # 1y 2 * Rectorado X X
imprimir 'y distribuir la | publicadas en papel y en web e Pres. Junta
Revista semestral | UCG. Consultiva
Ventanales. Revistas Ventanales # 3 en e Editor X X X X
adelante con DVD incorporado, |« Coordinacion
publicadas en papel y en web Carrera de
UcCG Disefio Grafico
¢ RRPP
1.3. Buscar indexacion de | Revista Ventanales indexada. * Rectorado X X X
Revista Ventanales. e Editor
1.4. Elaborar, editar, disefar, | Revistas Ventanales # 3 en | Rectorado X X X X
y subir a la web la | adelante publicadas en web 2.0. |« Editor
Revista Ventanales virtual
en laweb 2.0.
1.5. Elaborar, editar, diseiar, | Primera publicacion de | Rectorado X
imprimir en papel y subir | Contingencias. * Pres. Junta
a internet la publicacién Consultiva
ocasional Contingencias. e Editor
Otras publicaciones de |* Rectorado X X X X
Contingencias. * Pres. Junta
Consultiva
e Editor
1.6. Publicar tesis resumidas | Tesis pregrado publicadas en |e Rectorado X
de pre-grado 2010. papel y en soporte digital. e Vice-Rectorado
e Editor
1.7. Publicar tesis selecciona- | Tesis post-grado publicadas en | Rectorado X X X X
das de post-grado. papel y en soporte digital. e Vice-Rectorado
e Editor
1.8. Publicar Coleccion de | Comité = Académico/Revisores |* Rectorado X X X X
textos académicos en | conformado. * Vice-Rectorado
formato Libro. Coleccion publicada e Comité
Académico
e Editor
* D. Investigacion
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Resultados Actividades Indicadores Cronograma
Responsables 1 12 13 14 15 16
1.9. Buscar indexacién de | Coleccion indexada Editor X
Coleccion de textos
académicos.
1.10. Publicar nuevas Colec- | Colecciones, revistas |« Rectorado X X X X
ciones y revistas acadé- | académicas y libros publicados. |« Vice-Rectorado
micas, libros de profe- e Comité
sores, libros de texto, Académico
memorias y otros con e Editor
perspectiva de « Direccion
indexacion. Investigacion
2. UCG es miembro de la 2.1. Participar en Asambleas | Informe participacion en | Editor X | X X X X X
REUPDE- Red de Editores Generales del | Asamblea
de Universidades  del REUPDE. REUPDE
Ecuador. 2.2. Participar en capacita- | Informe de capacitaciones de | Editor X X X X X X
ciones del REUPDE. REUPDE.
3. Alianzas establecidas con 3.1. Canjear publicaciones, | Inventario de canje de | Editor X X X X
editoriales de articulos 'y  material | publicaciones.
universidades nacionales e grafico.
internacionales 'y otras [ 32 Establecer estrategias | Documento sobre Estrategias | Editor X
como ONGs y municipios. comunes de mercadeo | disefiado
de publicaciones.
3.3. Realizar intercambios y | Publicaciones producto de las | Editor X X X X
conformar grupos co- | alianzas. e Direccidn
munes para edicion, di-  Internacionalizaci
sefio grafico, obténcion on
de material gréfico, re- e Direccion de RSU
daccion de textos con Vinculacion
otras universidades
nacionales y exterior.
3.4. Establecer acuerdos y | Acuerdos y convenios suscritos. | ¢ Editor X X X X
convenios con ONGs vy e Direccidn de
gobiernos locales y re- RSU/

gionales para la publi-
cacion de textos culturales
y otros de interés comun.

* Vinculacion
¢ Direccion de
Investigacion
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Estrategia 7: Viabilidad administrativa y financiera.

Linea de Accién 7.1.: Campus UCG

Marketing, Admisiones y
materiales eléctricos.

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 12 |13 |14 |15 | 16
. Plan de ampliacion de | 1.1. Disefar maqueta y | Maqueta disefiada y | Rectorado X
campus elaborado, construir un nuevo | presupuesto asignado Direccion General
presupuestado y ingreso a la UCG por el | Nuevo ingreso construido. Servicios Generales X
ejecutadp, mcluygndo lado del C.C. Alban Borja Fotos, planos, facturas. Asesorias ”
adecuaciones en las areas
de ingreso a UCG, | 1.2. Construir nuevo edificio | Edificio de 2 pisos, construido y X X
Admisiones, Servicios por el ingreso del CCAB | en uso.
Generales, Finanzas, para facilitar procesos de
Secretaria  General y Admision y
Enfermeria. funcionamiento del
personal de Admisiones,
Marketing y RRPP.
1.3. Construir una nueva | Consultorio de Enfermeria X
oficina/consultorio para la | construido y en uso.
prestacion del servicio de
Enfermeria.
1.4. Edificar nuevos bafios | 3 Bafios construidos y en uso X
para personal | por parte del personal
administrativo. administrativo.
1.5. Remodelar las oficinas de | Oficinas de Finanzas y Servicios X
los Departamentos de | Generales remodeladas.
Finanzas y Servicios
Generales.
1.6. Construir bodegas para | 4 Bodegas construidas y en uso. X
Departamentos de
Secretaria General,
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1.7. Cambiar ubicaciéon del | Fotocopiadora ubicada frente a |« Rectorado X
servicio de fotocopiado. Facultad de Comunicacion. e Direccion
1.8. Ampliar  corredor de | Corredor de Edificio Arafia General X
Edificio Arafia en las | ampliado. * Servicios
areas de las oficinas de Generales
Bienestar Universitario y | Fotos de corredor anterior/ |* Asesorias
Bienestar Estudiantil. planos.
1.9. Adecuar un cubiculo de | ¢ Cubiculo adecuado y con X
informaciéon y cambiar de personal designado a
lugar a recepcionistas cargo.
para mejorar servicio de
atencion a usuarios. * Recepcionistas  ubicadas
en Servicios Generales.
1.10. Adecuar ingresos al | Pasillos ampliados X
area de piscina y ampliar
pasilo de Secretaria | Fotos de pasillo anterior/planos
General.
2. Nueva Infraestructura que | 2.1. Arreglar y remodelar |« Oficinas remodeladas * Rectorado X
facilite los procesos de oficinas de la Facultad de |« Planos * Direccion
gestion y de ensefanza- Ecologia Humana. General
aprendizaje, disefiada, | 2.2. Disefiar y construir una | Sala de Teatro construida, |« Servicios X
presupuestada y Sala de Teatro vy | equipaday en uso. Generales
ejecutada, considerando exteriores, incluyendo * Asesorias
Facultades, Carreras, vy tarima, camerinos, cabina
Departamentos/Programas de control de luces.
de Investigacion, | 2.3. Ampliar Sala de | Sala para profesores X
Educacion  Continua y profesores con capacidad | construida, equipaday en uso.
Relaciones para 24 personas,

Internacionales.

incluyendo 4 estaciones
con equipos y wifi.

105




Resultados Actividades Indicadores Cronograma
Responsables 1 12 13 14 15 16

2.4. Remodelar areas de | Aulas y oficinas remodeladas en X
aulas/pasantias de | el Centro de Practicas UCG en
alumnos de la Facultad | FASINARM.
de Ecologia Humana en
las instalaciones de
FASINARM, en el marco
del convenio
interinstitucional.

2.5. Realizar arreglos y | Planos revisados Rectorado X X
remodelar espacios de la | Oficinas remodeladas en Direccion
Facultad de | Facultad de Comunicacion. General
Comunicacion. Servicios

2.6. Realizar arreglos y | Espacios remodelados en area Generales X
remodelar espacios del | de Dpto. Investigacion Asesorias
Dpto. de Investigacion.

2.7. Realizar arreglos y | Oficinas remodeladas en Dpto. X
remodelar espacios del | Educacién Continua.
Dpto. de  Educacion
Continua.

2.8. Realizar arreglos y | Oficinas remodeladas en area X
remodelar espacios del | Dpto. Relaciones
Dpto. de Relaciones | Internacionales.
Internacionales.

2.9. Colocar equipos | Equipos colocados. X
proyectores y soportes
fijos para aulas de Edif.
Naranja

2.10.Renovar sillas para | Sillas ubicadas en laboratorios X
laboratorios.
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Resultados Actividades Indicadores Cronograma
Responsables 1 12 13 14 15 16
2.11.lmplementar ~ convenio | Propuesta de convenio presentada X X
con Jardin Botanico para Plantas identificadas en una
el cuidado y sembrado de | Primerafase
plantas exdticas en las Propuesta de sgnaletlca presentada
areas verdes del campus dentro _de trabajo de C.asq con Fac.
. o Comunic, Carrera de disefio
universitario.
2.12.Acondicionar espacios | Espacios para pasantias y |e¢ Rectorado X X
para pasantias y aéreas | servicios comunitarios | Direccion
de espacio comunitario | acondicionados. General
en instituciones  con e Servicios
convenio: FASINARM, Generales
ZUMAR, CORPE', etc. . Asesorias
2.13.Implementar Proyecto de | Proyecto implementado X
Residencia estudiantil y
profesores visitantes.
2.14.Remodelar oficina de | Oficina de Rectorado X
Rectorado, ampliando | remodelada.
espacios para reuniones
y mejorando
equipamiento.
2.15.Implementar una nueva | Piramide reubicada X
area para cafeteria, a | Convenio de concesion para
través de la concesion de | servicio cafeteria
espacio.
2.16.Remodelar la Casa Arafia | Planos X
del campus. Presupuesto aprobado
2.17.Disefar e instalar | Senalética para accesibilidad
senalética para | instalada
accesibilidad
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Resultados Actividades Indicadores Cronograma

Responsables 1 12 13 14 15
3. Plan de mejoras 3.1.Disefiar ampliacién para | Maqueta disefiada y | En Coordinacion X
tecnoldgicas y fisicas de la aproximadamente 80 | presupuesto asignado con:
Biblioteca. espacios de lectura/trabajo | Mobiliario . Decanato X
y 12.000 volumenes de Académico,
libros. * Direccién de
3.2.Implementar Biblioteca | Instalacion Investigacion X
virtual EBSCO Capacitacion para uso de | e« Asesoresy
profesores, alumnos, etc. otros.
3.3. Digitalizar tesis y casos | Tesis digitalizadas X

en formato pdflo cual
permitira consultas por
sistemas y web

3.4. Cambiar plataforma de la | Plataforma instalada PMB X
base de datos de los
libros a sistema universal
PMB. (Permite consultas
por el sistema y web)

3.5. Codificar con cdédigo de | Libros y revistas codificados X
barras a los libros vy
revistas.

3.6. Facilitar informacion | Informes anuales X X

estadistica a través del
Sistema (uso de libros,
revistas, etc.)

3.7. Implementar Sistema de | Sistema disefiado y en X
préstamo de tablets para | ejecucion
alumnos
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Linea de Accion 7.2.: Servicios Generales

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 |16

1. La UCG ofrece los | 1.1. Contratar Coordinadora | Contrato Coordinadora SSGG. |« Direccién

servicios fundamentales de de SS.GG. y redistribuir ["\anual de funciones General

soporte administrativo que funciones del personal. e Servicios

garanticen una atencion | 1.2. Cambiar Compafiia de | Contrato de nueva Compaiiia de Generales X

eficiente y oportuna a las Seguridad y definir | seguridad.

necesidades de los actores mejores estandares de | Estandares de seguridad X

universitarios y en seguridad definidos

respuesta a los objetivos

institucionales. 1.3. Implementar programa de | Plan de accién para supervisién X X X | x X X

supervision de trabajo de | elaborado y en ejecucion.
conserjes, personal de
limpieza, seguridad para
optimizar recursos.

1.4. Cambiar proveedor de | Contrato de nuevo proveedor de X
Servicio de Fotocopiado | fotocopiado.
para mejorar servicio

1.5.Renegociar y actualizar | Contrato con Compafia de |* Direccion X X | X X X
contratos con: Limpieza. General
- Compainia de Limpieza e Servicios
- Pdliza de seguros de | Contrato con Pdliza de Seguros. Generales X X | X X X
Activos Fijos (Generali)
2. La UCG cuenta con | 2.1. Realizar un Estudio de | Estudio de seguridad elaborado. X
personal especializado vy Seguridad en general
equipos necesarios para (camaras, alarmas, etc.)
salvaguardar la mtegr!dad 2.2. Instalar en el Auditorio: Paneles incombustibles X
de la comunidad .
universitaria y proteger sus - Paneles instalados.
; y protege incombustibles  para | Letreros de evacuacion X
bienes e instalaciones : o .
fisicas mejora de acustica. instalados.
' - Letreros de | Detectores de humo instalados. X
evacuacion.

- - Detectores de humo.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
2.3.Instalar un panel general | Panel eléctrico instalado y carga X
eléctrico y redistribuir la | redistribuida.
carga eléctrica de todos los
edificios.
2.4 Instalar Rack Telefonico en | Rack telefonico instalado en X
un lugar mejor | lugar definido, preservando
acondicionado y seguro, | cuidado ambiental.
evitando que las baterias
téxicas estén cerca de
oficinas.
2.5 .Propiciar el uso de | Uso de suministros de computo X
suministros de cémputo | con material reciclado.
elaborados con
materiales reciclados y que
cumplan con
certificaciones ecoldgicas.
2.6.Hacer un levantamiento de | Informe de levantamiento de X
planos eléctricos y | planos eléctricos y estructurales.
estructurales de todos los
edificios de la UCG.
2.7.Efectuar mediciones de | Informe de cumplimiento de | Direccion General X
ruido, ventilacidon, tamafio | normas acusticas, ventilacion, | Servicios Generales
de aulas, vias de | tamafio, etc.
accesibilidad, ancho de
corredores, dimensiones
de bafos, etc.
2.8.Supervisar instalacién de | Nuevo cableado eléctrico X
nuevo cableado eléctrico | instalado.
en Edif. Blanco por parte
del proveedor por
problemas de voltaje.
2.9.Renegociar de plazo de Informe de renegociacion de X

pago proveedores para
mejorar flujo de pagos

plazos.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
2.10. Racionalizar compras de | Informe estadistico de compras X X X X
proveeduria implementan- | de proveeduria.
do controles estadisticos
por departamento.
3. La UCG facilita a Ila | 3.1. Disefar y ejecutar un | Ficha meédica individual del Direccion X X X X X
comunidad académica Plan de servicios de | personal General
diversos  servicios que salud para todo el Servicios
contribuyen al bienestar personal que incluye Generales
del personal y de los examenes generales de Bienestar
alumnos en areas de salud laboratorio 'y consulta Universitario
y transporte. médica.
3.2. Implementar un Plan de | Plan de seguro implementado X X X X X X
Seguro por Accidentes y | en coordinacion con Bienestar
de ambulancia para | Universitario.
personal y alumnos.
3.3. Implementar un servicio | Plan de transportacion en X X X
de transporte para | ejecucion.
alumnos y evaluar su
efecto.
4. La UCG cuenta con un | 4.1. Disefiar e implementar un | Plan elaborado e implementado. Direccion X X X X X X
Plan de Capacitacion para Plan de Capacitacién para General
el personal no académico. personal no académico. RRHH
Orientado a fortalecer su RRPP
desempenio y bienestar.
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Linea de Accion 7.3.: Finanzas

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
. El presupuesto contempla | 1.1. Realizar un estudio de | Estudio Normas NIIF realizado * Direccion X X | X X X
los recursos financieros aplicacién de Normas NIIF General
necesarios para el | 1.2 Implementar un Plan | Informe de Plan Financiero | « Direccién de X X | X X X
cumplimiento de los Financiero de cobros a los | implementado y evaluado Desarrollo
objetivos institucionales. alumnos (valores y plazos)
1.3.Disefar y ejecutar Proyec- | Informe de cobros en linea X | x X X
to de cobros en linea (link | usando web
con Dinners y Visa)
usando web de la UCG.
1.4.Disefar y ejecutar Proyec- | Informe de ejecucidon de X | x X X
to de enlace del Moédulo | proyecto enlace Contaduria-
de Colecturia con la Con- | Contabilidad.
tabilidad y definir concep-
tos globales de cobro.
1.5.Disefar y ejecutar Proyec- | Informe de ejecucidon de X | x X X
to de automatizaciéon de | proyecto de automatizacion de
las cuentas vencidas de | cuentas.
acuerdo a politica de
Cuentas por Cobrar.
1.6.Implementar Control | Informe presupuestario anual * Direccion X X X | X X X
presupuestario versus General
gastos reales por areas e Direccidn de
(Administracion, Comuni- Desarrollo
cacion, Ecologia y
General).
1.7.Hacer seguimiento a pro- | Informe de evaluacion proyectos X X X | X X X
yectos realizados con o | en ejecucion.
por las diferentes areas:
- La Laguna
- MEC
- IEARN
- Fundacién Esquel
- Club Rotario
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1.8.Elaborar Presupuesto | Presupuesto elaborado. X
Maestria FLACSO.
2. La UCG implementa | 2.1.Ampliar politicas de | Politicas implementadas Direccion X X | X
nuevas politicas y descentralizacion progresivamente. General
modelos de gestion del presupuestaria en forma Direccion de
presupuesto. progresiva Desarrollo
2.2. Elaborar plan de | Plan elaborado y en ejecucion X X X X X
presupuesto de areas de
direccion y soporte.
2.3. Asignar 6% del | Presupuesto ejecutado. X X X X X
Presupuesto para
publicaciones, becas de
postgrados e
investigaciones.
2.4 .Disefar sistema para | Sistema disefiado y en X X X X
definicién de costos por | ejecucion.
carreras, profesor y
alumno.
25.Crear un Centro de | Centro de Innovacion vy Direccion X
innovacion y consultoria, | Consultoria creado. General
aplicando el modelo Direccién de
EAFIT. Desarrollo
Linea de Accidn 7.4.: Sistemas
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1. Se ha desarrollado e 1.1.Ingresar instructivos por | Instructivos ingresados. Dir. General X X
implementado la Gestion parte de las secretarias de Dpto. Sistemas
del Instructivo de facultades. Decanato
Examenes Finales 1.2.Validar instructivos de | Instructivos validados. Académico X X
examenes por parte de los Instancias
coordinadores via SIUCG Académicas
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Resultados

Actividades

Indicadores

Responsables

Cronograma

12

13

14

15

16

1.3.Generar en forma
automatica fechas de
examen final segun
horarios registrados.

Fechas automaticas de examen
final

1.4.Ingresar los instructivos
por parte de los profesores
via web.

Instructivos
ingresados.

profesores

1.5.Consulta de instructivos
de examenes validados
por parte de los
estudiantes via web

Instructivos examenes validados
por alumnos.

Se han implementado
nuevas opciones en la
Gestion de Evaluacion
Académica.

2.1. Establecer opciones para
el registro y tabulacion de
resultados de las
encuestas de
Autoevaluacion
Institucional.

Registro y tabulacion de
resultados en uso.

X

2.2. Ingresar encuestas de
evaluacion via manual
correspondientes a
estudiantes que no las
realizaron en las fechas
establecidas.

2.3. Desarrollar controles de
bloqueo por penalidad de
no haber realizado Ia
evaluacion, y desbloqueo
autorizado para
coordinadores, decanos,
y Secretaria General.

Controles de bloqueo en uso.

Direccion
General

Dpto. Sistemas
Decanato
Académico
Instancias
Académicas

3.

Se han implementado
ajustes en la Gestion de
Casos de Estudio.

3.1.Hacer ajustes necesarios
para implementar Casos
Multinivel y Multicarrera.

Ajustes realizados Casos
MN/MC.

3.2. Establecer nuevas
variables de Vinculacién
con la Colectividad.

Variables establecidas para
vinculacién casos-RS/VC

Dir. General
Dpto. Sistemas
D. Académico
Instancias
Académicas
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 12 |13 |14 |15 | 16
3.3. Subir archivos digitales Archivos digitales estudiantiles X
realizados por los estu- subidos a web
diantes varios formatos
word, ppt, pdf, xIs, jpg.
3.4. Establecer Bitacora de Bitacora actividades casos en X
recepcion de archivo y de | uso.
cada una de las
actividades de los casos.
3.5. Realizar Consultas de Consultas de archivos en uso. X
archivos cargados.
4 Se cuenta con nuevas | 4.1. Convalidar intercambios | Estudios de Intercambios | ¢ Direccion General X X X
opciones en la Gestion de bajo convenios UCG. convalidados. ¢ Dpto. Sistemas
Reconocimiento de e Decanato
Estudios. Académico
* |Instancias
Académicas y
legales
4.2 Validar, via examenes, y | Estudios de lengua escrita | ¢ Direccién General X X X
segun nivel de inglés, | validados. * Dpto. Sistemas
lengua escrita. « Decanato
4.3.Establecer nuevas | Variables redefinidas. Académico X X X
variables de * Instancias Acadé-
reconocimiento: % similitud micas y legales
de contenidos, status de
reconocimiento,
observaciones.
4.4 Anular actas que aun no | Actas anuladas. X X X
han sido aplicadas en el
Histérico del Estudiante.
4.5.Registrar con caracter de | Registros preliminares de X X X
preliminar reconocimiento | reconocimiento de estudios.
de estudios previo a la
instancia de matricula
oficial.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 |16
4.6.Procesamiento masivo de | Validacion exdmenes de inglés. X X
Validacién por Examen de
las asignaturas: Inglés
Basico segun nivel de
inglés registrado en el Slep
Test
e 1ler Grupo Ingresos
2009 al 2011
e 2do Grupo Ingresos
2012 A activos a la
fecha, y reingresos
2009.
5. Gestiéon  académica | 5.1. Generar Pensum | Pensum diferenciado. Direccién X
apoyada en varios nuevos Diferenciado segun plan General
procesos. de estudios Dpto. Sistemas
Decanato
Académico
Instancias Acadé-
micas y legales
5.2. Implementar registro Registro centralizado de Direccién X
centralizado de reglamentos. General
Reglamentos Dpto. Sistemas
institucionales. Decanato
5.3. Crear Mddulo de Titulos y | Mdédulo de titulos y grado Académico X
Grado. creado y en uso. Instancias Acadé-
5.4. Crear Mddulo centralizado | Médulo centralizado de micas y legales X
de programas de estudios programas de estudio creado y
vigentes (SIUCG y WEB) en uso.
5.5. Crear Mddulo de Médulo de evaluacion y X
Evaluacion y Actualizacién | actualizacion curricular creado y
Curricular en uso.
5.6. Implementar registro, Registro de control de practicas X
control y reportes de y pasantias en uso.
Practicas y Pasantias.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
5.7. Desarrollar e implementar | En uso componentes de X
otros componentes de la | evaluacién académica:
evaluacion académica: * Autoevaluacion del docente
* Autoevaluacion del |« Evaluacion Universidad por
docente parte del docente
e Evaluacion Universidad |¢ Evaluacion del Coordinador
por parte del docente * Evaluacién del Proceso de
* Evaluacion del Tesis 'y Trabajo de
Coordinador Graduacion
* Evaluacién del Proceso |« Evaluacion de la Carrera
de Tesis y Trabajo de |« Evaluacion docente de
Graduacion Postgrado
e Evaluacion de la Carrera
* Evaluacién docente de
Postgrado
6. UCG dispone de nuevos | 6.1. Implementar sistema de | Sistema de consulta de notas on Dir. General X X X | X X X
mecanismos en la Gestion consultas de notas via | line en uso. Dpto. Sistemas
de Servicios ONLINE del web para acceso de los Decanato
Estudiante. estudiantes, segun Académico
control de bloqueo o Instancias
disponibilidad. Académicas y
legales
6.2. Implementar matricula | Matricula on line condicionada a Direccion X X X | X X X
condicionada relacionada | inglés en uso. General
a la obligatoriedad del Dpto. Sistemas
inglés segun afo de Decanato
ingreso. Académico
6.3. Implementar declaratoria | Formulario de aceptacion de Instancias X X X | X X X
de conocimiento  y | términos académicos on line en Académicas y
aceptacion de términos | uso. legales
académicos.
6.4. Realizar registro automa- | Registro on line de materias de X X X | X X X
tico en inglés por la web y | inglés.
SIUCG.
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Resultados

Actividades

Indicadores

Responsables

Cronograma

12

13 |14 |15

6.5. Implementar catalogos
de materias electivas,
aplicativas, estudios
independientes y
otros.

Catalogos de materias on line.

X

X X X

6.6. Establecer control de
cupos de materias
generales para ofrecer
a todos los
estudiantes segun los
catalogos.

Control de cupos on line.

6.7. Disefar opcion para
que estudiantes de la
carrera Publicidad que
inicia 5to Semestre
escoja la mencién en
la carrera
Comunicacion Social.

Control de opciones materias
obligatorias Publicidad on line.

6.8. Implementar varios
controles y
restricciones de
estudiantes para el
registro de materias:
reprobatorias, o]
inactividad académica

Controles on line para
restricciones de ingreso a
materias.

6.9. Implementar notifica-
ciones especificas
sobre 2da matricula y
3era matricula.

Notificaciones on line sobre
segunda y tercera matriculas.

6.10.Ajustar matricula
condicionada — eliminar
la restriccion del numero
de materias a registrar

Matricula condicionada ajustada
normativas.

Direccion
General

Dpto. Sistemas
Decanato
Académico
Instancias Acadé-
micas y legales
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Resultados

Actividades

Indicadores

Responsables

Cronograma

12

13 |14 |15

7.

Nuevos sistema para la

Gestion de Admisiones.

7.1.

Establecer mecanismos
para acceder via digital
a Registro de
Contactos.

Registro de contactos digital

7.2.

Establecer mecanismos
para acceder via digital
a Test Vocacional.

Test Vocacional digital

7.3.

Establecer mecanismos
para acceder via digital
a solicitud de Admision.

Solicitud de Admision digital

7.4.

Establecer mecanismos
para acceder via digital
a Test BADYG.

Test BADYG digital

7.5.

Establecer mecanismos
para acceder a Informe
Psicolégico.

Informe psicoldgico digital

7.6. Administrar Contactos y

Postulantes:  creacién
de cuentas,
mantenimiento y
consultas datos
registrados, informes de
resultados de los test,
programacion de fechas
para toma de test,
facilidad de exportacion
de datos de contactos y
postulantes

Informacion digital de Contactos
y postulantes.

Direccion
General

Dpto. Sistemas
Dir.de Marketing
Direccion
Bienestar
Universitario

X X X

7.7 .Sincronizar

datos del
Postulante matriculado
como Estudiante de
carrera.

Data sincronizada postulante
matriculado-carrera.

7.8.Mejorar

Control  de
Cambio de Carrera, y
Control de Reingresos
de los estudiantes.

Controles sobre cambios carrera
y reingresos ajustados.

Direccion
General

Dpto. Sistemas
Dir. de Marketing
Direccion
Bienestar
Universitario
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para la gestion de
asignacion de salas.

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
12 |13 |14 |15
8.UCG ha implementado . Generacion de solicitudes | Solicitud de beca automatizada Direccion X X | X X
nuevos mecanismos en la becas a partir de las becas | en base a beca previa. General
Gestion de Becas. aprobadas en el periodo Dpto. Sistemas
anterior. Direccion de
. Aprobacién automatica de | Aprobaciéon automatizada de Mkt. X X | X X
las solicitudes renovadas y | becas. Direccién
nuevas. Bienestar
. Actualizacion dinamica del | Porcentaje de beca actualizado Universitario X X | X X
porcentaje de beca segun | segun notas. Instancias
las condiciones académicas
académicas.
. Aplicacion automatica del | Porcentaje de beca X X | X X
porcentaje de beca en el | automatizado en factura.
momento de la facturacion
9. Se cuenta con nuevas | 9.1.Realizar ajustes en la | Tipologia de paralelos en Direccion
implementaciones en la programacion de | programacion de asignaturas. General
Gestion de Programacion asignaturas para Servicios
de Asignaturas y Horarios. considerar la tipologia de Generales
paralelos. Instancias
9.2. Realizar ajustes y nuevos | Reportes de asignacion de académicas X
reportes para control de | salas.
asignacion de salas: diario,
semanal, de
consideraciones de los
paralelos.
Realizar ajustes para | Redisefio de horario por Direccion X
nuevos bloques horarios | bloques. General
de 14 semanas Dpto. Sistemas
considerando bloques de Instancias
1h45. académicas
9.4. Implementar Auxiliar de Aucxiliar de eventos temporales Servicios X
Otros eventos temporales en uso. Generales




Resultados

Actividades

Indicadores

Responsables

Cronograma

11

12

13 |14 |15 |16

9.5.

Implementar nuevo
calendario académica
con 5 periodos.

Nuevo calendario académico.

9.6.

Desarrollar mecanismo
para asignacion
automatica de salas
segun patrones
estadisticos.

Asignacion automatica salas por
cupos.

X

10. Gestion de Control

de

Informacién de Docentes

con nuevas aplicaciones.

10.1

.IngresarCurriculum
Estandarizado.

Curriculum docente

estandarizado.

10.2.

Activar consultas vy
reportes varios del CV
Docentes.

Reportes CV docentes

10.3.

Crear opcién
exportar datos del CV
Docentes - Formato
individual para envio por
correo y actualizacion de
datos.

para

Datos CV docentes via consulta
digital

10.4.

Categorizar  profesores
segun reglamento,
captura de variables para
la generacion automatica
de contratos

Listado profesores por categoria

Direccion
General

Dpto. Sistemas
RRHH
Instancias
académicas

10.5.

Implementar clasificacion
de profesores (duplas) en
académicos principal vy
suplentes, para que
consten en las actas,
consultas de estudiantes,
etc.

Listado profesores por dupla
principal-suplente.

10.6.

Implementar sistema de
envio de roles de pago
por mail a personal
administrativo y avisos de
pagos a profesores.

Roles de pago y avisos de pago
via digital.

¢ Direccion

General

e Dpto. Sistemas
* Instancias

académicas

* RRHH
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Resultados

Actividades

Indicadores

Responsables

Cronograma

11

12

13 |14 |15

16

11.

Nuevas gestiones
implementadas para el
uso de Correo
Electronico.

. Generar de cuentas de
Correo electréonico a
alumnos y profesores
con dominio UCG

Cuentas UCG generadas para
docentes y alumnos.

. Actualizar en el SIUCG
las cuentas de dominio
UCG vy mantener
también las cuentas de
correo personales.

Cuentas de dominio UCG

actualizadas en SIUCG.

Direccion
General

Dpto. Sistemas
RRHH

X

12.

Nuevas gestiones
implementadas en
Colecturia.

12.1. Disefar mecanismos
para reverso de
cheques enviados al
cobro, eliminacion de
abonos del dia,
auditoria de usuarios

autorizados

Implementacion en marcha.

12.2. Implementar cobro por
materia y costos segun

afio de ingreso

Implementacion en marcha.

12.3. Realizar reporte de
Cuadre de Registros VS

Facturados

Reportes/informes actualizados.

Direccion
General

Dpto. Sistemas
Finanzas
Colecturia

12.4. Implementar anexo de
control del detalle de
materias registradas y

facturadas.

Implementacion en marcha.

12.5. Optimizar proceso de
colecturia para que
permita facturacion
anticipada de matriculas
y  colegiaturas  con
cargo a un periodo

indicado

Implementacion en marcha.

12.6. Realizar ajustes al
registro de cheques
protestados

Implementacion en marcha.

Direccion
General

Dpto. Sistemas
Finanzas
Colecturia
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
12.7. Registrar  solicitudes | Reportes/informes. X
de tramites de
Estudiantes, y control
de seguimiento vy
pagos.
13.  Nuevas implementacio- 13.1. Realizar ajustes en los | Implementacion en marcha. Direccion X
nes en la Gestion de reportes de General
Secretaria General. certificados y otros en Dpto. Sistemas
los que aparece la Secretaria
firma del Secretario. General
13.2. Crear registro extem- | Registro en marcha. Instancias X
poraneo de materias. académicas
13.3. Crear retiro extempo- | Registro en marcha. X
raneo de materias
13.4. Aperturar paralelos en | Informe no. Paralelos abiertos. X
periodo cerrado
13.5. Registrar notas en | Registro en marcha. X
periodo cerrado
13.6. Registrar asistencia del | Registro en marcha. X
docente y numero de
horas dictadas en
periodo cerrado
13.7. Ajustar reportes de | Ajustes realizados. Direccion X
Actas de Notas General
Finales, instancias Dpto. Sistemas
antes del examen final Secretaria
y recuperacién para General
que considere a Instancias
todos. Calculo final de académicas

notas por materia.
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Resultados

Actividades

Indicadores

Responsables

Cronograma

11

12

13

14

15

16

13.8. Controlar emisién de re-
portes de certificados y
otros informes que
generan los usuarios
sobre la informacién
académica con caracter
de informativo no oficial,
y con caracter de oficial
solo para Secretaria
General. Incluir en los
reportes marca de
agua, inicial del usuario
y fecha hora del
reporte.

Control implementado.

13.9. Ajustes en el formato de
reportes y certificados
de notas en los titulos
de los reportes, y
totales de  créditos
convalidados.

Ajustes realizados.

13.10. Ajustes en el control de
horas dictadas posterior
al calculo final de notas
por materia, impacto en
estatus final aprobado o
reprobado por faltas.

Ajustes realizados.

13.11. Elaborar reportes de
control de estudiantes
con tercera matricula.

Reportes elaborados.

X

13.12. Reportes de control de
estudiantes con
segunda matricula para
seguimiento académico
de Bienestar
Universitario

Reportes de control en marcha.

Direccion
General

Dpto. Sistemas
Secretaria
General
Instancias
académicas
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 |16
14. Gestion de registro de | 14.1. Ingresar notas en la | Notas ingresadas on line. * Direccion X
notas con nuevas web por parte del General
aplicaciones. docente e Dpto. Sistemas
14.2. Validar y procesar las | Notas validadas on line por e Secretaria X
notas registradas por el | docente. General
docente, segun e Instancias
controles de Secretaria académicas
General
15. Gestion de Control de | 15.1. Ajustar y poner en | Control de asistencia on line n ¢ Direccion X
Asistencia con nuevas marcha el sistema de | marcha. General
aplicaciones. control de asistencias * Dpto. Sistemas
on line * Secretaria
15.2. Registrar Justificaciones | Registro en marcha. General X
de inasistencias para e Instancias
que no sean consi- académicas
deradas en el
porcentaje total.
15.3. Registrar horas comple- | Registro en marcha. X
mentarias por materia.
16. Optimizacion y actuali- | 16.1. Migrar del frontend de | Médulos SIUCG actualizados. ¢ Direccion X
zacién de aplicativos los médulos del SIUCG General
SIUCG, servicios a la nueva versiéon del * Dpto. Sistemas
WEB, y base de datos software de e Secretaria
programacion. General
16.2. Unificar modulos del | Médulos SIUCG unificados. e Instancias X
SIUCG para optimizar académicas
el numero de
conexiones.
16.3. Migrar de la base de | Base de datos actualizada X
datos a la nueva ver- | segun nuevo manejador.
sion del manejador de
base de datos.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
16.4. Migrar servicios on line | Servicios on line en nueva| ¢ Dir. General X
para estudiantes a la | plataforma. * Dpto. Sistemas
nueva plataforma. e Sec. General
* Instancias
académicas
17. Gestion del Departamen- | 17.1. Implementar el nuevo | Implementaciéon en marcha. X | x X X
to de Inglés con nuevas formato de la prueba
aplicaciones. Slep Test Form 6.
18. SNIESE con nuevas apli- | 18.1. SNIESE documento de | Documentos respaldados. * Direccion X X
caciones. respaldo 2009 y 2010. General
Proceso de generacion * Dpto. Sistemas
de informacién y carga. e Secretaria
18.2. Generar bloqueos | Bloqueos implementados. General X
masivos por inactividad e Instancias
academica. académicas
18.3. Generar Informes de | Informes/reportes. X X
matrices cruzadas de
informacion académica
de grupos de estudian-
tes para andlisis y toma
de decisiones.
Linea de Accidn 7.5.: Sistemas-Hardware
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1. La UCG cuenta con el 1.1. Implementar Plan de | Plan implementado. Direccién X | X X X
equipamiento basico y utili- Telefonia IP General
za las nuevas tecnologias Dpto. Sistemas
de la informacién y comu- Finanzas
nicacion para el desarrollo Instancias
de la gestion administrativa. Académicas
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1.2. Disefiar y ejecutar Plan | Plan disefiado e implementado X
de compras,
racionalizando usos de
UPS.
1.3. Realizar compra e | Servidores instalados X X | X
instalaciéon de Servidores:
* Biblioteca
* Sistema Integrado
1.4. Negociar, renovacion e | Licencias renovadas X X | X X X
implementacion de
Licencias:
* Adobe
*  Microsoft
* Antivirus
* SPSS (software de
procesos con datos
masivos)
* Maya (software de
edicion de videos)
e M.l.  Municipalidad
de Guayaquil
1.5. Elaborar y ejecutar Plan | Plan en marcha. X X | x
alquiler impresoras para
mayor  eficiencia  de
lasareas administrativas.
1.6. Elaborar Plan de Plan ejecutado/reporte X X
digitalizacién
documentos:
* Secretaria
* Finanzas
* Biblioteca
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 |16
1.7. Comprar servidor y CPU | Equipos comprados e instalados [+ Direccion X X
para Aula Virtual Facturas General
1.8. Renovar de equipos de * Dpto. Sistemas X
laboratorios y SS.GG. | Equipos renovados e Secretaria
Reposicion a usuarios | Facturas General
administrativos. e |nstancias
1.9. Implementar sistema | Implementacién en marcha académicas X
Wireless (ultima fase -
exterior)
1.10. Hacer estudio de | Estudio realizado. X
necesidades de
distribucion de ancho de
banda de internet por
demanda
1.11. Implementar una Sala | Sala videoconferencias en uso. X | x
de videoconferencia, de
acuerdo a disponibilidad
presupuestaria.
Linea de Accidn 7.6.: Rediseio organizacional
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 |16
2. La UCG cuenta con | 1.1.Actualizar, ajustar o elaborar | Politcas de Reingreso | Direccion General X
Politicas y Reglamentos en normativas institucionales | alumnos Secretaria General
las areas académica, segun nuevas demandas de los | Reglamento Aranceles RRHH X X
vinculacion, investigacioén y organismos de control, | Estudiantiles Instancias
gestion que facilitan el necesidades institucionales e | Reglamento de becas académicas X
cumplimiento de los planes inventario de politicas, en Reglamento interno X X
institucionales. coordinaciéon  con  Secretaria Reglamento de Seguridad X X
General y Direcciones de | |nterna que incluye plan de
Areas. evacuacion.
Politicas de pérdidas y X
robos
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 12 |13 |14 |15 | 16
Politicas de transporte X
Politicas de uso de X
uniformes
Politicas de préstamos vy X
anticipos
Politicas de alimentacion X
Politicas de vacaciones
Politicas de contratacion de X
personal
Politicas de contratacion de X X
ayudantes de catedra
Politicas de incremento X X
salarial y promociones
Politicas de uso de X
tecnologia
Politicas de Cuentas por X
Cobrar
Reglamento de profesores X X
(categorias)
2. La UCG dispone de un | 2.1. Redistribuir  funciones del | Funciones redistribuidas, | ¢ Direccion X
Departamento de Personal personal para continuar | considerando Manual de General
que facilita la marcha formando Dpto. de Personal, | Funciones. e Secretaria
administrativa institucional priorizando  aplicacién  de General
Reglamento de Profesores. Reglamento de profesores | « RRHH
en aplicaCién. . Instancias
2.2. Implementar mejoras | Mejoras administrativas académicas X X
administrativas a través del | implementadas.
Dpto. de Recursos Humanos:
* Instalacion de reloj
biométrico
e Cambio de proveedor de
almuerzos
3. La UCG ha definido y | 3.1 Implementar el modelo IWA 2 | Modelo IWA en ejecucion X | X
aplicado un modelo de para mejoramiento continuo
evaluacion de calidad. de calidad.
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Estrategia 1: Actualizacién marco normativo.

Linea de Accidn 1.1.: Estatuto, Organigrama y Plan Estratégico

Resultados Actividades Indicadores Cronograma
Responsables 1 12 13 14 15 | 16
1. UCG cuenta con nuevo | 1.1. Elaborar participativa- | Documento de Estatuto vigente | e Rectorado X
estatuto acorde a su mente nueva propuesta de | revisado en funcion de LOES. ¢ Vice-Rectorado
mision, vision, principios, Estatuto de UCG, de e Pres. J. X
normativas legales, acuerdo a normativas, | Documento de Estatuto 2011 Consultiva
administrativas y principios UCG y | enviado al CES para su « Asesor Rector.
académicas requeridas por tendencias de ed. superior, | aprobacion. e Direccion
la LOES y Reglamentos, y incluyendo: General
tendencias universales en | - Regulaciones que . o ; PPy X
educacion superior, | mantengan el grado de | Actas de aprobacion del . g::'gzmgﬁgfn
asegurando su participacion de los | Consejo Universitario. . Se.cretaria Gral
gobernabilidad. estamentos universitarios en «  Decanatos '
los organismos de gobierno.
- Organismos colegiados en * Consultores
la estructura organico externos.
funcional, que fortalezcan la
democracia y
gobernabilidad, de acuerdo
con las tendencias
universales.
- Principios que mantengan la
accion afirmativa.
- Comités Consultivos de
graduados.
1.2. Enviar propuesta al CES. Documento enviado X
1.3.Ajustar  propuesta  de | Documento de Estatuto 2012 X

Estatuto UCG (2011) en
base a matriz de
indicadores CES vy ajustes
a planificacion UCG.

elaborado, incluyendo
indicadores CES, y planificacion
UCG.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1.4.Poner el Estatuto 2012 a | Documento de Estatuto | Rectorado X
consideracion aprobado por Consejo | Secretaria Gral.
aprobacion del Consejo | Universitario. Consejo Univ.
Universitario. Actas de aprobacion. X
1.5.Enviar Estatuto 2012 a | Documento de Estatuto 2012 | Rectorado X
organismos de control para | enviado al Consejo de | Secretaria Gral.
su consideracion y | Educacion Superior.
aprobacion, y ajustar en
caso necesario.
1.6.Una vez aprobado por | Documento de Estatuto | Secretaria General X
CES, socializar Estatuto | socializado en web. Direccién de
2012 a través de web con : Comunicacion
todos los estamentos Follet~o de'esta)tuto publicado en | |nterna
UCG: directivos, docentes, | €Spanol e ingles. Direccion RRPP.
administrativos, alumnos, Coordinacion
comunidad, en coordina- Sistemas
cion con Direcciones Com.
Interna y RRPP.
2.Nuevo organigrama UCG 2.1. Elaborar propuesta de Propuesta de Organigrama Rectorado X
responde a normativas organigrama 2012 elaborada, en correspondencia Vice-Rectorado
legales, administrativas y participativamente, en a estatuto, LOES y Plan Pres. J. Consultiva
académicas requeridas por correspondencia con el Estratégico. Asesor Rectorado
la LOES, principios UCG y nuevo estatuto, LOES y Direccién General
tendencias en educacién Plan Estratégico. Dir. de Planificacion
superior. Direccion Evaluacion
Secretaria Gral.
Consultorias
2.2. Poner a consideracion del | Organigrama aprobado por Consejo Universitario X
Consejo Universitario el Consejo Universitario. Secretaria Gral.
organigrama (2012).
2.3. Socializar con todos los Organigrama socializado en web.| Secretaria Gral. X
estam_entos de UCG el Organigrama publicado, D?r. qup. Interna
organigrama aprobado, a incorporado a documentos Direccion RRPP
través de varias vias: institucionales. Direccién
web, documentos. Publicaciones
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
3.La UCG cuenta con un 3.1.Elaborar una propuesta de | Primera propuesta de Cédigo Rectorado X
Cddigo de Etica/responsabi- Cddigo de Etica/responsa- | Responsabilidad Social/Etica Dir. Planificacion
lidad social que refleje los bilidad social/ética elaborado. Representantes
principios y valores Cadigo de Etica/ estamentos X
institucionales. Responsabilidad Social universitarios.
aprobado en primera instancia Consejo
por Consejo Universitario. Universitario.
Cadigo de Etica/ X
Responsabilidad Social
aprobado por Consejo
Universitario en su version final.
Linea de Accidn 1.2.: Politicas institucionales.
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
. Vademecum de Politicas y | 1.1.Elaborar un inventario de Inventario de politicas existentes |  Dir. General X X
Normativas Institucionales, politicas, reglamentos y en UCG. e Secretaria Gral.
(incluyendo procesos), procesos existentes, ya Inventario de |*  Dir. Planificacion
elaborado en base a sean documentos o Reglamentos/practicas *  Dir. Evaluacion
normativas legales, en uso practicas por sistematizar, institucionales. *  Direcciones
y de acuerdo a en base a estrategias del Inventario de procesos | . Decanatos
proyecciones futuras. Plan Estratégico y reglamentad racticas. * Coord. RRHH
glame 0s y practicas * Especialista en
Estatuto. ,p
1.2.Redefinir las politicas, Documento inicial de ®  metodos. X
reglamentos, procesos que | redefinicion de politicas,
hace falta reajustar y reglamentos y procesos por Revision:
asignar responsqt’)llldades ajustar. Rectorado
para su elaboracion. Politicas por elaborar | vjce-Rectorado X
redefinidas y asignadas a | Presidente J.
responsables. Consultiva
Asesor Rectorado




Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1.3.Revisar y asegurar la co- | Matriz de  correspondencia X X
rrespondencia entre Esta- | elaborada.
tuto, politicas, reglamentos
(generales, tematicos, pro-
cesos, instructivos, etc.),
normativas LOES y Regla-
mentos, y normativas inter-
nacionales pertinentes.
1.4.Construir un Vademecum | Vademecum de Politicas X
de Politicas Institucionales, | institucionales elaborado.
y Reglamentos, y proce-
s0s, en base a lo anterior.
1.5. Poner el Vademecum de | Vademecum de Politicas |+ Consejo X
Politicas Institucionales a | institucionales aprobado por Universitario
consideracion del Consejo | Consejo Universitarioy en uso. |« Secretaria Gral.
Universitario.
2. Manual de funciones | 2.1.Definir funciones segun Manual de Funciones elaborado | Direccion Gral. X
revisado en funciéon de la estatuto aprobado y y aprobado por la instancia | o Coordinacién de
estructura organizacional, organigrama . correspondiente y socializado RecUrsos
y socializado a nivel | 2.2.Socializar manual a nivel Humanos
institucional. institucional.
Linea de Accién 1.3.: Evaluacién con fines de Acreditacion
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16

1.

Estructura creada con fines
de evaluacion y
acreditacion.

1.1. Designar Direcciones de

Planificacion y Evaluacion,
asignando infraestructura y
equipamiento para su
operacion.

Direcciones de Planificacion y
Evaluacion creadas y operando.

e Rectorado
¢ Direccion
General
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1.2. Conformar Comision de | Comisién de Evaluacion vy Rectorado X
Evaluacion y Acreditacion. | Acreditacion  conformada vy Secretaria
operando. General
Dir. Evaluacién
Dir. Planificacion.
Responsables de
Estrategias
2.Plan estratégico de 2.1.Definir mecanismos de | Existencia de mecanismos de Dir. Evaluacién X
desarrollo institucional seguimiento y evaluaciéon | monitoreo y evaluacién de Dir. Planificacion.
evaluado periédicamente del PEDI actividades PEDI. Responsables de
mediante procedimientos 2.2.Realizar seguimiento a la | Resultados, actividades, Estrategias
metodoldgicos adecuados; ejecucion del PEDI con | programas y proyectos con un Direccioén de
y, resultados difundidos funciones correctivas grado de cumplimiento de al Comunicacion
interna y externamente. menos un 80% anual, respecto Direccion de
de lo planificado. RRPP
Informe anual consolidado de Coordinacién con X X X X X
resultados del avance del PEDI Vice-rectorado
para memoria
anual.
2.3.Difundir por medios inter- | Existencia de mecanismos de X X X X X
nos la evaluacion del PEDI | difusiéon de los resultados de la
a la comunidad UCG tales | evaluacién del PEDI.
como intranet, Casa Aden-
tro y reuniones periédicas
2.4.Incorporar los resultados | Informe/memoria anual incluye X X X X X
del PEDI en informe anual. | resultados PEDI.
3.Proyecto de evaluacion 3.1.Definir un sistema de | Sistema de informacion Directivos X X
institucional (interna), informacion interna | disefiado y en uso. Dir. General
redefinido y ejecutado. vinculado al Plan Dir. Evaluacion
Estratégico, que genere Dir. Planificacién
evidencias. Facultades
3.2.Procesar datos a partir del | Informe de autoevaluacion. X X X X X X
sistema y elaborar informe.

34




reformulada.

contratacion existentes en
funcion de nuevas
normativas.

de contratacion.

¢ Dir. General.

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
3.3.Elaborar planes de mejora | Planes de mejora insertados en X X X X X X
de acuerdo a resultados, | PEDI.
articulados al Plan
Estratégico.
4  Acreditacion institucional 4.1.Ejecutar el Plan | Acreditacion UCG de acuerdo a X X X X
lograda ante organismos estratégico UCG, con | estandares CEAACES.
de control. miras a la acreditacion.
5. Acreditacion institucional 5.1.Explorar factibilidad de un | Informe elaborado. A definir X
lograda ante organismos proceso de acreditacion
internacionales. internacional.
6. Acreditacion de carreras 6.1. Mantener acreditacion | Certificados de acreditacion |¢ Rectorado X X X X X X
lograda ante organismos vigente de algunas | vigente. e Instancias
internacionales. carreras. Académicas
6.2. Explorar nuevas acredita- | Informe elaborado e Asesores X X
ciones para otras carreras.
7. SIUCG con informacion 7.1.Mantener data actualizada | Registros diarios actualizados |e Directivos X X X X X X
consistente, articulada al sobre indicadores SNIESE | en SIUCG y consistentes con |« Dir. General
Sistema de Gestion de y SIGD-UCG formularios SNIESE. e Dir. Evaluacion
Datos UCG. Custodios de evidencias e Decanato X X X X X
definidos y en marcha. Académico
* Facultades
* Dpto. Sistemas
Linea de Accidn 1.4.: Sistema de Contratacion Docente
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1. Politicas de contratacion 1.1.Reformular politicas de Nuevo documento de politicas * Rectorado X




Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 12 |13 |14 |15 |16
2. Comité de Contratacion de | 2.1.Conformar un Comité de | Comité de Contratacion de | Consejo Universitario | x
Docentes conformado. Contratacion de Docentes | Docentes e  Investigadores
e investigadores. conformado y aprobado por
Consejo Universitario.
. Profesores contratados a | 3.1.Ajustar normativa para | Documento de nueva Normativa |« Rectorado X X
tiempo completo y parcial, contrataciéon de docentes elaborada. e Dir. General
con estudios de posgrado, | 3.2. Ampliar Base de Datos de | Base de datos sobre profesores |« Secretaria X X X X X X
segun LOES y docentes e investigadores | de acuerdo a criterios definidos. |« General
Reglamento. UCG, incluyendo materia e Decanato
que dicta, titulo, Académico.
evaluacion, carga horaria, e Comité de
media de alumnos. Contratacion.
3.3.Seleccionar profesores | Informe con nombre, titulo vy X X X X X
UCG que podrian ser | cantidad total de profesores a
contratados a Tiempo | Tiempo Completo en relacién
Completo, proponer su | al afio anterior
nombre al Comité vy
contratarlo.
3.4.Seleccionar profesores | Informe con nombre, titulo y | Dir. General X X X X X
UCG que podrian cursar | cantidad total de profesores con |« Decanato
maestria con apoyo UCG, | Maestria en relacion al afo Académico
en base a lista actual de | anterior e« Comité de
titulaciones, proponer Contratacion.
nombre a Rectorado vy
contratarlos.
3.5. Identificar PhD a nivel PhD identificados (al menos 4 e Rectorado X X X X
nacional e internacional. por afio) e Dir. General
* Decanato
Académico.
e Comité de
Contratacion
* Dir. Investigacién
* Asesor
internacional
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tutorias, etc..

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
3.6.Seleccionar profesores | Informe con nombre, titulo y Rectorado X X X X
UCG que podrian cursar | cantidad total de profesores con Direc. General
doctorado con apoyo UCG, | PhD en relacion al afio anterior. Decanato X X X X
en base a lista actual de Académico
magisters. Convenios con universidades Comité X X X X
nacionales e internacionales Contratacion
para capacitacion de docentes. Dir. Investigacién
Asesor
internacional
4.la UCG aplica una | 4.1.Revisar documento | Existencia y aplicacion de un Rectorado X
normativa cuyo incentivo borrador, consensuarlo y | Reglamento docente Asesor Rectorado
econdmico esta vinculado modificarlo de acuerdo a la | (normativa). Dir. .General
estrecha-mente a la ley y normativas Decanato
formacion, experiencia, institucionales. Académico
capacitacion y desempefio, Comité
evidenciado por Contratacion
procedimientos idéneos de
evaluacion de la calidad del
docente.
5.La distribucion de trabajo del | 5.1.Incluir en contratos de | Asignaciéon carga académica a Rectorado X
docente considera profesores que la labor | docentes que incluya activida- Direc. General
actividades docentes, docente incluye | des de investigacion, gestion y Decanato
investigacion, gestion, actividades de | vinculacion con la colectividad, Académico.
responsabilidad investigacion, gestion y | publicaciones, disefio material Comité de
social/vinculacion con la vinculacion, las cuales se | instruccional, tutorias, etc. Contratacion
colectividad y otras de detallaran en apartados
interés para UCG: especificos de acuerdo a
publicaciones, disefio las labores realizadas.
material instruccional,
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Estrategia 2: Internacionalizaciéon UCG

Linea de Accidn 2.1.: Politicas, planes y programas

internacionales y Manual
de Operaciones para su
ejecucion.

UCG, incluyendo: objetivos, res-
ponsables de ejecucion, requi-
sitos legales, financiacion, cro-

nograma, otros estandares
internacionales de  mejores
practicas.

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 12 |13 |14 |15 | 16
. Direccién de Relaciones | 1.1. Proponer politicas para la | Documento de Politicas 2011 Asesor X
Internacionales creada, Direccidon de Relaciones | revisado. Coordinadoras
con nuevas politicas y en Internacional y sus | Documento de nuevas Politicas RRII X | X
funcionamiento, articulada correspondientes aprobadas por Consejo Direccion
a todas las organizaciones programas, Universitario. General
pertinentes concordante/afin al Plan Departamento de
internacionales, nacionales Estratégico UCG. Inglés
e institucionales (UCG) y | 1.2. Elaborar un Plan de Ac- | Plan de Accidon con cronograma X
con creciente cion marco a corto y me- | e indicadores. :
autofinanciamiento. diano plazo, y estable-cer | Presupuesto aprobado y (equipo a cargo X
y acordar un presupuesto | proyecciones de del Plan)
para la Direccion. autofinanciamiento.
1.3. Definir la estructura de | Oficina provisional para el area X
Direccién y funciones del Oficina propia para el area. X
personal.
Estructura y funciones, y ajustes X X
posteriores definidos.
Equipo conformado con X
Direccién y Coordinaciones.
Contratos elaborados y X
suscritos.
1.4. Establecer plan de | Plan de Accion y Manual de X
Accion para la | Operaciones para Programas de
implementacion de los | RRIl, de comun acuerdo con
programas las instancias pertinentes de la
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 12 |13 |14 |15 | 16
2. Cambios internos que | 2.1. Proponer politicas sobre | Politicas sobre cambios internos Asesor X X X X X
hagan factible la cambios internos | para internacionalizacion de Coordinadoras
internacionalizacién de la curriculares y académicos. | UCG, aprobados por Consejo RRII
UCG y la ejecucion de Universitario. Direccion
cada uno de los | 2.2.Revisar y definir mallas | Mallas curriculares revisadas. General X
Programas curriculares con mayor | Syllabus de todas las carreras Departamento de X
Internacionales-incluyendo flexibilidad en materias | traducidos al inglés. Inglés
movilidad docente y electivas
estudiantil-, = enmarcados | 2.3.Establecer calendario | Calendario académico . X
en politicas  definidas, académico que facilite | establecido. (equipo a cargo
articuladas a las politicas intercambio. del Plan)
institucionales, financiados | 2.4 Definir requisitos legales | Requisitos legales establecidos.
y ejecutados. adecuados para
intercambios.
2.5.Definir requisitos de inglés | Incremento al 36% de requisitos X
para ingreso de alumnos a | SLEP para ingreso
través del SLEP Test. Incremento al 43% de requisitos X
SLEP
Incremento al 50% de requisitos X
SLEP
Incremento al 66% de requisitos X
SLEP.
Incremento requisitos SLEP X
Incremento requisitos SLEP X
2.6.Asesorar el disefio 50% materias en inglés en X X X X
curricular para llegar a mallas curriculares (gradualidad
alcanzar el 50% de a determinar).
materias en inglés en cada
carrera (bilinglismo).
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 12 |13 |14 |15 |16
3. Programa de Convenios | 3.1.Proponer politicas para | Politicas para Convenios de Asesor X
de Cooperacion a establecimiento de | Cooperacion, aprobadas por Coordinadoras
suscribirse con Convenios de | Consejo Universitario. RRII
universidades, institutos, Cooperacion. Direccion
organizaciones, 3.2.Analizar el | Base de datos creada con General X
nacionales y extranjeros de inventario/registro de los | definiciones de continuidad y Departamento de
prestigio, en ejecucion, de convenios establecidos y | activacion o renegociacion de Inglés
acuerdo a planes vy su estado actual, y evaluar | convenios.
prioridades establecidas, la conveniencia de su .
enmarcados en politicas continuacion. Sjeecllnglpaon? cargo
definidas, articuladas a las | 3.3.Establecer criterios | Base de datos con criterios y X X X X X
politicas institucionales, vy prioritarios para construir | prioridades establecidos.
con financiamiento nuevas alianzas con | Calendario de primeras Vvisitas
correspondiente. universidades e institutos. establecido y en ejecucion.
3.4.Reconfirmacion de | Convenios suscritos con: X
convenios nacionales e | ¢ Universidad de Manizales.
internacionales en . Universidad de La Laguna X
proceso.
* CEDEI X
* Naciones Unidas (Pacto X
Global)
* Universidad de Almeria X
* Universidad Autbnoma de X
Madrid
* Alianza Francesa X
e Campus France X
* Universia X
* DAAD (Alemania) X
* IPSL X
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e investigadores actuales y
futuros UCG (en pre y post
grado) a través de cursos,
seminarios, pasantias y
programas de maestria y
doctorados a nivel interna-
cional, contando con politi-
cas definidas, articuladas a
las instancias instituciona-
les pertinentes, debida-
mente financiado y en
funcion de las necesidades
de UCG.

investigadores actuales y
futuros UCG.

aprobadas por Consejo Univer-
sitario (promocion e incentivos)

Departamento de
Inglés

Equipo a cargo
del Plan

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 12 |13 |14 |15 |16
4. Programa de Profesores | 4.1.Proponer politicas para | Politicas para movilidad de Direccion
internacionales con movilidad de Profesores | Profesores Internacionales, General
maestrias y PhD para Internacionales. aprobadas por Consejo Departamento de X | X X
UCG, en ejecucion, de Universitario. Inglés
acuerdo a planes vy | 4.2.Internacionalizar la | Incremento del ndamero de (equipo a cargo
prioridades establecidos, comunidad académica en | profesores internacionales por del Plan)
enmarcado en politicas la universidad con politicas | afio(4 por afio): X X X X
definidas, articulado a las establecidas, y en | Profesores UCG polivalentes X
instancias pertinentes y coordinacion con Decanos, | para investigacion (y tesis),
contando con el Direccién de Investigacion, | docencia pre y post grado,
financiamiento Vinculacion, y directivos. vinculacion, educaciéon continua,
correspondiente. fortalecimiento interno (en
Bibliotecas virtuales, publicacio-
nes, gestion y evaluacién
universitaria, etc.
Profesor con énfasis en carreras X | x X X X
de Educacion
Profesor con énfasis en carreras X | x X X X
de Administracion y CCPP
Profesor con énfasis en carreras X | x X X X
de Comunicacion
. Programa de formacion | 5.1.Proponer politicas para | Politicas para movilidad de do- Direccion
internacional de Docentes movilidad de docentes e | centes e investigadores UCG General X
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
5.2.Establecer un Plan de | Plan de financiamiento X
financiamiento para | elaborado.
movilidad de profesores, | No. docentes e investigadores
que incluya busqueda de | en Cursos X
becas nacionales e - Seminarios
internacionales, - Pasantias
financiacion propia, crédito, - Maestrias
etc. - Doctorados
6. Programa de Apoyo a | 6.1.Proponer politicas de | Politicas de apoyo a graduados Direccion X
graduados UCG para apoyo a graduados UCG. UCG aprobadas por Consejo General
cursar posgrados inter- Universitario. Departamento de
nacionales, contando con | 6.2.0rganizar un plan de | % de alumnos graduados con Inglés X X X X X
politicas definidas, ayuda econdmica para los | maestrias internacionales. (equipo a cargo
articuladas a las instan- graduados. (becas) del Plan
cias institucionales
pertinentes y parcial-mente
financiado.
. Programa de recluta- | 7.1.Proponer politicas de | Politicas para reclutamiento y Direccion X X
miento y apoyo a alum-nos apoyo a alumnos | apoyo a alumnos internaciona- General
internacionales en UCG- internacionales en UCG. les, aprobadas por Consejo Departamento de
Ecuador, contando con Universitario. Inglés
nuevas politicas, articulado | 7.2.Anadir el elemento formal | Materia “Service Learning” para (equipo a cargo
a politicas e instancias de reflexion a la | alumnos nacionales e del Plan) X
institucionales pertinentes, experiencia del | internacionales, en malla de
en ejecucion y auto- voluntariado en las | estudios
financiado. experiencias
internacionales, por medio
de la materia de Service
Learning.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
8. Programa de | 8.1.Proponer politicas de | Politicas para internacionaliza- Direccion
internacionalizacién de apoyo a alumnos de pre- | cidn de alumnos de pre-grado General X
alumnos de pregrado UCG grado UCG. aprobadas por Consejo Departamento de
(intercambios, pasantias, Universitario. Inglés
visitas y otras | 8.2.Incluir en el pensum que | Pensum con requisito de (equipo a cargo
experiencias académicas y es un requisito para | experiencia internacional. del Plan) X
culturales), debidamente graduarse tener una
coordinado a nivel interno, experiencia internacional
contando con nuevas | 8.3.Establecer un perfil de | Catdlogo de oportunidades X
politicas, articulado a experiencia internacional, | fisico y publicado en la pagina
politicas e instancias que especifique: | web
institucionales pertinentes, oportunidades,  duracion,
en ejecucion y auto- objetivos, costos y formas
financiado. de ayuda
8.4.0rganizar un plan de | Todos los alumnos ingresados a X X X X X
ayuda econdmica para lo- | partir del 2012, para el 2016
grar que todos los estu- | deben haber tenido por Ilo
diantes puedan cumplir | menos 1 experiencia
con el nuevo requisito internacional
8.5.Establecer diferentes X X X X X
opciones de ayuda | Diferentes opciones de ayuda
economica: préstamos, | econémica conocidas por los
becas, acceso a | alumnos a través de folleteria,
financiamiento externo web y otros.
8.6.Establecer un plan de | Plan de promocion de los X X X X X
promocion interno y | convenios y pasantias
externo para las | intercambios/viajes de estudio
experiencias que la universidad ofrece.
internacionales que
incluya: espacio de la
oficina de  Relaciones
Internacionales en pagina
web, redes sociales,
publicidad tradicional y
nueva oficina visible en
2012
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Linea de Accidon 2.2.:Redes de cooperacidn e intercambio

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 12 |13 |14 |15 | 16
1. UCG 4filiada a redes | 1.1.En coordinacién con la | Afiliaciéon a 5 redes por afio Direccion X X X X X X
internacionales con una Direccién de | (2 por Facultad) General
agenda de iniciativas de RSU/Vinculacion con la Departamento de
las que la UCG hace parte Colectividad, revisar el e Pacto Global Inglés X
thores‘cooperacm’mI con egtado ”actua_l de la o NAFSA (equipo a cargo X
globales, vinculacion existente con del Plan)
cubriendo diversas areas las redes nacionales e ®* FORUM X
de interés institucional. internacionales:  (activas, e AAPLAC X
inactivas) y definir aquellas . IntAdv.Asoc. X
con las que interesa
mantener la relacion. * INPAE X
e AIESEC X
e UNIVERSIA X
* AUPI (Fac.EH) X
Participacion, aportes, X X X X X
intercambios, evidencia de
convenios, cartas de
compromiso, pagos,
documentos.
1.2.Establecer redes con las UCG en red con Sistema X
cuales interesa desarrollar | Nacional de Educacion a
vinculos para contactarlas | distancia de México (SINED)
y afiliarse.
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Estrategia 3: Rediseno de Propuesta Formativa

Linea de Accioén 3.1.: Premisas

3.1.1. Fundamentacioén social.

sido propios, articulados a
los aportes
contemporaneos en
educacion superior y la
normativa nacional en
base a asesoria
internacional.

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 |14 |15 | 16
1.Fundamentos de la [1.1.Revisar en el contexto | Nuevo documento de Decanato X X X X
propuesta formativa internacional y nacional | fundamentacion de la propuesta Académico
ampliados y precisados a aquellos fenémenos que | formativa Rectorado
partir del contexto pueden tener incidencia en Direccion de
contemporaneo la educacion superior. Planificacion
internacional y nacional.
1.2. Incorporar al funda-
mento de la propuesta X X X X
formativa las tendencias y
elementos del contexto
que sean pertinentes.
3.1.2. Fundamentaciéon académica
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1.Fundamentos de la | 1.1.Revisar los aportes | Estatutos de la Universidad Decanato X X
propuesta formativa contemporaneos relativos a | Casa Grande actualizados Académico
ampliados y precisados a la educacion superior y la Rectorado
partir de los principios normativa nacional. Direccion de
académicos que le han Planificacion




Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1.2.Identificar un experto | Informe final del consultor (Dra.
regional en Educacion | Karenina Troncoso, Chile)
Superior para contratar
sus servicios de
consultoria
1.3.Incorporar al fundamento | Documento de Modelo
de la propuesta formativa | Educativo transitorio  con
las perspectivas tedricas | fundamentos incorporados.
que sean pertinentes.
2. Nueva propuesta educativa | A definir A definir X X
de la UCG a partir de la
entrada en vigencia del
nuevo Régimen de
Reglamento Académico.
3.1.3. Principios UCG
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1. Fundamentos de la | 1.1.Revisar los principios, | Estatutos de la Universidad |« Decanato X X X X
propuesta formativa valores, misién, visién y | Casa Grande actualizados Académico,
ampliados y precisados a sello institucional de la Rectorado y
partir de los principios UCG. e Direccién
UCG: valores, mision, (Creatividad/Innovacion a Planificacion

visién y sello institucional.

través de su pedagogia,
vision cosmopolita y RSU).

1.2.Incorporar al fundamento

de la propuesta formativa
los elementos propios de la
UCG.

Modelo Pedagdgico transitorio
de la UCG con fundamentos
incorporados.
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Linea de Accion 3.2.: Politicas y soporte institucional

3.2.1. Politicas de la propuesta formativa

Resultados

Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1. Politicas generales y 1.1. Ajustar Informe de revisién de politicas | Secretaria General
especificas ajustadas de permanentemente las| (transitorias).
acuerdo a la normativa Politicas Académicas en
vigente (2009) funcién al Régimen de
Reglamento Académico
vigente (2009).
2. Nuevas politicas generales 2.1. lIdentificar las politicas | Propuesta de Politicas |+ Decanato X X
y especificas de acuerdo que deben ser | Académicas Académico
a la propuesta formativa reformuladas. e Secretaria
reformulada y nuevo General
marco legal-normativo 2.2. Reformular las politicas | Propuesta de Reglamentos |« Decanato X X
nacional (incluye Nuevo generales y especificas, | Académicos Académico
Régimen de Reglamento considerando
Académico). demandas del entorno, « Secretaria
sello institucional General
(innovacion — creativi-
dad, responsabilidad
social, vision . Consejo
cosmopolita y Universitario

bilingliismo) y nuevas
normativas legales.

2.3.

Poner a consideracion
de Consejo
Universitario a nueva

normativa institucional.

Nuevas Politicas aprobada por
Consejo Universitario.
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3.2.2. Soporte institucional

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 |16
1. Propuesta académica es | 1.1.Ajustar anualmente | Presupuesto asignado y en | Direccidon General y X | x X X X
soportada por una estructura fisica, | ejecucion. Decanato Académico
estructura organica, fisica organica y financiera | Informe documentado de
y financiera para su para su operacion. pertinencia (incluye planos
operacion. etc.)
Linea de Accién 3.3 Gestion académica
3.3.1. Administracion y organizacién de curriculum
3.3.1.1. Macro curriculo
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 |12 |13 |14 |15 | 16
1. Macro curriculos de cada | 1.1. Revisar y actualizar los | Nuevo documento  macro |¢ Decanato X
programa académico con fundamentos filosoficos | curriculares para cada Académico

fundamentos filosoéficos vy
pedagoégicos explicitos vy
ampliados.

de cada carrera y definir
cudles necesitan ser
actualizados en base a
entrevistas con
coordinadores de
carrera y bibliografia

programa académico con su
respectiva fundamentacion
ampliada.

e Coordinacion de

Carreras
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 (14 |15 | 16
1.2.Revisar y ajustar las X X
bases pedagodgicas de
cada carrera, incorpo-
rando el sello institucio-
nal (innovacion- creativi-
dad, responsabilidad
social, visién cosmopo-
lita y bilingtismo).
1.3. Redefinir lineas el perfil * Decanato Académico | X X
de egreso sobre la base * Facultades
de habilidades genéricas * Coordinacion de
para egresados de cada Carreras
carrera y comunicarlas. e Relaciones
1.4. Socializar las Publicas
modificaciones de
macro-curriculo.
Diagnéstico del curriculo 2.1. Reunién general | Diagndstico realizado y conocid ¢ Decanato X
actual (2009-2012) académica para | por el Consejo Universitario. académico
considerando aspectos diagnéstico del curriculo * Facultades
de practica docente, 2009 - 2012. e Extension: Ex
pedagogia, ambientes 2.2. Elaborar Informe alumnos
de aprendizaje, general del diagnoéstico
aseguramiento de y presentado al
calidad, premisas, Consejo Universitario.
gestidn, metodologia.
Nueva propuesta 3.1. Reformular propuesta | Documento de Nueva |« Decanato X
formativa basada en el normativa con sus | Propuesta Formativa 2014 - Académico
diagnostico curricular fundamentaciones, 2019 aprobado por el Consejo |« Facultades
dinamicas de actores y politicas y  soporte | Universitario. » Relaciones
sectores de desarrollo institucional. Publicas
redefinidos), en el PEDI 3.2. Socializar la nueva | Documento de difusion de la
y con pertinencia propuesta a actores | propuesta académica.
académica, laboral, internos de la
social y normativa comunidad
(Nuevo Reglamento de universitaria.
Régimen Académico).
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3.3.1.2. Meso curriculo

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 |14 |15 | 16
1. Categorias de las materias y | 1.1. Establecer las lineas o | Clasificacion de elementos Decanato X
otros espacios de aprendiza- areas académicas. meso-curriculares por lineas o Académico
jes de cada programa| 1.2. Revisar las materias de | areas de conocimiento Coordinadores de
académico, redefinidas en todos los programas | establecidas presentada al carrera
funcién de lineas y areas de académicos de | Consejo Universitario.
formacion. pregrado y clasificarlas.
2. Propuesta meso curricular| 2.1. Reformular la propuesta | Documento con nuevas Decanato X
(incluyendo materias, meso curricular de cada | propuestas meso curriculares Académico
pasantias, simulaciones programa académico en | aprobado por el Consejo Facultades
profesionales, seminarios, funcion del nuevo | Universitario. Coordinacion de
experiencias Reglamento Carrera
internacionales 'y  oftros Académico. Relaciones
ambientes de aprendizaje)| 2.2. Comunicar la nueva | Documento de difusion de Publicas
reformulada. propuesta a actores in- | propuesta académica.
ternos de la comunidad
universitaria y
socializarla.
3.3.1.3. Micro curriculo
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 (14 |15 | 16
1. Formatos unificados de 1.1. Disefiar y socializar un for- | Todas las materias de pregrado * Decanato X X

programas y syllabus

mato de syllabus unificado
considerando todos los
campos de informacion
necesarios para una
eficiente administracion
curricular y evidencia de los
indicado-res de calidad.

1.2.Actualizar el syllabus de cada

materia segun el nuevo
formato unificado.

cuentan con su syllabus en el
formato unificado y reposan como
respaldo en el Decanato
Académico.

Académico

e Coordinadoras de
Carrera

*  Profesores
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 (14 |15 | 16
2. Sistema centralizado de| 2.1.Disefio, socializacion, | Médulo de administracion de|e Decanato X X
administracion de evaluacién interna e | programas y syllabus operativo. Académico
programas y syllabus implementacion del e Coordinadoras de
modulo para la Carrera
administracién de . Profesores
syllabus en el SIUCG.
2.2.Ingresar al sistema la| Syllabus y programas
informacion actualizada | actualizados de todas las
de syllabus y programas. | materias de pregrado estan
ingresados en el SIUCG.
2.3.Creacion de normativa
para la actualizacion de
programas y syllabus.
3. Sistema centralizado de| 3.1.ldentificar los recursos | Syllabus de todas las materige Decanato X X
administracion de necesarios para traducir | traducidos al inglés. Académico
programas y syllabus que gradualmente los e Coordinadoras de
soporte el proceso de syllabus de todas las Carrera
internacionalizaciéon de la materias de cada e Profesores
universidad. programa académico.
3.2.Definir  procesos de
validacion de
traducciones oficiales.
4. Sistema  centralizado|4.1. Redisefiar los formatos | Syllabus de todas las materias|* Decanato X X X
de administracion de de programas y syllabus | contienen de forma explicita Académico
programas y syllabus que para integrar de forma | como se integran los|e Coordinadoras de
soporte los componentes del explicita los | componentes de innovacion, Carrera
sello institucional (innovacién componentes del sello | responsabilidad social, visidn|e Profesores
/ creatividad; RSU; vision institucional y el | cosmopolita y tecnologias.
cosmopolita) y el desarrollo desarrollo de habilidades
de habilidades y/o innovacioén y/o innovacion
tecnoldgica. tecnoldgicas.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 |12 |13 (14 |15 | 16
4.2 .Revisar todos los Decanato
syllabus y programas Académico
para incorporar de forma e Coordinadoras de
explicita los Carrera
componentes del sello e Profesores
institucional y el
desarrollo de habilidades
ylo innovacion
tecnoldgicas.
3.3.1.4 Sistema de evaluacion, aseguramiento y autorregulacion de la calidad del curriculo.
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 |12 |13 |14 |15 | 16
1. Procesos de | 1.1.Reuniones de evaluacion | Informes de ajustes | Decanato Académico X
sistematizacion de y ajuste curricular. curriculares semestral.
evaluaciones curriculares
y ajustes.
2.Sistema de evaluacion, | 2.1.Definir el 6rgano | Sistema de evaluacioén, |« Decanato X
aseguramiento y responsable de la | aseguramiento y Académico
autorregulacion de la evaluacion, autorregulacién de la calidad |e Rectorado
calidad del curriculo con aseguramiento y | del curriculo con soporte |« Direccion
soporte organico, autorregulacion de la | organico, financiero y de Administrativa.
financiero y de calidad del curriculo vy | infraestructura establecida y
infraestructura. sus miembros. aprobada por el Consejo

Universitario.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 |12 |13 (14 |15 | 16
2.2.Determinar las funciones | Sistema de evaluacion,
y planes de accion de | aseguramiento y X X
este 6rgano. autorregulacion de la calidad
del curriculo con soporte
2.3.Establecer el marco | ©rganico, financiero y de
normativo y politicas de | infraestructura en
operacion. funcionamiento.
2.4 Definir e implementar la
infraestructura necesaria
segun los recursos de la
institucion.
2.5.Asignarle el presupuesto
correspondiente para el
cumplimiento de sus
funciones.
3.3.1.5 Sistemas de soporte informatico y administracion curricular.
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 |12 |13 (14 |15 | 16
1.Soportes informaticos para | 1.1.Disefio de soporte de | Mddulos operativos para: Decanato Académico X X X X X X

los procesos de
administracion curricular

informacion y diagrama
de flujo de procesos de
administracion
curricular.

1.2. Socializacién, evalua-
cion interna y ajuste de
los soportes informaticos
disehados con los
actores de la comunidad

universitaria.

* Registro on-line

* Planes de estudio

* Programas

e Syllabus

e Histéricos de estudiantes

* Experiencias claves de
aprendizaje (casos,
puertos, trabajo  de
graduacion, pasantias)

Sistemas y otros
pertinentes
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3.3.2. Gestion de la docencia

3.3.2.1.Construccion del colectivo que enseia

3.3.2.1.1. Fundamentacion conceptual de la docencia
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 |12 |13 |14 |15 | 16
1. Documento de | 1.1.Revisar documentos | Documento que explicite como | Decanato X
fundamentacion fundacionales de la UCG | se entiende la docencia en la Académico
conceptual de la docencia y tendencias actuales | UCG desde Ilo conceptual |¢ Rectorado
(metas y perfil) sobre la funcién de la | incorporando la nuevas |« Directivos
reformulado. docencia. tendencias. e Decanos de
1.2.Reformular un Facultades
documento que explicite «  Oftros pertinentes
cémo se entiende en la
UCG Ila funcidon de
docencia.
3.3.2.1.2 Habilitaciéon y capacitaciéon docente interna y externa
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 |12 |13 |14 |15 | 16
1. Base de datos informatica | 1.1. Disefiar e implementar | Base de datos fisica y digital | Decanato Académico X X X X X X

con soporte documental de
la habilitaciéon de la planta
docente.

el médulo de Curriculum
Vitae Estandarizado en
el Sistema Integrado.

1.2.Ingresar y actualizar
semestralmente la
informacion de los
docentes.

operativa y centralizada de
Curriculum Vitae
Estandarizado en el Decanato
Académico.

Sistemas
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 (14 |15 | 16
2.Procesos de | 2.1.Continuar brindando | Informes y registros de | Decanato Académico X X
acompafamiento y induccion, capacitaciones.
capacitacion docente en acompafiamiento y
funcionamiento. capacitaciones internas
y externas a los
profesores en funciones.
2.2.Continuar brindan-do | Informes y registros de | Decanato Académico X X X X
induccion, capacitaciones.
acompafiamiento y
capacitaciones internas
y externas a los
profesores en funciones
incorporando elementos
de nuevas tecnologias.
3.Sistema integrado de | 3.1.Definir el érgano | Sistema integrado de | Decanato Académico X X X X
formacion, asesoria, responsable de la | formacion, asesoria, | Rectorado
acompanamiento docente formacioén, asesoria, | acompafamiento docente con | Direccion
con soporte  organico, acompafamiento soporte organico, financiero, | Administrativa
financiero, infraestructura y docente. infraestructura y normativo

normativo

3.2.Determinar las funciones
y planes de accion de
este 6rgano.

3.3.Establecer el marco
normativo y politicas de
operacion.

3.4.Definir e implementar la
infraestructura necesaria
segun los recursos de la
institucion.

3.5.Asignar el presupuesto
correspondiente para el
cumplimiento de sus
funciones

establecido y aprobado por el
Consejo Universitario
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3.3.2.1.4. Evaluacién académica y de docencia

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 |12 |13 |14 |15 | 16
1. Sistema integrado de| 1.1. Disefiar e Implementar | Sistema integrado de | Decanato Académico
evaluacién con soporte los moédulos necesarios | evaluacion operativo con los | Decanos X X X X
informatico, financiero y de evaluacion | siguientes modulos: Sistemas
normativo. académica en el sistema | « Docencia Integral (incluye | Otros pertinentes
integrado. evaluaciéon de estudiantes,

1.2.ldentificar los reportes y

campos de informacion
necesarios que debe
generar el sistema,

socializar, implementar y
evaluar internamente el
sistema.

autoevaluacion, co-
evaluacion, hetero-
evaluacién evaluacion de
cumplimiento de horas,
evaluacion de
coordinadores y evaluacion
de logros de aprendizaje
generados).
Coordinadores

Guias y coordinacion de
trabajo de graduacién
Guias y coordinacion de
pasantias

Juegos de simulacion
profesional: casos, puertos
Pasantias

Trabajos de graduacion vy
tesis de posgrado

Curso de nivelacion

Egreso

Otros ambientes de
aprendizajes

Reportes necesarios en
operacion.
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3.3.2.1.5. Soporte informatico de la gestion y apoyo a la docencia

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 |14 |15 | 16
1. Sistemas de soporte| 1.1.Implementar los médulos | Sistema integrado de |* Decanato Académicq
informatico de la gestiéon y necesarios de gestion y | evaluacion operativo con los |« Sistemas X
apoyo a la docencia con apoyo a la docencia en el | siguientes médulos:
recursos financieros y sistema integrado. *Gestion de notas
tecnolodgicos adecuados. *Gestion de asistencias
*Cartola digital
*Examenes finales
1.2.Capacitar a los docentes | Reportes necesarios en
en el uso de los sistemas. | operacion. X
1.3.Habilitar plataformas | 50% de materias regulares X X X X
tecnolégicas que permitan | incorporan el aprendizaje con
el uso de nuevas | apoyo de nuevas tecnologias.
tecnologias en las
materias regulares y otros
ambientes de aprendizaje.
3.3.3. Gestion administrativa de los ambientes de aprendizaje para la comunidad universitaria
3.3.3.1. Infraestructura para aprendizajes
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1.Requerimientos de | 1.1.Levantar un diagndstico, * Decanato
infraestructura, equipamiento por areas de | Informes perioédicos de Académico X X X X X X
y recursos mediaticos conocimiento, de los | requerimientos de |¢ Decanos y
identificados por cada area requerimientos en | infraestructura y equipamiento coordinadoras de
de conocimiento. infraestructura y | entregados a la Direccién carrera.

equipamiento para la
implementacion de todos
Sus programas.

General.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16

2.Modalidades de | 1.2.Revisar de forma | Lineamientos de modalidades |¢ Decanato X X X X X X

flexibilizacion de la periddica las | de flexibilizacion de la Académico

infraestructura y disposiciones sobre las | infraestructura y equipamiento | Servicios Generales

equipamiento con propdsito modalidades de uso de | con propdsito formativo.

formativo reformuladas la infraestructura y

periddicamente. equipamiento.
3.3.3.2 Conectividad, Mediateca, Redes de informacion.

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 (14 |15 | 16

1. Plan de desarrollo de| 1.1.Disefio y aprobacidon de | Plan de desarrollo de Ia * Decanato X

infraestructura y servicios un plan de desarrollo de | biblioteca disefiado y Académico

bibliotecarios (fisicos y la biblioteca | aprobado por Direccion e Biblioteca

virtuales) de acuerdo a las considerando las | General y Rectorado e Rectorado

necesidades de la tendencias actuales, las e Direccidn Financiera

comunidad y los estandares necesidades de la

de calidad de los comunidad universitaria y

Organismos de Educacion los recursos

Superior. institucionales.
2.Implementacién del plan de | 2.1.Coordinar con Direcciéon | Cumplimiento progresivo del | « Decanato Académico | x X X X X X

desarrollo de Infraestructura
y servicios bibliotecarios
(incluye conectividad,
bibliotecas virtuales y
contrataciéon de bases de
datos) adecuados a las
necesidades de la
comunidad universitaria y los
recursos de la institucién.

Financiera las fases de
cumplimiento del Plan y
ejecutarlo.

plan establecido.

Biblioteca
Rectorado
Direcciéon Financiera
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 |16

3.Diagnéstico de necesidades | 3.1.Levantar un diagndstico, | Informe del diagndstico de | « Decanato Académico | X X X X

de recursos bibliograficos de  necesidades de | necesidades de recursos | « Decanosy

(fisicos y virtuales), recursos bibliograficos | bibliograficos, mediaticos, Coordinadoras de

mediaticos, tecnoldgicos vy (en inglés, espafol vy | tecnoldgicos y de Carrera.

de conectividad, de acuerdo otros idiomas). conectividad. * Profesores

a la propuesta académica

UCG vy los reglamentos

oficiales vigentes cada afo.
4.Adquisicion y desarrollo de | 4.1.Coordinar con Direccién | Documento de politicas y plan | « Decanato Académico | x X X X X X

los recursos bibliograficos Financiera las fases de | de recursos bibliograficos, | « Biblioteca

(fisicos y virtuales), cumplimiento del plan de | tecnoldgicos y de | « Direccién General y

tecnologicos y de adquisiciéon y desarrollo | conectividad. Financiera

conectividad necesarios de de recursos + Departamento de

considerando la propuesta bibliograficos, Cumplimiento progresivo del | « Relaciones

académica y los tecnologicos y de | plan  establecido  (incluye Internacionales

reglamentos oficiales, asi los conectividad y ejecutarlo. | ajustes necesarios para la | . gistemas

recursos institucionales. nueva propuesta académica y | , CITA

los reglamenEos oficiales | , 05 pertinentes
vigentes cada afio).
Linea de Accion 3.4. Gestion de los aprendizajes y resultados
3.4.1. Estrategias metodoldgicas
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 |12 |13 [14 |15 | 16

1.Sistema de innovacion | 1.1.Definir el o6rgano | Sistema de innovacion | ¢ Decanato Académico X

pedagogica implementado responsable de | pedagdgica implementado * Direccién de

de acuerdo a modelo sistematizar la Investigacion

educativo y pedagdgico. investigacion y aplicacion

de innovaciones

pedagdgicas en la UCG.
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Resultados

Actividades

Indicadores

Responsables

Cronograma

11

12

13

14

15

16

1.2.Determinar las
funciones y planes de
accioén de este 6rgano.

1.3.Establecer el marco
normativo y politicas de
operacion.

1.4 Definir e implementar la
infraestructura necesaria
segun los recursos de la
institucion.

1.5.Asignarle el presupuesto
correspondiente para el
cumplimiento de  sus
funciones.

2.Guias pedagdgicas bilinglies
y multimediales para el
disefio y desarrollo de clases
enla UCG

2.1.Desarrollar una Guia
pedagdgicas para el
disefio y desarrollo de
clases en la UCG.

2.2.Socializar este
documento con la planta
docente.

Guia pedagogicas para el
disefio y desarrollo de clases
en la UCG socializada con
todos los docentes.

Decanato Académico

3.Guia pedagdgicas bilinglies
y multimediales para el

disefio y desarrollo de
Juegos Pedagdgicos
(Puertos, Casos, etc.),
procesos de titulacién,

pasantias y otros ambientes
de aprendizajes.

3.1.Desarrollar una Guia
pedagdgicas para el
disefio y desarrollo de
Juegos Pedagogicos en
la UCG.

3.2.Socializar este
documento con la planta
coordinadores y docente
involucrados.

Guia pedagogicas para el
disefio y desarrollo de Juegos

Pedagdgicos en la
socializada con todos
docentes.

UCG
los

Decanato Académico
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3.4.2.Soportes metodolégicos

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12{13 |14 |15 | 16
1.Seguimiento, 1.1.Entrevistas  personales | Ficha de atencién con Decanato Académico X X | X X X X
acompafiamiento y apoyo con alumnos. sugerencias de actividades Bienestar Estudiantil
psicologico y pedagogico a y procedimientos, en Bienestar
alumnos con dificultades algunos casos derivaciones Universitario
a orientadores externos o
profesionales).
1.2.Detectar alumnos con | Listado de alumnos con X X | X X X X
problemas y contactar | dificultades de aprendizaje y
profesores para clases | rendimiento
tutoriales. Listado de profesores
contactados.
1.3.Programa de clases de | Listado de alumnos X X | x X X X
apoyo en el area de | participantes, plan de clases
lengua. y cartola de registro.
1.4.Seguimiento de | Reporte semestral, previo al X X | X X X X
estudiantes con tercera | registro de alumnos con
matricula tercera matricula.
Cartas de aviso de tercera X | x X X X
matricula, reunion con
estudiantes.
1.5.Tutorias personalizadas | Listado de alumnos vy X X | X X X X
ara estudiantes con | tutores.
problemas de | Plan de trabajo de tutores
aprendizaje o | Reporte de evaluacion del
discapacidad desempefio de los
estudiantes por parte de los
tutores
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1| 12{13 |14 |15 | 16
2.Plan de desarrollo e| 2.1.Establecer las | Informe de diagndstico de | Bienestar Estudiantil X
implementacion de necesidades de apoyo | necesidades de apoyo
infraestructura y servicios de pedagégico requeridas | psicolégico 'y  pedagdgico
apoyos pedagdgicos. por la comunidad | presentado a Rectorado.
considerando los
recursos institucionales y
el marco normativo
pertinente y las
evaluaciones académicas
sistematicas e informales
sobre el desempefio de
los estudiantes.
2.2.Re-estructuracion del Definicion de dependencia e Direccién X
Departamento de (Area Académica). Financiera
bienestar universitario Redefinicion de roles vy Rectorado
funciones:  encargado de
apoyo psicolégico, encargado
de apoyo académico, asistente
2.3.Generacidon de plan de | Plan de tutorias definido por | Bienestar X
tutorias y apoyo | materias, profesores tutores Universitario
psicolégico (definir perfil de profesor tutor), |« Decanato
horarios y estudiantes Académico
2.4.Seguimiento de avance y | Sistema de monitoreo y |e Bienestar X X X X
desempefio de alumnos | evaluacién del plan de tutorias Universitario
que participan en plan de | y apoyo psicoldgico
tutorias y apoyo
psicolégico de diversa
indole
2.5.Coordinar con Direccion | Documento de politicas y plan | Bienestar X X X X
Financiera y Bienestar | de servicios de  apoyo Estudiantil
Universitario las fases de | pedagdégico e Direccién
cumplimiento del plan de Financiera.
desarrollo e
implementacién de
infraestructura y servicios
de apoyos pedagogicos.
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3.4.3.1. De los logros del aprendizaje

3.4.3. Gestion de la evaluaciéon aseguramiento de la calidad

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 |12 |13 |14 |15 | 16
1.Sistema de evaluacion | 1.1.Establecer el marco | Sistema de evaluacion integral Decanato X X
integral de aprendizajes normativo y ambitos de | de aprendizajes operativo y Académico,
(incluye cursos regulares y operacion del Sistema de | puesto en practica: Decanos y

experiencias claves de

aprendizaje).

evaluacion
aprendizajes.

integral de

1.2.Designar los

actores
(evaluados y
evaluadores)
involucrados en el
sistema.

Juegos de  simulacién
profesional: casos, puertos
Pasantias

Trabajos de graduacion y
tesis de posgrado

Curso de nivelacion
Examen final de egreso

Coordinadoras de
Carrera.

1.3.Disedar,

socializar,
evaluar internamente im-
plementar los instrumen-
tos y moédulos del SIUCG
necesarios para la
operacion del sistema.
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3.4.3.2. De los procesos de aprendizaje

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 (14 |15 | 16
1. Sistema de acompafia- | 1.1.Revisar tendencias | Sistema de acompafamiento |« Decanato
miento de los procesos de actuales y marco | de los procesos de ensefianza Académico X X X
ensefianza. normativo sobre el | disefiado y puesto en practica |+ Decanosy

acompanamiento de los
procesos de ensefianza
en educacion superior.

Coordinadoras de
carrera.

1.2.Establecer las
necesidades de
acompanamiento de los
procesos de ensefianza

requeridas por la
comunidad.

1.3.Disefar e implementar un
Sistema de
acompanamiento de los
procesos de

ensefanza.de acuerdo a
las tendencias actuales,
necesidades de la
comunidad, los recursos
institucionales y el marco
normativo pertinente.
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Estrategia 4: Fortalecimiento de capacidades investigativas UCG

Linea de Accidn 4.1.: Organizacién y Sistema

Resultados Actividades Indicadores Cronograma
Responsables 1 12 13 14 15 16
1. Definidas las lineas de | 1.1 Definir la linea de | Documento de Sistema de |+ Direccidn de | X X
investigacion (en relacion investigacion en relacion | investigacion, que define Investigacion
con la LOES y el Plan con la LOES y el Plan | Programas, Grupos y Lineas (DI), Rectorado,
Nacional del Buen Vivir, asi Nacional del Buen Vivir, | aprobado por Consejo Decanos
como la visiéon, mision y asi como la misién, vision | Universitario. e« Asesores
politicas en materia de y politicas en materia de externos CINDE-
investigacion de la UCG), investigacion de la UCG. Informe de Jornadas de Manizales
garantizando la aplicacién asesoria CINDE en la UCG.
de los criterios de
pertinencia social, interés | 12  Aprobar las lineas de * Comité de X
del investigador y relevancia Investigacion a través de la Investigacion  y
tedrica. Direccién de Investigacion. Consejo Directivo
2.Revisadas y reformuladas la | 2.1. Disefiar e implementar un | Plan de investigacion y difusion | ¢ DI, Rectorado, | X | X
estrategia de investigacion “plan de investigacidon y | del conocimiento” Facultades.
que desarrolla la UCG difusién del conocimiento” e Asesores
desde sus politicas, lineas que fortalezca las | Diagnostico sobre tendencias externos CINDE-
prioritarias, objetivos vy capacidades investigativas | de investigaciones regionales y Manizales
metas de investigacion de la UCG y apuntale el | nacionales.

cientifica e innovacion
tecnologica, asi como con
programas y proyectos, en
correspondencia con los
requerimientos de la region
y pais, con asesoria del
CINDE, Manizales.

Sistema (SIGEC-UCG).

Informe de Jornadas de
asesoria CINDE en la UCG..

Informe de pasantias en CINDE
Manizales para disefio del
SIGEC-UCG
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 |12 |13 |14 |15 | 16
3.Definidas las politicas | 3.1. Desarrollar un documento | Documento base del SIGED- X
generales y especificas (del base del Sistema de | UCG
SIGEC-UCG, programas de Investigacion y Gestion del
investigacion, difusion del Conocimiento de la UCG
conocimiento, etc.) de la (SIGEC-UCG).
investigacion como  eje | 3.2.Formular las politicas | Documento que define las |¢ Direccién de
articulador del quehacer generales de investigacion | politicas de investigacién de la Investigacion, X
investigativo de la UCG. en correspondencia a la | UCG Secretaria
mision, vision, estatutos y General.
campos disciplinares
definidos por la UCG
3.3.Aprobar las politicas | Documento con las politicas | Consejo Universitario X X
generales de investigacion | generales aprobado por Consejo
por Consejo Universitario Universitario
4.Elaborado un Reglamento | 4.1.Formular el Reglamento | Reglamento de Investigaciéon de |« Direccion de
de Investigacién, asi como de Investigaciéon de la | la UCG. Investigacion X X | X
revisadas las regulaciones UCG y los instructivos para | Instructivos varios que regulan |« Secretaria
especificas acerca de la el desarrollo de los | los procesos investigativos de la General.
ética en la investigacion y la procesos de investigacion. | UCG.
produccion intelectual.
5.Revisado y aprobado | 5.1.Asignar  recursos de la | Presupuesto asignado a la |+ Direccion
Presupuesto institucional de UCG, de acuerdo a la Ley, | Direccion de Investigaciéon de la General X X X X X X
los recursos financieros a la Direccion de | UCG e Rectorado
necesarios para el desarrollo Investigacion de la UCG.
de la investigacion en el
marco de la LOES y sefialar
los que seran generados
mediante la autogestion.
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Resultados Actividades Indicadores Cronograma
Responsables 1 12 13 14 15 16
6 Redisefiada la estructura | 6.1.Desarrollar Jornadas de | Convenio de asesoria CINDE |« Direccion de
organizacional y trabajo con responsables | para la implementacion del Investigacion X X
reglamentaria, que permita de la UCG y CINDE para | SIGEC-UCG e Asesor externo
el desarrollo  de la definir Sistema e CINDE-Manizales
investigacion, que precise | 6.2, Definir la estructura del | Documento que define la |« Direccién de
los procedimientos Sistema de Investigacién | estructura organizacional de la Investigacion y
administrativos y (Organigrama, funciones y | estructura del Sistema de Planificacién X X X
operativos y contemple la procedimientos). Investigacion (Organigrama, |«  Asesor externo
divulgacion de resultados funciones y procedimientos). « CINDE-Manizales
asl como los |n'cent|vos 6.3. Establecer el Reglamento | Reglamento e instructivos de |« DI y Secretaria | x X X
necesarios para impulsar e instructivos de | funcionamiento de SIGEC-UCG General
esta actividad. funcionamiento de SIGEC-
UCG.
6.4. Asignar y equipar espacio | Oficina de la DI con [ Dir. General X X
fisico para la DI infraestructura y equipamiento
6.5. Convocar a la creacion de | Acta de aprobacion del Comité | DI X X
los comités de | Central de Investigacion
Investigacion de la UCG y | (Consejo Universitario)
de las diferentes | Estatuto y némina del Comité Consejo Universitario X X
Facultades. Central de Investigacion.
7.Reformulados los | 7.1. Difundir organigrama y | Organigrama y documento de | DI
mecanismos de documento de | especificacion de modalidades y
asesoramiento, gestion, especificacion de | responsabilidades de X X X
regulacion y evaluacién de modalidades y | asesoramiento en investigacion.
los procesos e iniciativas responsabilidades de
de investigacion asesoramiento en | Documentos informativos e | DI y equipo
desarrolladas por la UCG y investigacion instructivos de asesoramiento X
canalizados a través del en investigacion.
SIGEC.
7.2 Definir el sistema de | Documento del sistema de | Dly equipo
seguimiento y evaluacién | seguimiento y evaluacion de los X X
de los programas, grupos y | programas, grupos y proyectos
proyectos de investigacion | de investigacion de la UCG.
de la UCG.
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responsabilidad y social-

vinculacion con la
comunidad extrayendo
procesos Yy  productos

significativos.

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 (14 |15 | 16
7.3. Crear formas de registro | Formatos unificados para el | DIy equipo
(formatos unificados) para | asesoramiento, gestion, X X
el asesoramiento, gestion, | regulacién y evaluacion de los
regulacién y evaluacion de | grupos y proyectos de
los grupos y proyectos de | investigacion, asi como los
investigacion, asi como los | procesos/productos
procesos/productos relacionados.
relacionados.
8 .Articulados los procesos | 8.1. Definir mecanismos y | Reglamento e instructivos que
de investigacion entre los cronograma para la | especifiques la articulacién de X X
niveles de pregrado, articulacion de las | las diferentes unidades de la
posgrado y otras unidades de investigacion | UCG al SIGEC.
unidades académicas. al SIGEC-UCG.
8.2. Revisar los procesos | Insumo para el Plan de | Dly equipo X X
investigativos y de | Investigacion y Produccion del
responsabilidad social y de | Conocimiento.
vinculacién con la
comunidad las acciones de
aprovechamiento y
fortalecimiento de los
mismos.
8.3. Revisar la experiencia | Plan de Investigacion vy | DIy equipo X X
previa de la UCG en | Produccién del Conocimiento
términos de investigacion y | 2012
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 (14 |15 | 16
8.4. Revisar, con los responsa- | Acuerdos con las diferentes |« DI X
bles de las mismas, las | facultades sobre el coordinadores de
experiencias de | aprovechamiento de las investigacion de
investigacion y/o | experiencias de investigacion y las facultades
responsabilidad  social- | responsabilidad social y de
vinculacion con la | vinculacién con la comunidad
comunidad desarrolladas | para la difusion del
por la UCG (en los | conocimiento producido en los
ultimos 5 afios) | ultimos 5 afos.
susceptibles de ser
difundidas.
8.5. Coordinar, con los respon- | Plan  de  investigacion y |e Dly X X
sables de las diferentes | Produccion del Conocimiento coordinadores de
facultades, los | 2012. investigacion y
lineamientos, procesos, responsables de
procedimientos, etc., del los procesos de
desarrollo de los trabajos titulacion de las
de titulacion de pregrado diferentes
para el afio lectivo 2012- Facultades.
2013.
8.6. Incentivar la formulaciéon | Plan de Investigacion y
de tematicas para el | Produccion del Conocimiento
desarrollo de los trabajos | 2012. Dl y equipo
de titulacion en X X X X X X
articulacion a la
experiencia investigativa
de la UCG, a Ilos
intereses institucionales,
asi como a las

propuestas del SIGEC-
UCG para ser trabajados
en cada periodo.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 (14 |15 | 16
8.7.Establecer las condiciones | Instructivo que regula Ia
de participacion de | participacién de los docentes y | DI y equipo X X
estudiantes y docentes en | alumnado de pregrado y de
la investigacion de la UCG | posgrado de la UCG en los
procesos de investigacion.
8.8.Disefiar y aplicar plan de | Plan de formacién en y para la | DI, Rectorado y
formacion intensiva y de | investigacion de los docentes de
alto nivel para docentes | la UCG. Direccion General X X X X X X
investigadores.
9. Dotados  de mas | 9.1. Asignar espacio fisico a la | Recursos adquiridos,
equipamiento y DI y unidades | inventariados y, cuando asi se | DIy equipo X X X
materiales para la relacionadas. requiera, instalados.
investigacion a las | 9.2. Identificar  necesidades
diferentes unidades 'y de recursos, herramientas, Dl y equipo X X
grupos de la UCG software, etc., para la
implicados en su investigacion.
dinamica. 9.3. Adquirir recursos, Direccion general
herramientas, software, X X X X X
etc., para la investigacion.
10. Re-estructurados los | 10.1.Definir los ambitos del | Documento con ambito del |« DI
centros de investigacion e conocimiento a los que se | conocimiento determinado. coordinadores de
impulsada la creacion de orienta la investigacion de investigacion y X X
nuevo centros. los diferentes centros de la responsables de
UCG. los procesos de
titulacion de las
diferentes
Facultades.
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Linea de Accion 4.2.: Programas, lineas y grupos.

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 (15 | 16
1. Revisados y definidos los | 1.1. Definir las lineas de | Documento de Sistema de DI
programas, grupos Yy lineas investigacion que orientan | investigacion que define Lineas Rectorado X X X X
de investigacion (en relacion el quehacer investigativo | y grupos aprobado por Consejo Decanos
con la LOES y el Plan de la UCG hasta el 2016. Universitario.
Nacional del Buen Vivir, asi | 1.2 .Definir los programas de | Documento de Sistema de DI
como la vision, misién y investigacion a ser | investigacion, que define Rectorado
politicas en materia de implementados en la UCG | Programas de investigacion, Decanos X X
investigacion de la UCG), hasta el afio 2016. aprobado por Consejo
garantizando la aplicacion | 1.3. Aprobar los Programas de | Universitario. DI X X
de los criterios de pertinen- Investigacion a través del Rectorado
cia social, interés del investi- Comité de Investigacion Decanos
gador y relevancia tedrica.
2. Conformados los grupos | 2.1. Conformar grupos de | Listado de los grupos de DI
de investigadores por investigacion, con la parti- | investigacion conformados y Decanos y
areas de conocimiento, en cipacion de los docentes y | operando. Coordinadores de X X X X X
cantidad, dedicacion y el alumnado de pregrado. Investigacion de
calidad que correspondan las Facultades.
a las necesidades Yy | 2.2 Asesorary evaluar el fun- | Registro de procesos de Dly X X X X X
objetivos institucionales y cionamiento de los grupos | asesoria a los grupos de Coordinadores de
sociales. de investigacion de la | investigacion de todas las Investigacion de
UCG. facultades las Facultades.
3. Implementados los progra- | 3.1. Formular el Plan de | Plan de Desarrollo Cientifico de
mas de investigacion en Desarrollo  Cientifico a | cada Linea y Programa de DI X
relacién a la vision y mi- mediano y largo plazo de | Investigacion aprobado  por Rectorado
sion de la UCG; los reque- cada Linea y Programa de | Consejo Universitario. Decanos
rimientos locales, naciona- Investigacion.
les, regionales e interna-
cionales de investigacion;
asi como a las tendencias
y problematicas actuales
de los campos discipli-
nares implicados.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 (14 |15 | 16
3.2. Aprobar el Plan de Comité de
Desarrollo Cientifico de Investigacion X
cada Linea y Programa a Consejo
través del Comité de Universitario.
Investigacion y Consejo
Universitario.
3.3. Difundir el Plan de | Memorias de las sesiones de DI
Desarrollo Cientifico de | socializacion del plan de X
cada Linea y Programa. desarrollo cientifico.
3.4. Determinar el grupo o | Listado de los grupos de DI X X X X
grupos de investigadores | investigacion integrados en los Coordinadores
que participara en cada | programas de la UCG. de Investigacion
programa de investigacion de las
de acuerdo a la experticia, Facultades.
intereses y proyecciones
del programa y las lineas a
implementar.
4. Integrados los docentes y | 4.1. Establecer los lineamien- | Plan de investigacion y gestion Dl y equipo, X X
estudiantes de las tos y condiciones de los | del conocimiento de la UCG - Coordinadores
carreras a procesos de proyectos de investigacion | 2011-2016 de Titulacion.
investigacion y de en que participan los
vinculacion docentes investigadores y
responsabilidad social en estudiantes.
forma multi e | 4.2.Regular y  operativizar DI X X
interdisciplinar. la participaciéon de los
investigadores, definiendo
roles, funciones y tipo de
actividades a cumplir en
las investigaciones.
4.3.Asesorar y evaluar el Dl y equipo,
funcionamiento de los Coordinadores X X X X X
proyectos de investigacion de Titulacion.
de la UCG.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 (13 (14 |15 | 16
5. Disposicién de personal | 5.1.Convocar, seleccionar y | Convocatoria del personal de DI, Direccidn X X X X
de apoyo a las contratar personal de | apoyo (asesores tematicos) General y
actividades de apoyo (asesores | en los proyectos de Coordinadores de
investigacion cuyas tematicos) en los | investigacion de la UCG 2012. Investigacion  de
caracteristicas proyectos de investigacion las Facultades.
correspondan a las 2012 de la UCG.
necesidades y objetivos Registro del personal de DI, Direccidn X X X X X
de la investigacién de las apoyo (asesores tematicos) General y
diferentes unidades. en los proyectos de Coordinadores de
investigacion de la UCG: Investigacion  de
las Facultades.
6. Articulados los proyectos | 6.1. Identificar y contactar los | Organismos identificados. DI, Direccidn X X X X X
de investigacion de la organismos, instituciones, General y
UCG, con organismos, redes, etc., con los que se Coordinadores de
instituciones, redes, etc., puede  establecer un Investigacion  de
relacionadas con las intercambio académico vy las Facultades.
problematicas objeto de profesional en el contexto
estudio. del desarrollo de los
proyectos de
investigacion.
6.2 .Revisar y establecer DI, Direccidn X X X
convenios de colaboracién | Convenios  firmados  con General y
e intercambio (en | CORPEI, FASINARM, Coordinadores de
diferentes = modalidades) | Universidad de La Laguna, Investigacion  de
con organismos, | Fundacion Ecuador. las Facultades.
instituciones, redes, etc.,
relacionadas con las
problematicas objeto de
estudio de los diferentes
proyectos de investigacion
de la UCG.
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Linea de Accion 4.3: Profesor investigador

Objetivos Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 13 14 15 16
1. Definido el perfil de docente | 1.1 Articular las exigencias a | Reglamento de  Escalafén X X X X
investigador de la UCG de de la LOES a las | Docente la UCG con perfil del |« DI
acuerdo a la LOES vy el necesidades de la UCG en | docente investigador. e Rectorado
Reglamento de Escalafén cuanto al perfil del docente e Decano Académico
Docente. investigador.
1.2. Incorporar al Reglamento X X
de Escalafon Docente perfil
del docente investigador
aprobado por Consejo
Universitario.
2. Disefado y ofertado una | 2.1. Definir las necesidades de DI X X X X X
estrategia permanente de formacion en investigacion
formaciéon y capacitacion de los docentes de la UCG.
para el personal de la UCG | 2.2 Definir los lineamientos y | Estrategia y programa/s de | DI X X X X X
dedicado a la investigacion. contenidos de la estrategia | formacion en investigacion de
de formacion en | los docentes de la UCG.
investigacion de los
docentes de la UCG.
2.3. Organizar e implementar DI X X X X X
programas de formacién en
investigacion de los
docentes de la UCG
3 La UCG cuenta con | 3.1. Disefiar y regular la | Plan de investigacion y gestion | DI
personal docente e participacion de los | del conocimiento de la UCG -
investigador con experiencia docentes de la UCG en | 2011- 2016 X X X X X
en proyectos de proyectos de investigacion. Listado de proyectos de | DI
investigacion. investigacion. X X X X X
3.2. Aprobar grupos de Listado de grupos de |« DI
investigadores. investigacion por facultades. * Rectorado
* Decanos X X X X X
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 [12 [13 [14 |15 [ 16
4 .La UCG cuenta con | 4.1 Vincular académicos de | Listado de doctores (PH.D.) Rectorado X X X X
docentes que tienen nivel doctoral en la | contratados. Decano
formacion de doctorado plantillas de docentes de la Académico.
y/o desarrollan estudios a UCG.
nivel doctoral y con | 4.2.Vincular académicos de | Listados de doctores (PH.D) DI X X X X
investigadores de nivel doctoral en | vinculados. Rectorado
reconocido prestigio actividades de Decano
pertenecientes a otras intercambio, convenios, Académico.
organizaciones a las que proyectos de investigacion
esta vinculada. etc.
4.3. Establecer estrategias de | Estrategia de formacion DI X X X X
formacion doctoral para los | doctoral docentes UCG. Rectorado
docentes de la UCG. Decano
Académico
5. La institucion cuenta con | 5.1 Disefar los procedimientos | Documento con DI
semilleros de para la formacién de los | procedimientos para la Rectorado
investigacion, semilleros integrados a los | formacién de semilleros de
promoviendo la Proyectos de investigacion | investigacion.
formacién de nuevos de la UCG.
investigadores. Instructivos de formulacién de DI X
proyectos con planes de
formacién de investigadores
de pre-grado y post-grado.
5.2 Difundir los procedimientos | Convocatoria a Concursos DI
para la formaciéon de los | para la presentacion de Coordinadores
semilleros integrados a los | proyectos de investigacion Facultades X X X X
Proyectos de investigacion
de la UCG. Fichas de proyectos de
investigacién que integran la
participacion de semilleros en
formacion.
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Linea de Accidn 4.4: Difusion del Conocimiento.

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 12 13 14 15 16
1. Revisados los lineamientos, | 1.1.Elaborar el Reglamento de | Reglamento  de Propiedad |« DI
mecanismos y normativas Propiedad intelectual , | intelectual, Produccion Yy | Publicaciones X X X X
para la  difusion  del Produccion y Difusion del | Difusion del conocimiento de la |«  |egal
conocimiento generado en conocimiento de la UCG. UCG.
los procesos de
investigacion de las
diferentes unidades que la
conforman.
2. Publicados los resultados | 2.1. Recopilar articulos | Base de datos de articulos |« Coordinadores
de la investigacion académicos y cientificos | académicos y/o  cientificos Facultades x x x x x
desarrollada en la UCG en de los docentes- | redactados por los docentes |« D]
revistas académicas y/o investigadores de la UCG | investigadores de la UCG para
cientificas calificadas del para la publicables o | su publicacion y publicados.
pais y del exterior. publicados.
2.2 Formular guia para la | Guia para la elaboracion de | DI
elaboracién de articulos | articulos académicos ylo |« Editor X X X X X
académicos y/o cientificos. | cientificos.
2.3. Desarrollar inventario de | Inventario de revistas cientificas |« DI
revistas cientificas | indexadas y/o calificadas por |« Coordinadores X X X X X
indexadas y/o calificadas | areas de conocimiento.
por areas de conocimiento.
2.4. Inventariar experiencias | Inventario. DI
investigativas en cada * Coordinadores X X X X X
unidad académica con
potencial y calidad para la
publicacion.
2.5. Establecer criterios y nor- | Documento con criterios y |e DI
mativas para la publicacion | normativas. e Editor X X X X X
de resultados de investiga- e Coordinadores
cion y experiencias de
responsabilidad social y
vinculacién con la
comunidad.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 13 14 15 16
3. Difundidos los resultados de | 3.1. Especificar procedimientos | Cronograma de actividades
las investigaciones en para la difusién de trabajos y | universitarias de difusion de los | DI X X X X X
Congresos, Foros, participacion en Congresos, | conocimientos vinculados a la |« Decanos
Conferencias, etc., nacionales Foros, Conferencias, etc., | investigacion.
e internacionales. nacionales e internacionales.
3.2. Elaborar inventarios de | Inventario de Congresos, Foros, |« DI
Congresos, Foros, | Conferencias, etc., de interés para |¢ Decanos X X X X X
Conferencias, etc., de interés | la participacidon investigativa de la
para la participacién | UCG:I
investigativa de la UCG.
4. Editadas publicaciones que | 4.1. Estudiar las condiciones vy | Publicacion dedicada a la |« DI
divulguen trabajos de posibilidades de edicién de | divulgacién de trabajos de | Decanos X X X X X
investigacion. una revista institucional que | investigacion editada.
recoja la produccién
investigativa de la UCG.
4.2. Crear el Comité editorial y | Registro del Comité editorial y |« DI
equipo de revisores, asi como | equipo de revisores. Normativas | e Editor X X
las normativas requeridas. requeridas para el funcionamiento | e Rectorado
de la revista.
4.3. Disefiar y lanzar la revista | Base de datos adquirida y con
cientifica en formato digital e | acceso para docentes y estudiantes |« DI X X X X
impreso. e  Editor
* Rectorado
5. Revisadas y actualizadas las | 5.1. Revisar los  recursos | Inventario actualizado de recursos | DI
suscripciones a publicaciones existentes en la UCG. disponibles para la investigacion: X X X X X
periddicas especializadas, publicaciones especializadas, redes
acceso a redes, disponen de informaticas, bases de datos, etc.
bases de datos y programas | 5.2. Actualizar y/o confirmar las | Listado de suscripciones | ¢  Decanato
informaticos actualizados suscripciones  a  recursos | actualizadas y/o confirmadas. Académico X X X X X
para la investigacion en fisico necesarios y valiosos para la e Coordinadores
y virtuales. investigacion. - DI
5.3. Detectar recursos basicos | Listado de nuevos recursos y/o |¢ Decanato
para la investigacion y | nuevas suscripciones. Académico X X X X X
realizar suscripciones, en el Coordinadores
caso que sea necesario. * DI
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Estrategia 5: Responsabilidad Social Universitaria/Vinculacion con Colectividad

Linea de Accidn 5.1.: Marco Estratégico de Responsabilidad Social Universitaria y Vinculacion con la Colectividad de la UCG.

Resultados

Actividades

Indicadores

Responsables

Cronograma

12

13 14

15

16

1. La UCG cuenta con
un Plan estratégico
de RSU/NVC
explicitado,
socializado,
institucionalizado vy
sostenible.

1.1.Jornadas de trabajo con la
participacion de miembros
de la comunidad
universitaria y actores del
Estado nacional y local y la
sociedad para definir lo
siguiente; a) Estado del
arte de RSU/NVC; b)
Andlisis de la oferta vy
demanda desagregadas; c)
Analisis FODA,; d)
Formulacion de vision,
mision y principios; e)
Definicion de la estrategia
y lineas de accion.

1.2.Integracion del Plan
estratégico de RSU/VC en
la planificacion estratégica
general de la UCG.

1.3.Aprobacién del Plan
estratégico general de la
UCG por parte del Consejo
Universitario.

La UCG cuenta con visién, mision,
principios, lineas de accion y resultados
de responsabilidad social universitaria y
vinculacion con la colectividad
explicitados, socializados e
institucionalizados.

Plan estratégico de la UCG aprobado
por el Consejo Universitario.

Direccién de
Vinculacion y
equipo

X
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 13 14 15 16
2. La UCG cuenta con | 2.1.Talleres con los equipos | Se cuenta con principios y politicas de |+ Direccion de X
principios y de docencia; investigacion, | RSU/VC en las areas de docencia, Vinculacion y
politicas de gestion, investigacién, gestidn  universitaria, equipo
RSU/VC en base a internacionalizacion y | internacionalizacion y vinculacion con la
las necesidades de vinculacion con la | colectividad.
la sociedad, de su colectividad para articular
entorno glonacal y los principios de RSU/VC | Las intervenciones de la UCG se
del marco legal con cada una de las areas. | alinean progresivamente en el marco
vigente. 2.2.Elaboracion de la | politico y operativo de la RSU.
Propuesta de politica de X
RSU/VC que integre a | Documento de Politica de RSU/VC que
todas las areas. integra las éareas de docencia,
investigacion, gestion, x
2.3.Socializar la propuesta con internggionalizaci()n y vinculacion con !a
) .Ios equipos _ involucrados colectividad aprobado por el Consejo
; Universitario.
en cada una de las areas. X
Estatutos de la UCG
2.4. Elaboracion del documento
final de la Politica RSU/VC X
2.5.Presentacion y aprobacién
del documento de Politica
en el Consejo. X
Universitario.
2.6.Incorporaciéon de la Politica X
de Estatuto de la UCG.
RSU/VC en los Estatutos
de la UCG.
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Cronograma

Resultados Actividades Indicadores Responsables 11 12 13 14 15 16
3. La UCG cuenta con | 3.1.Revision del Plan | La UCG ha definido la secuencia de | Direccion de X
un Plan de existente. acciones y ha organizado los recursos | Vinculacion y equipo
RSU/VC con en el tiempo para alcanzar la plena
metas y objetivos integracion del enfoque de RSU en la
explicitados, docencia, investigacion,
socializados e internacionalizacion y gestion
institucionalizados. universitaria.
3.2.Actualizacion del Plan a | Se cuenta con un Plan con metas y X
partir de la planificacion | objetivos que articula las acciones de
estratégica, principios y | RSU/VC en docencia, investigacion,
politicas definidas. gestion universitaria,
internacionalizacién y vinculacién con la
colectividad.
3.3.Aprobacién del Plan por | Documento del Plan de RSU/VC. X
las autoridades
universitarias.
3.4.Ejecucion del Plan. Informes semestrales de avance del X X X X X
Plan
Linea de Accidn 5.2.: Instancias de Responsabilidad Social Universitaria y Vinculaciéon con la Colectividad de la UCG.
- . Cronograma
Resultados Actividades Indicadores Responsables 11 12 13 14 15 16
1. La UCG cuenta con | 1.1.Elaboraciéon de propuesta | Inclusion de la Direccion de la Direccion | Direccion de X

una Direcciéon de
Responsabilidad
social y vinculos con
la colectividad.

de atribuciones, funciones
e integracion de la
Comisioén Asesora.

1.2.Aprobaciéon del
Universitario.

Consejo

de Responsabilidad Social y Vinculos
con la colectividad en el nuevo Estatuto
de la UCG.

Estatuto UCG aprobado por el Consejo
Universitario.

Vinculacion y equipo
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Cronograma

Resultados Actividades Indicadores Responsables 11 12 13 14 15 16
2. La UCG | 2.1.Revision de la estructura | UCG ha identificado fortalezas vy X
implementa y pone existente. debilidades de la actual estructura. y
en funcionamiento la recomendaciones para el nuevo disefo.
Direccion de | 2.2.Elaboraciéon de propuesta | Se cuenta con una estructura organica X
responsabilidad de nueva estructura de | aprobada y en funcionamiento.
social y vinculos con RSU y VC que incluya los
la colectividad. recursos humanos, | La Unidad cuenta con recursos
espacio fisico, | materiales y financieros para su
equipamiento y | funcionamiento.
presupuesto.
2.3.Implementaciéon de la|La Unidad ©participa en redes X
Unidad y Estrategia de | universitarias, sociales y del ambito de
comunicacion de RSU/VC | la responsabilidad social.
de la UCG que incluye la
presentacion de las | Documento de trabajo elaborado con la
instancias de RSU/VC a | participacién de los involucrados.
través de diferentes
medios (presenciales, X X X X X
publicaciones, pagina web,
etc.) a los miembros de la
comunidad universitaria y a
los actores del Estado y la
sociedad.
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Linea de Accidn 5.3.: Marco Operativo para la Responsabilidad Social Universitaria y Vinculaciéon con la Colectividad.

Resultados Actividades Indicadores Responsables 11 12 C:gnog:ima 15 16
1. La UCG cuenta con | 1.1.Andlisis de la Oferta de | Se cuenta con documentos que detallan | Direccién de X X
Programas de RSU/VC de la UCG. el numero de programas y su | Vinculaciény equipo
responsabilidad descripcién.
social y vinculacidon | 1.2.Andlisis de la demanda
con la colectividad, desagregada. Existen evaluaciones de los Programas. X X
pertinentes y de
calidad, articulados | 1.3.Recategorizacion y | Hay registros con numero de docentes
y de alto impacto en reformulacion de | que participan en programas de
beneficio de la Programas. RSU/NC. X
sociedad.
1.4.Acuerdos para definir | Hay registros con numero de
normas, procedimientos y | estudiantes ~ que  participan  en X
mecanismos para la Programas de RSU/VC.
gestion  eficiente  de
programas; grupos y | Se cuenta con un reglamento que
lineas de trabajo y | incluye normas, procedimientos 'y
proyectos. mecanismos de gestion.
1.5.Definicion de lineas de | b0 mentos de formulacion,
trabajo prioritarias de seguimiento y evaluacion. X X X X X
cada Programa.
1.6. Formulacién de
Proyectos. ” ” ” ”
1.7.Gestion de recursos.
X X X X
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Cronograma

Resultados Actividades Indicadores Responsables 11 12 13 14 15 16
2.La UCG cuenta con | 2.1.Realizar una | Existen acuerdos que se expresan en | Direccién de X X | x X
Programas, sistematizacion cuyo | estdndares para la gestion de | Vinculacion y equipo
proyectos o] objeto sea valorar el | Programas, proyectos y acciones.
acciones de impacto generado por la X X X X
RSU/VC con UCG a través de sus | Existe un sistema de seguimiento que
estandares de programas, proyectos y | permite demostrar el nivel de ejecucion
calidad y generando acciones de RSU/VC. en proceso.
satisfaccion » | 2.2.Disefio compartido de los X
recon00|m|entos e estandares de gestion de Lps ~Programas y proyect0_§ cuen_tan con
impactos Programas y proyectos. disefios para su evaluacion e impacto
significativos y (Satisfaccion de la sociedad,
pertinentes en sus | 2.3.Implementacién de los | trascendencia de la misién, formacion X X x | X
ambitos estandares en los | profesional, investigacion).
procesos de RSU/VC.
2.4 Disefio compartido del | Documento de estandares para la X X X X
sistema de seguimiento | gestion de Programas y proyectos.
de Programas y
proyectos de RSU/VC.
Documento de sistema de seguimiento. X X X X
2.5.Implementar el sistema Informes de avance de los Programas,
de seguimiento de | proyectos o acciones.
programas y proyectos.
Reconocimientos.
2.6. Disefios compartidos de X X X X
evaluacion de acuerdo a | Evaluaciones de los Programas vy
modelos pertinentes a la | Proyectos.
naturaleza de los
Programas, proyectos y
acciones.
X X X X
2.7.Realizar las evaluaciones
consolidadas, incluyendo
el impacto.
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Linea de Accidn 5.4: Vinculacion y seguimiento a egresados

seguimiento a los

egresados.

Resultados Actividades Indicadores Responsables 1 12 C:gnog:ima 15 16
1. Mantener y 1.1.Informar periédicamente a | Participacion de egresados en acciones Direccion de | X X X X
fortalecer el vinculo los  egresados  sobre | dela UCG. Vinculacion y
y la relacién con los cursos, seminarios. _ o . equipo
egresados. Registro de invitados y participantes.. Direccién de
- Autogestion y
‘I.2.Promoyer en‘Fre . !a Reglstr_os documentales. Vinculacién con | X X X X X X
comunidad universitaria | Memorias UCG Ex alumnos
logros y reconocimientos
de los egresados de la
Universidad.
1.3.Vincular a los egresados a | Registros académicos X X X X X X
los programas académicos
y de investigacion ya sea
en calidad de
conferencistas, docentes o
investigadores.
1.4.Realizar programas de | Aportes de egresados en calidad de X X X X X
patrocinio, donaciones, | patrocinios, becas, donaciones.
becas desde los egresados
hacia la Universidad. Registro de patrocinios, donaciones o
becas
2. La Universidad | 2.1.Revision del documento de | Documentos de politica actualizados y Direccién de | X X
Casa Grande Politicas en el nuevo | aprobados por el Consejo Universitario. Vinculacion y
cuenta con contexto normativo. Documentos equipo
politicas Actas Direccion de
orientadas a Autogestion y
fortalecer el Vinculacion  con
vincuo 'y el Ex alumnos
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Cronograma

Resultados Actividades Indicadores Responsables 1 12 13 14 15 16
3. La Universidad | 3.1. Revisién del documento | Documento de Programa de Direccion de | X X
Casa Grande de Programa de | Seguimiento revisado y aprobado. Vinculacion y
implementa  un seguimiento a egresados | Documentos equipo
Programa de en el nuevo contexto | Actas Direccion de
seguimiento a los normativo con fines de Autogestion y
egresados. retroalimentacién del plan Vinculacion  con
de estudios. Ex alumnos
3.2.Mantener actualizadas las | Pagina web UCG X X X X
bases de datos y | Portal UCG
disponibles a través de la
pagina web.
3.3.Realizar estudios que | Informes de la Investigacion publicados X X X X
midan el indice de | Publicaciones.
satisfaccion  sobre  las
competencias laborales
profesionales de los
graduados de manera
periodica.
3.4.Disefio e implementacion | Modulo de egresados en el Sistema X X X X
de software para el | Integrado de la UCG.
seguimiento a egresados. Sistema integrado
3.5.Difusién de los resultados | Registros de reuniones, talleres y X X X X
del seguimiento a | demas actividades de difusion.
egresados a la comunidad | Memorias UCG
universitaria y en particular | Documento
al area académica. Actas
4. La Universidad | 4.1.Revision del documento de | Documento de trabajo del Programa Direccién de | X X
Casa Grande trabajo del Programa Bolsa | Bolsa Laboral aprobado. Vinculacion y
dispone de Laboral de acuerdo a la equipo
Politicas, medios y nueva normativa. Direccion de
acciones que | 4.2.Implementacién del | Informes del Programa Autogestion y| X X
apoyen la insercion Programa Bolsa Laboral Reportes Vinculacion con
de sus egresados Ex alumnos
en el mercado
laboral.
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Cronograma

Resultados Actividades Indicadores Responsables 11 12 13 14 15 16
4.3.Creacion de modulo del | Pagina web UCG Direccién de X X
Programa Bolsa Laboral en Vinculacion y
la pagina web de la UCG equipo
Direccién de
5. Fomentar la | 5.1.Elaboracion de propuesta | Documento de trabajo para su discusion Autogestion y X X X X
asociatividad y el de creacién para promover | interna. Vinculacion con
trabajo la  asociatividad  entre Ex alumnos
colaborativo entre egresados.
los egresados. 5.2.Creacion de la asociacion | Documentos X X X X
de egresados de la | Actas.
Universidad Casa Grande.
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ESTRATEGIA 6: AFIRMACION DE LA IDENTIDAD UCG

Linea de Accién 6.1.: Promocion

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 12 13 14 15 16
1. Nueva vinculacion con los 1.1.Difusion del programa de | Cartas a enviadas a alumnos de 30 Coord. de X X X
colegios de la cuidad para becas por excelencia | colegios. (folleteria especial y Promocion
fines promocionales académica . y | programa de becas ) por afio. Ventas
responsabilidad social -
abanderados y escoltas-
1.2.Contacto con DOBEs para la | Al menos 2 rondas de vistas a los X X X X X
planificacién de actividades principales colegios de la ciudad
(60) por afo.
1.3.Participacion en ferias de | Al menos 20 colegios en los que se X X X X X
estudios superiores en los | ha participado por afio.
colegios
1.4.Charlas tematicas en | Al menos 20 colegios en los que se X X X X X
colegios han realizado charlas tematicas y/o
informativas por afio.
1.5.Auspicio de eventos | Al menos 10 eventos con X X X X X
académico- sociales participaciéon de la UCG como
auspiciante por afo.
1.6.Alumnos de colegios visitan | Al menos 15 colegios han enviado Coord. de X X X X X
la UCG, para participar en | delegaciones de estudiantes a Promocion
actividades académicas | actividades de la UCG por afio. Ventas
(puertos, casos, etc.) Directora de
1.7.Concursos de becas | Concurso implementado con la X X X X X
orientados a alumnos de | participacion de al menos 150 RRPP
6tos cursos con anclajes | estudiantes por afio.
tematicos transversales
1.8.Auspicios en Palmarés Auspicios colocados en palmarés X X X X X
de colegios.
1.9.Potenciar el uso del test | Al menos 300 joévenes estudiantes X X X X X
vocacional on line de la | han realizado el test vocacional en
UCG en los colegios el 2012 y ajuste progresivo en los
locales siguientes afios.
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Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
11 12 | 13 | 14 | 15 | 16
2. Dinamizar la relacion con los | 2.1.0rganizar giras | Al menos una gira promocional | Coord. de X X X
colegios de provincias promocionales en las |y 3 visitas de seguimiento en Promocion y
cercanas. ciudades de Machala, | cada una de las ciudades y Ventas
Manta, Portoviejo, | otras en el futuro.
Salinas, Babahoyo vy
Milagro - Tipo Casa
Abierta-
2.2.Difusion del programa | Cartas enviadas a alumnos de X X X X X
de becas por excelencia | 15 colegios de provincia.
académica (folleteria especial y programa
responsabilidad social — | de becas) con ajuste progresivo
abanderados y escoltas- | en los siguientes afios.
2.3.Participacion  en ferias | Al menos 15 colegios en los que |« Coord. de X X X X X
de estudios superiores en | se ha participado, con ajuste Promocion y
los colegios. progresivo en los siguientes Ventas
afos.
2.4.Concursos de becas | Concurso implementado con la X X X X X
orientados a alumnos de | participacién de al menos 50
6tos cursos con anclajes | estudiantes de provincia, con
tematicos transversales ajuste  progresivo en los
siguientes afios.
2.5.Auspicios en Palmarés Auspicios colocados en X X X X X
palmarés de colegios
2.6.Potenciar el uso del test | Al menos 100 jévenes X X X X X
vocacional on line de la | estudiantes han realizado el
UCG en los colegios | test vocacional en el 2012 y
locales ajuste  progresivo en los
siguientes afios.
3. Bases de contactos de | 3.1.En coordinacién con las | Base de contactos actualizada |e Coord. de X X X X X
posibles postulantes, demas areas se Promocién y
elaborada previo al inicio del desarrollaran actividades | Crecimiento de un 50% en el Ventas X X X X X
periodo de matriculas de promocion digital & | nimero de contactos de
presencial. interesados registrados para el
2012 y ajuste progresivo en los
siguientes afios.
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Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
11 12 | 13 | 14 | 15 | 16
4.Firma de acuerdos 4.1.Implementar una cam- | Formato de convenio aprobado. X X X X
establecidos con institutos pafia de vista a tecnolégi-
tecnologicos cos para potenciar firma | Al menos 3 institutos | Coord. de Promocién X X X X X
de convenios de | tecnoldgicos visitados & Ventas
cooperaciéon-  transicion
alumnos
5. Bolsa laboral potenciada y 5.1..Digitalizacion de la Bolsa | Bolsa digital on line, enlazada * Coord. de X X X X X
disponible para consulta Digital y difusién en redes | con portal web, redes sociales y Promocion y
digital sociales de Sist. Acad. Ventas
requerimientos Incremento 20% de solicitudes X X X X X
mensuales
Linea de Accidén 6.2.: Publicidad y Marketing
Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
11 12 | 13 | 14 | 15 | 16
1. Campana de publicidad 1.1.Revisién de los términos | Contrato de servicios de disefio | Coord. de X X X
apoyada en Agencia de contractuales  de la | de campafia implementado. Por Marketing y
publicidad relacion agencia/ | definir alcance de ajuste de Publicidad
universidad artes y contratacion de medios
por afo.
1.2.Desarrollo e implementa- | Piezas y flow de medios | Coord. de X X X X X
cion de campafa de | aprobado por autoridades Marketing y
mantenimiento para los Publicidad
meses Mayo, Junio, Julio.
1.3.Desarrollo e | Presentacién de propuestas X X X X X
implementacién de
campafa de matriculas | Piezas y flow de medios X X X X X
en agosto aprobado
20% de incremento en el X X X X X
namero de postulantes con
ajuste  progresivo en los
siguientes afios.
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Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
11 12 | 13 | 14 | 15 | 16
1.4 .Desarrollo e | Propuestas con ajuste Coord. de X X X X
implementacién de | progresivo en los siguientes Marketing y
campafa de matriculas | afios. Publicidad
nov, diciembre, enero, | Piezas y flow de medios Director General X X X X X
febrero aprobado con ajuste progresivo
en los siguientes afos.
2. Material POP renovado 2.1.Redisefio de mallas Nuevas mallas impreso & digital Coord. de X X X X X
Marketing y
2.2.Renovacioén / redisefio de | Nuevo material impreso & digital Publicidad X
material de procesos de
admisién, becas, tripticos
generales, etc.
2.3.Disefio de material para | Nuevo material impreso & digital X X X X X
la difusién en provincia,
de becas, entre otros
2.4 Desarrollo de apliques | Nuevo material X X X X X
institucionales, suvenires,
regalos visitantes, etc.
3 Banco de imagenes de la 3.1.Renovacion de banco de | Realizacion por lo menos 1 Coord. de X X X X X
Universidad renovado imagenes (sesion | sesion fotografica por afio Marketing y
fotografica) Publicidad
Directora RRPP
4. Estudios de mercado sobre 4.1.Actualizar el estudio de | Informe de estudio Coord. de X
ofertas y demandas del percepcion de marca Marketing y
sector. (jovenes y padres) Publicidad
4.2..Realizar un estudio de | Informe de estudio X
causales de desercion y
plantear estrategias de
mitigacion
4.3..Revisién periddica de | Archivo X
material  publicitario vy
POP
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Resultados

Actividades

Indicador/verificador

Responsables

Cronograma

11

12

13

14

15

16

5

Uso de las herramientas
WEB 2.0 potenciada como
medio de comunicacion e
interaccion interna y externa

5.1.Potenciar el portal web
como herramienta para la
presentacion de servicios
académicos y atencion a
visitantes

Elevar recursos en formatos
multimedia de cada coordinador
de la carrera que explique el
enfoque de la carrera y su
mercado laboral (enlace a
Facebook)

Integrar ventana de atencion en
linea en el portal web

Integrar apartado de dudas
frecuentes en el portal web

Coord. de
Marketing y
Publicidad

Dir. de RRPP y
Admisiones

5.2.Potenciar el Facebook de
la Universidad como
medio de difusion de la
vida universitaria.

Mejorar disefio del portal
Facebook y renovar la imagen
de ingreso

Implementar  pestafias  de:
deportes, programas
internacionales, quien contesta,
preguntas frecuentes

Desarrollar e implementar
concursos peridédicos con que
premien a participantes

Incremento de fans al final del
2012 y ajustes progresivos en
los siguientes afos.

Coord. de
Marketing y
Publicidad

5.3.Potenciar el Canal
YouTube como
herramienta
comunicacional-
académica

Completar perfil institucional vy
unificar imagen

Al menos 2 videos publicados
mensualmente en el canal oficial
(Actividades académicas + de
trabajos de alumnos (por ej.
Canal UCG).

200 suscriptores al final del
2012 y ajustes progresivos en
los siguientes afos.

Coord. de
Marketing y
Publicidad

91




Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
11 12 | 13 | 14 | 15 | 16
5.4 Potenciar Twiter UCG, Potenciar a través de twiter la |+ Coord. de X X X
como herramienta descarga de materiales Marketing y
comunicacional relevantes, difusién de activida- Publicidad
des de caracter académico y
vista otros portales.
Al menos 3000 followers al 2012
y ajustes progresivos en los
siguientes afos.
Programa embajadores de |« Coord. de X X X X X
marca. ldentificar profesores, Marketing y
personal administrativo y/o ex Publicidad
alumnos que realicen twits |« Dir. de RRPP
sobre eventos y/o por que se |«  Direccidn
identifican con la universidad. General
5.5.Uso de medios | Campana para reforzamiento de X X X X X
alternativos de promocion | marca ligada a tema social +
que fortalezcan la | publicity
presencia de marca | Campafia Micro perforados X X X X X
localmente.
Linea de Accidén 6.3.: Admisiones
Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
11 12 | 13 | 14 | 15 | 16
1. Departamento de [1.1. Organizar  carpetas de | Aproximadamente 2.000 Direccién y equipo X
Admisiones reorganizado en alumnos por Facultad y Afio | carpetas reorganizadas. de Admisiones.
una Sub-unidad del (1999-2011)
1.2. Aplicar pruebas de | Al menos 400 Informes X

Departamento de Marketing
y RRPP

admision, y devolver re-
sultados a postulantes 2011
y categorizar car-petas por
aprobados y reprobados

individual de nuevos aplicantes
(300 periodo abril y 100 periodo
septiembre).
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Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
1 12 13 | 14 | 15 | 16
1.3. Elaborar informes sobre | Informes de alumnos con X
reconocimiento de estu- | estudios reconocidos, segun
dios de alumnos 2011, | demanda.
en coordinaciéon con
responsables de
Carreras, ya sean
éstas: convalidaciones,
homologaciones,
validaciéon por examen,
homologacién por
transferencia de
créditos.
1.4. Elaborar informes 2011 | Registros estadisticos de | Direccion y equipo X
sobre cambios de | alumnos que solicitan cambios. de Admisiones.
carreras, menciones, | Cuadros informativos sobre pos- X
re-ingresos y retiros de | tulantes: datos personales, pro-
alumnos con datos | veniencia, carrera a la que
personales. aplica, fecha y nombre de quien
entrevista, resultados SLEP
Test, estatus de aprobado o
reprobado, fuente de informa-
cion UCG, observaciones,
estatus de matriculado.
Reporte de alumnos retirados. X
1.5. Revisar carpetas de | Aproximadamente 1.250 X
matriculados para | carpetas revisadas.
verificar documentos.
2. Vision del funcionamiento | 2.1. Elaborar documentos e |+ Folleteria sobre proceso de | Direccion y equipo X

del Departamento
Admisiones unificada

de

instructivos sobre
procesos, flujos e
informacion basica
sobre admision de

alumnos.

* Instructivo

Admision.
“Preguntas
Frecuentes sobre Admision”.

» Sistematizacion del proceso

de Admision.

de Admisiones.
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Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
1 12 13 14 15 16
3. Sistema Integrado de la | 3.1. Subir al SIUCG | Registro en SIUCG de al menos | Direccion y equipo X
Universidad Casa Grande contenidos de carpetas | 1.150 carpetas. de Admisiones.
IUCG actualizado con datos de alumnos
de alumnos matriculados entre el
2006 y 2011.
4 Procesos de admision | 4.1.Reglamento de | Reglamento actualizado y Coord. de X
ajustados a normativas admisiones para estudios | socializado Admisiones
legales vigentes y fuera de carrera
socializadas internamente. actualizado  (requisitos,
proceso, costos)
5. Imagen y eficiencia de los | 5.1.Eficientizar procesos de | BADYG digitalizado Coord. de X X X X X
procesos de admisiones toma de examenes Admisiones
mejorados, Resultados del 90% de pruebas X X X X X
rendidas al 2012 entregados en una
semana calendario y ajustes
progresivos en los siguientes afos.
Compra de la versién 2 del Slept X
testy/o MET
Calendarizar y socializar junto con X
el Depto. de Inglés las fechas para
la repeticion de pruebas del Slept
Test
5.2.Mejorar la imagen de las Readecuar sala de toma de | Coord.de X
areas por donde transitan examenes; en coordinacion con los | Admisiones
los postulantes departamentos de finanzas y
sistemas
6. Etapas del proceso de admision 6.1.Unificar las etapas de | Proceso de admision unificado en | Coord. de Admisiones X
unificadas con el curso de pruebas de admision y curso | costos, calendarizado hasta marzo | Dir. General.
nivelacion de nivelacion dentro del | del 2013 y  socializado
proceso de admisién y | internamente
costos imputables al
postulante
7. Nuevas gestiones en los 7.1.Implementar camparias de Al menos 40 alumnos | Coord. de X
procesos de reinsercion de re insercion previas al inicio | reinsertados en agosto del | Admisiones

alumnos retirados

de matriculas de reinsercion
de alumnos

2012.
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Linea de Accion 6.4.: Relaciones Publicas

Resultados

Actividades

Indicador/verificador

Responsables

Cronograma

11

12

13

14

15

16

Difusion de las distintas
actividades e hitos de la
Universidad en medios de
comunicacion masiva.

1.1.Dinamizar la presencia

en

medios,

incrementando la
recordacion de la marca y
percepcion de prestigio

Al menos 5  entrevistas
mensuales en medios (radios —
prensa- TV- Online) al 2012 y
ajustes progresivos en los
siguientes afos.

Al menos 5 menciones en
periddicos y revistas mensuales
en la seccion de sociales, al
2012 y ajustes progresivos en
los siguientes afos.

Eventos con al menos 6
presentaciones al 2012 vy
ajustes progresivos en los
siguientes afios.

Eventos con al menos 2
presentaciones al 2012 vy
ajustes progresivos en los
siguientes afios.

Directora de RRPP

X

X

X

Al menos 2 talleres de
capacitacion en la realizacion de
entrevistas a “voceros”
institucionales al 2012 y ajustes
progresivos en los siguientes
afos.

* Directora de
RRPP
¢ Dir General.

1.2.Visibilizar hitos de la
gestion académica
universitaria.

Al menos 2 publicaciones
pagadas de graduaciones y 1
publicity al 2012 vy ajustes
progresivos en los siguientes
afios.

e Directora de
RRPP

¢ Coord. de
Marketing y
Publicidad
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Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
11 12 | 13 | 14 | 15 | 16
Al menos 2 publicaciones X X X X
pagadas de alumnos de
intercambio y 1 publicity al 2012
y ajustes progresivos en los
siguientes afios.
Al menos 4 publicaciones paga- X | x X X X
das de hitos varios al 2012 y
ajustes progresivos en los
siguientes afios.
1.3.Impulsar la firma de | Al menos 3 convenios de canje X | X X X X
nuevos convenios de | nuevos al 2012 vy ajustes
canje y la presencia en | progresivos en los siguientes
estos. afios.
Al menos 1 entrevista trimestral X | X X X X
en medios con canjes al 2012 y
ajustes progresivos en los
siguientes afios.
3. Plan transitorio de comunica- | 3.1.Disefiar alternativas de | Casa Adentro con frecuencia Direccién de X X X X X X
cion interna en ejecucion, a comunicacion interna, ta- | semanal RRPP
través de medios impresos, les como periddico, bole-
digitales y virtuales. tines, cartelera digital, | Info Casa Grande frecuencia Coordinacion X X X X X X
nueva web UCG trimestral Carrera
Periodismo
Web UCG disefiada y Direccion de X X X X X
actualizada en forma periddica RRPP
Técnico web
3.2. Socializacién de | Memoria socializada Vice-rectorado X X X X X X
memoria anual RRPP
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Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
11 12 | 13 | 14 | 15 | 16
4. Manual de Induccidn sobre | 4.1. Redisefiar Manual de | Taller institucional con formato Direccién de X
UCG para administrativos Induccion para | virtual interactivo. Desarrollo
elaporado, distribuido vy admin!strativos en base Productora in
socializado. a versiones anteriores.
House
5. Publicaciones Info Casa | 5.1.Estructurar una | Al menos 20 lectores, por Directora de X X X X X
Grande y Ventanales con propuesta que aproveche | publicacién visualizan en la web RRPP
alcance y difusion la informacién generada | nuestra info al 2012 y ajustes Directora de
internamente para la | progresivos en los siguientes RRPP y area de
venta de los recursos | afios. Marketing &
universitarios y Publicidad
posicionamiento de la
marca
6. Comunicacion interna | 6.1.Fortalecer el disefio, | Boletines elaborados y X X X X X
fortalecida a través del alcance y contenidos del | difundidos
desarrollo de estrategias y boletin semanal Boletin en formato web mail X X X X X
acciones linkeado al portal web donde se
encontrara mayor informacion
6.2.Disefio e implementaciéon | Reporteros por  depto. para Directora de X
de una estrategia | agilitar el flujo de la info. RRPP
(ejercicios /| Mini campafia mensual tematica
talleres/juegos) que | (tercera matricula, calendario,
fortalezcan el flujo de | formato de notas, plagio,
informacion lectura, etc.)
interdepartamental
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Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
11 12 | 13 | 14 | 15
7. Imagen Corporativa con | 7.1.Cuidar el correcto uso de | Al menos un taller de
nuevos mecanismos de la marca en todo material | socializacién del manual de
promocion y socializacion promocional académico y | identidad corporativa con los
extra académico coordinadores de areas
7.2.Revision de la | Informe y propuesta e Directora de X
distribucién, disefio y uso RRPP
de carteleras * Dir. General
8. Politicas de Comunicacion | 8.1. Definir politicas de | Documento de Politicas |+ Dir. General X
redefinidas comunicacién interna vy | elaborado e Secretaria
externa, con base en General
investigaciones sobre el e Directora de
tema. RRPP
9. Eventos internos organizados | 9.1.0rganizacién de eventos: | Asistentes en base a las |¢ Directora de X X X X
con proyeccion externa a) Graduacién; b) Gala | proyecciones RRPP
de Bienvenida; c) entre e Dir. General.
otros
9.2.Apoyo en la | Apoyo realizado * Directora de X X X X
organizacion, logistica y RRPP
convocatoria a los
diversos eventos
institucionales, con
énfasis en: a) Puertos; b)
Curso de nivelaciéon; c)
otros
9.3.Casa Abierta Realizar al menos una casa | Directora de RRPPy X X X X
abierta en el 2012 para mostrar | equipo
la oferta académica y proyectar
eventos para los siguientes
afnos.




Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
11 12 | 13 | 14 | 15 | 16
10. Personal y docentes | 10.1 Establecer sistemas de | Socializacion continua de | Direccion de RRPP X X X X
identificados con mision comunicacion e | misién y vision Folleteria
y vision UCG, informacion que faciliten | Cuadernos
manteniendo clima y favorezcan la | Nuevos medios de informacién
organizacional participacion de toda la | internos.
participativo, critico y comunidad Casa Adentro
creativo. universitaria.
11. Comunidad de alumnos | 11.1.Socializar la misién y | Mision y vision incluida en |* Consejo X X X X X X
identificados con misidn visibn en todos los | eventos académicos, ferias, Estudiantil
y vision UCG. eventos donde participe | folleteria, oficinas, salas de uso |« Direccidon
la UCG con | multiple, resaltando el valor |« RRPP
instituciones vinculadas | enmarcado.
y a través de
exalumnos y alumnos.
11.2.Crear espacios de | Informes de Reuniones Comité | Direccidon X X X X X
difusion de los avances | Planificaciéon Estratégica Planificacion
en la ejecucion del Plan | Informes de Informacidon vy |e Direccion
Estratégico: reuniones | Monitoreo. Comunicacion
presenciales, web, | Noticias en Casa Adentro
Casa Adentro, otros Noticias web UCG
12. Uso de herramientas web | 12.1. Capacitacion internaen | Al menos 2 talleres, para |e Directora de X
2.0 potenciada en los uso de herramientas Web | personal administrativo y RRPP
ambitos académicos de la 2.0 docente sobre el uso de las |« Coord. de
universidad redes sociales y su impacto en Bienestar

el medio

Universitario
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Linea de Accion 6.5.: Bienestar Universitario

Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
11 12 | 13 | 14 | 15 | 16
1 Funciones y necesidades de | 1.1.Definir necesidades | Actualizacion del docto. “Plan | Coord. de X
las Unidades de Bienestar prioritarias y secundarias | de Bienestar Estudiantil” Bienestar
Universitario y  Bienestar Universitario y
Estudiantil redefinidas equipo
2. Programa de Becas ajustado | 2.1.Revisar y adaptar el | Nuevo reglamento aprobado por |* Director General X X
al marco regulatorio vigente programa del becas de la | consejo universitario e  Coord. de B.
UCG, de acuerdo al Universitario
marco regulatorio vigente e  Secretaria
General
2.2.Revisar el proceso de | Archivos actualizados y |+ Coord. de X | X X X X
otorgamiento de becas y | ordenados por categorias y con Bienestar
archivo de informacién informes de visitadora social Universitario
(entes de control)
2.3.Difusion de procesos de | Al menos 2 acciones | Coord. de Bie- X | X X X X
solicitud y renovacion de | implementadas nestar Universi-
becas tarioy RRPP
3. Unidades de Bienestar | 3.1.Revision  /Actualizacion | Documento actualizado * Coord. de X | X X X X
Universitario y  Bienestar del Programa Bienestar
Estudiantil brindando apoyo a Reportes de consultas Estudiantil X | x X X X
alumnos en situacion de
desventaja. 3.2.Atencién de alumnos con | Reportes de toma de test x | x X X X
dificultades de
adaptacion, problemas
personales y familiares
3.3.Asesoria a estudiantes | Reportes de atencion X | X X X X
con problemas
econémicos
4 Programa de apoyo estudiantil | 4.1.Realizar un sondeo de | Listado de materias Coord. de Bienestar X | X X X X
/ académico desarrollado las materias  con Universitario
mayores  indices de
reprobacion
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Resultados Actividades Indicador/verificador Responsables Cronograma
11 12 | 13 | 14 | 15 | 16
5 Programa de apoyo vy | 5.1.Generacion de los | Listados Coord. de Bienestar X X X X
seguimiento a alumnos con listados de alumnos con Estudiantil
reprobatorias desarrollado vy primera y segunda
fortalecido reprobatoria
5.2.Plan de accion para el | Reportes de alumnos X | X X X X
seguimiento matriculados en tutorias y
psicopedagdgico y | entrevistas con el decano,
académico de | docentes a TC y psicologa
estudiantes con segunda | universitaria
reprobatoria Definir el abordaje para alumnos | Coord. de Bienestar X X X X X
con primera reprobatoria Universitario
6 Programa de transporte para | Desarrollar e implementar | Contrato de tercerizacion | ¢« RRPP X
alumnos y funcionarios en | sistema de buses para la | firmado e Servicios
ejecucion. transportacion de personal | Servicio de buses socializado Generales X
administrativo y estudiantado | con la comunidad universitaria
7 Programa de salud | Negociar y presentar | Propuesta presentada a X
implementado propuesta de contratacién de | autoridades
seguro de salud privado
8. Programas a cargo de las | Articular una estrategia en | Al menos 2  actividades X
Unidades de Bienestar | coordinacion con el depto. de | implementadas enfocadas a
Universitario y  Bienestar | RRPP y Marketing para la | este objetivo
Estudiantil difundidos difusion de los programas.
Linea de Accidn 6.6.: Publicaciones
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 13 14 15 16
1. La UCG incursiona e | 1.1. Establecer una estructura | Director designado. * Rectorado X
implementa un Plan de organizativa para la | Editor contratado e Junta Consultiva
publicaciones de valor funcion editorial. Consejo Editorial conformado. e Direccion
cultural, artistico y Oficina y  presupuesto General
académico. a través de asignados.

medios impresos, digitales
y audiovisuales

Politicas definidas.
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Resultados Actividades Indicadores Cronograma
Responsables 1 12 13 14 15 16
1.2. Elaborar, editar, disefiar, | Revista Ventanales # 1y 2 * Rectorado X X
imprimir 'y distribuir la | publicadas en papel y en web e Pres. Junta
Revista semestral | UCG. Consultiva
Ventanales. Revistas Ventanales # 3 en e Editor X X X X
adelante con DVD incorporado, |« Coordinacion
publicadas en papel y en web Carrera de
UcCG Disefio Grafico
¢ RRPP
1.3. Buscar indexacion de | Revista Ventanales indexada. * Rectorado X X X
Revista Ventanales. e Editor
1.4. Elaborar, editar, disefar, | Revistas Ventanales # 3 en | Rectorado X X X X
y subir a la web la | adelante publicadas en web 2.0. |« Editor
Revista Ventanales virtual
en laweb 2.0.
1.5. Elaborar, editar, diseiar, | Primera publicacion de | Rectorado X
imprimir en papel y subir | Contingencias. * Pres. Junta
a internet la publicacién Consultiva
ocasional Contingencias. e Editor
Otras publicaciones de |* Rectorado X X X X
Contingencias. * Pres. Junta
Consultiva
e Editor
1.6. Publicar tesis resumidas | Tesis pregrado publicadas en |e Rectorado X
de pre-grado 2010. papel y en soporte digital. e Vice-Rectorado
e Editor
1.7. Publicar tesis selecciona- | Tesis post-grado publicadas en | Rectorado X X X X
das de post-grado. papel y en soporte digital. e Vice-Rectorado
e Editor
1.8. Publicar Coleccion de | Comité = Académico/Revisores |* Rectorado X X X X
textos académicos en | conformado. * Vice-Rectorado
formato Libro. Coleccion publicada e Comité
Académico
e Editor
* D. Investigacion
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Resultados Actividades Indicadores Cronograma
Responsables 1 12 13 14 15 16
1.9. Buscar indexacién de | Coleccion indexada Editor X
Coleccion de textos
académicos.
1.10. Publicar nuevas Colec- | Colecciones, revistas |« Rectorado X X X X
ciones y revistas acadé- | académicas y libros publicados. |« Vice-Rectorado
micas, libros de profe- e Comité
sores, libros de texto, Académico
memorias y otros con e Editor
perspectiva de « Direccion
indexacion. Investigacion
2. UCG es miembro de la 2.1. Participar en Asambleas | Informe participacion en | Editor X | X X X X X
REUPDE- Red de Editores Generales del | Asamblea
de Universidades  del REUPDE. REUPDE
Ecuador. 2.2. Participar en capacita- | Informe de capacitaciones de | Editor X X X X X X
ciones del REUPDE. REUPDE.
3. Alianzas establecidas con 3.1. Canjear publicaciones, | Inventario de canje de | Editor X X X X
editoriales de articulos 'y  material | publicaciones.
universidades nacionales e grafico.
internacionales 'y otras [ 32 Establecer estrategias | Documento sobre Estrategias | Editor X
como ONGs y municipios. comunes de mercadeo | disefiado
de publicaciones.
3.3. Realizar intercambios y | Publicaciones producto de las | Editor X X X X
conformar grupos co- | alianzas. e Direccidn
munes para edicion, di-  Internacionalizaci
sefio grafico, obténcion on
de material gréfico, re- e Direccion de RSU
daccion de textos con Vinculacion
otras universidades
nacionales y exterior.
3.4. Establecer acuerdos y | Acuerdos y convenios suscritos. | ¢ Editor X X X X
convenios con ONGs vy e Direccidn de
gobiernos locales y re- RSU/

gionales para la publi-
cacion de textos culturales
y otros de interés comun.

* Vinculacion
¢ Direccion de
Investigacion
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Estrategia 7: Viabilidad administrativa y financiera.

Linea de Accién 7.1.: Campus UCG

Marketing, Admisiones y
materiales eléctricos.

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 12 |13 |14 |15 | 16
. Plan de ampliacion de | 1.1. Disefar maqueta y | Maqueta disefiada y | Rectorado X
campus elaborado, construir un nuevo | presupuesto asignado Direccion General
presupuestado y ingreso a la UCG por el | Nuevo ingreso construido. Servicios Generales X
ejecutadp, mcluygndo lado del C.C. Alban Borja Fotos, planos, facturas. Asesorias ”
adecuaciones en las areas
de ingreso a UCG, | 1.2. Construir nuevo edificio | Edificio de 2 pisos, construido y X X
Admisiones, Servicios por el ingreso del CCAB | en uso.
Generales, Finanzas, para facilitar procesos de
Secretaria  General y Admision y
Enfermeria. funcionamiento del
personal de Admisiones,
Marketing y RRPP.
1.3. Construir una nueva | Consultorio de Enfermeria X
oficina/consultorio para la | construido y en uso.
prestacion del servicio de
Enfermeria.
1.4. Edificar nuevos bafios | 3 Bafios construidos y en uso X
para personal | por parte del personal
administrativo. administrativo.
1.5. Remodelar las oficinas de | Oficinas de Finanzas y Servicios X
los Departamentos de | Generales remodeladas.
Finanzas y Servicios
Generales.
1.6. Construir bodegas para | 4 Bodegas construidas y en uso. X
Departamentos de
Secretaria General,
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1.7. Cambiar ubicaciéon del | Fotocopiadora ubicada frente a |« Rectorado X
servicio de fotocopiado. Facultad de Comunicacion. e Direccion
1.8. Ampliar  corredor de | Corredor de Edificio Arafia General X
Edificio Arafia en las | ampliado. * Servicios
areas de las oficinas de Generales
Bienestar Universitario y | Fotos de corredor anterior/ |* Asesorias
Bienestar Estudiantil. planos.
1.9. Adecuar un cubiculo de | ¢ Cubiculo adecuado y con X
informaciéon y cambiar de personal designado a
lugar a recepcionistas cargo.
para mejorar servicio de
atencion a usuarios. * Recepcionistas  ubicadas
en Servicios Generales.
1.10. Adecuar ingresos al | Pasillos ampliados X
area de piscina y ampliar
pasilo de Secretaria | Fotos de pasillo anterior/planos
General.
2. Nueva Infraestructura que | 2.1. Arreglar y remodelar |« Oficinas remodeladas * Rectorado X
facilite los procesos de oficinas de la Facultad de |« Planos * Direccion
gestion y de ensefanza- Ecologia Humana. General
aprendizaje, disefiada, | 2.2. Disefiar y construir una | Sala de Teatro construida, |« Servicios X
presupuestada y Sala de Teatro vy | equipaday en uso. Generales
ejecutada, considerando exteriores, incluyendo * Asesorias
Facultades, Carreras, vy tarima, camerinos, cabina
Departamentos/Programas de control de luces.
de Investigacion, | 2.3. Ampliar Sala de | Sala para profesores X
Educacion  Continua y profesores con capacidad | construida, equipaday en uso.
Relaciones para 24 personas,

Internacionales.

incluyendo 4 estaciones
con equipos y wifi.
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Resultados Actividades Indicadores Cronograma
Responsables 1 12 13 14 15 16

2.4. Remodelar areas de | Aulas y oficinas remodeladas en X
aulas/pasantias de | el Centro de Practicas UCG en
alumnos de la Facultad | FASINARM.
de Ecologia Humana en
las instalaciones de
FASINARM, en el marco
del convenio
interinstitucional.

2.5. Realizar arreglos y | Planos revisados Rectorado X X
remodelar espacios de la | Oficinas remodeladas en Direccion
Facultad de | Facultad de Comunicacion. General
Comunicacion. Servicios

2.6. Realizar arreglos y | Espacios remodelados en area Generales X
remodelar espacios del | de Dpto. Investigacion Asesorias
Dpto. de Investigacion.

2.7. Realizar arreglos y | Oficinas remodeladas en Dpto. X
remodelar espacios del | Educacién Continua.
Dpto. de  Educacion
Continua.

2.8. Realizar arreglos y | Oficinas remodeladas en area X
remodelar espacios del | Dpto. Relaciones
Dpto. de Relaciones | Internacionales.
Internacionales.

2.9. Colocar equipos | Equipos colocados. X
proyectores y soportes
fijos para aulas de Edif.
Naranja

2.10.Renovar sillas para | Sillas ubicadas en laboratorios X
laboratorios.
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Resultados Actividades Indicadores Cronograma
Responsables 1 12 13 14 15 16
2.11.lmplementar ~ convenio | Propuesta de convenio presentada X X
con Jardin Botanico para Plantas identificadas en una
el cuidado y sembrado de | Primerafase
plantas exdticas en las Propuesta de sgnaletlca presentada
areas verdes del campus dentro _de trabajo de C.asq con Fac.
. o Comunic, Carrera de disefio
universitario.
2.12.Acondicionar espacios | Espacios para pasantias y |e¢ Rectorado X X
para pasantias y aéreas | servicios comunitarios | Direccion
de espacio comunitario | acondicionados. General
en instituciones  con e Servicios
convenio: FASINARM, Generales
ZUMAR, CORPE', etc. . Asesorias
2.13.Implementar Proyecto de | Proyecto implementado X
Residencia estudiantil y
profesores visitantes.
2.14.Remodelar oficina de | Oficina de Rectorado X
Rectorado, ampliando | remodelada.
espacios para reuniones
y mejorando
equipamiento.
2.15.Implementar una nueva | Piramide reubicada X
area para cafeteria, a | Convenio de concesion para
través de la concesion de | servicio cafeteria
espacio.
2.16.Remodelar la Casa Arafia | Planos X
del campus. Presupuesto aprobado
2.17.Disefar e instalar | Senalética para accesibilidad
senalética para | instalada
accesibilidad
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Resultados Actividades Indicadores Cronograma

Responsables 1 12 13 14 15
3. Plan de mejoras 3.1.Disefiar ampliacién para | Maqueta disefiada y | En Coordinacion X
tecnoldgicas y fisicas de la aproximadamente 80 | presupuesto asignado con:
Biblioteca. espacios de lectura/trabajo | Mobiliario . Decanato X
y 12.000 volumenes de Académico,
libros. * Direccién de
3.2.Implementar Biblioteca | Instalacion Investigacion X
virtual EBSCO Capacitacion para uso de | e« Asesoresy
profesores, alumnos, etc. otros.
3.3. Digitalizar tesis y casos | Tesis digitalizadas X

en formato pdflo cual
permitira consultas por
sistemas y web

3.4. Cambiar plataforma de la | Plataforma instalada PMB X
base de datos de los
libros a sistema universal
PMB. (Permite consultas
por el sistema y web)

3.5. Codificar con cdédigo de | Libros y revistas codificados X
barras a los libros vy
revistas.

3.6. Facilitar informacion | Informes anuales X X

estadistica a través del
Sistema (uso de libros,
revistas, etc.)

3.7. Implementar Sistema de | Sistema disefiado y en X
préstamo de tablets para | ejecucion
alumnos
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Linea de Accion 7.2.: Servicios Generales

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 |16

1. La UCG ofrece los | 1.1. Contratar Coordinadora | Contrato Coordinadora SSGG. |« Direccién

servicios fundamentales de de SS.GG. y redistribuir ["\anual de funciones General

soporte administrativo que funciones del personal. e Servicios

garanticen una atencion | 1.2. Cambiar Compafiia de | Contrato de nueva Compaiiia de Generales X

eficiente y oportuna a las Seguridad y definir | seguridad.

necesidades de los actores mejores estandares de | Estandares de seguridad X

universitarios y en seguridad definidos

respuesta a los objetivos

institucionales. 1.3. Implementar programa de | Plan de accién para supervisién X X X | x X X

supervision de trabajo de | elaborado y en ejecucion.
conserjes, personal de
limpieza, seguridad para
optimizar recursos.

1.4. Cambiar proveedor de | Contrato de nuevo proveedor de X
Servicio de Fotocopiado | fotocopiado.
para mejorar servicio

1.5.Renegociar y actualizar | Contrato con Compafia de |* Direccion X X | X X X
contratos con: Limpieza. General
- Compainia de Limpieza e Servicios
- Pdliza de seguros de | Contrato con Pdliza de Seguros. Generales X X | X X X
Activos Fijos (Generali)
2. La UCG cuenta con | 2.1. Realizar un Estudio de | Estudio de seguridad elaborado. X
personal especializado vy Seguridad en general
equipos necesarios para (camaras, alarmas, etc.)
salvaguardar la mtegr!dad 2.2. Instalar en el Auditorio: Paneles incombustibles X
de la comunidad .
universitaria y proteger sus - Paneles instalados.
; y protege incombustibles  para | Letreros de evacuacion X
bienes e instalaciones : o .
fisicas mejora de acustica. instalados.
' - Letreros de | Detectores de humo instalados. X
evacuacion.

- - Detectores de humo.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
2.3.Instalar un panel general | Panel eléctrico instalado y carga X
eléctrico y redistribuir la | redistribuida.
carga eléctrica de todos los
edificios.
2.4 Instalar Rack Telefonico en | Rack telefonico instalado en X
un lugar mejor | lugar definido, preservando
acondicionado y seguro, | cuidado ambiental.
evitando que las baterias
téxicas estén cerca de
oficinas.
2.5 .Propiciar el uso de | Uso de suministros de computo X
suministros de cémputo | con material reciclado.
elaborados con
materiales reciclados y que
cumplan con
certificaciones ecoldgicas.
2.6.Hacer un levantamiento de | Informe de levantamiento de X
planos eléctricos y | planos eléctricos y estructurales.
estructurales de todos los
edificios de la UCG.
2.7.Efectuar mediciones de | Informe de cumplimiento de | Direccion General X
ruido, ventilacidon, tamafio | normas acusticas, ventilacion, | Servicios Generales
de aulas, vias de | tamafio, etc.
accesibilidad, ancho de
corredores, dimensiones
de bafos, etc.
2.8.Supervisar instalaciéon de | Nuevo cableado eléctrico X
nuevo cableado eléctrico | instalado.
en Edif. Blanco por parte
del proveedor por
problemas de voltaje.
2.9.Renegociar de plazo de Informe de renegociacion de X

pago proveedores para
mejorar flujo de pagos

plazos.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
2.10. Racionalizar compras de | Informe estadistico de compras X X X X
proveeduria implementan- | de proveeduria.
do controles estadisticos
por departamento.
3. La UCG facilita a Ila | 3.1. Disefar y ejecutar un | Ficha meédica individual del Direccion X X X X X
comunidad académica Plan de servicios de | personal General
diversos  servicios que salud para todo el Servicios
contribuyen al bienestar personal que incluye Generales
del personal y de los examenes generales de Bienestar
alumnos en areas de salud laboratorio 'y consulta Universitario
y transporte. médica.
3.2. Implementar un Plan de | Plan de seguro implementado X X X X X X
Seguro por Accidentes y | en coordinacion con Bienestar
de ambulancia para | Universitario.
personal y alumnos.
3.3. Implementar un servicio | Plan de transportacion en X X X
de transporte para | ejecucion.
alumnos y evaluar su
efecto.
4. La UCG cuenta con un | 4.1. Disefiar e implementar un | Plan elaborado e implementado. Direccion X X X X X X
Plan de Capacitacion para Plan de Capacitacion para General
el personal no académico. personal no académico. RRHH
Orientado a fortalecer su RRPP
desempenio y bienestar.
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Linea de Accion 7.3.: Finanzas

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
. El presupuesto contempla | 1.1. Realizar un estudio de | Estudio Normas NIIF realizado * Direccion X X | X X X
los recursos financieros aplicacién de Normas NIIF General
necesarios para el | 1.2 Implementar un Plan | Informe de Plan Financiero | « Direccién de X X | X X X
cumplimiento de los Financiero de cobros a los | implementado y evaluado Desarrollo
objetivos institucionales. alumnos (valores y plazos)
1.3.Disefar y ejecutar Proyec- | Informe de cobros en linea X | x X X
to de cobros en linea (link | usando web
con Dinners y Visa)
usando web de la UCG.
1.4.Disefar y ejecutar Proyec- | Informe de ejecucidon de X | x X X
to de enlace del Moédulo | proyecto enlace Contaduria-
de Colecturia con la Con- | Contabilidad.
tabilidad y definir concep-
tos globales de cobro.
1.5.Disefar y ejecutar Proyec- | Informe de ejecucidon de X | x X X
to de automatizaciéon de | proyecto de automatizacion de
las cuentas vencidas de | cuentas.
acuerdo a politica de
Cuentas por Cobrar.
1.6.Implementar Control | Informe presupuestario anual * Direccion X X X | X X X
presupuestario versus General
gastos reales por areas e Direccidn de
(Administracion, Comuni- Desarrollo
cacion, Ecologia y
General).
1.7.Hacer seguimiento a pro- | Informe de evaluacion proyectos X X X | X X X
yectos realizados con o | en ejecucion.
por las diferentes areas:
- La Laguna
- MEC
- IEARN
- Fundacién Esquel
- Club Rotario
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1.8.Elaborar Presupuesto | Presupuesto elaborado. X
Maestria FLACSO.
2. La UCG implementa | 2.1.Ampliar politicas de | Politicas implementadas Direccion X X | X
nuevas politicas y descentralizacion progresivamente. General
modelos de gestion del presupuestaria en forma Direccion de
presupuesto. progresiva Desarrollo
2.2. Elaborar plan de | Plan elaborado y en ejecucion X X X X X
presupuesto de areas de
direccion y soporte.
2.3. Asignar 6% del | Presupuesto ejecutado. X X X X X
Presupuesto para
publicaciones, becas de
postgrados e
investigaciones.
2.4 Disefar sistema para | Sistema disefiado y en X X X X
definicién de costos por | ejecucion.
carreras, profesor y
alumno.
25.Crear un Centro de | Centro de Innovacion vy Direccion X
innovacion y consultoria, | Consultoria creado. General
aplicando el modelo Direccién de
EAFIT. Desarrollo
Linea de Accidn 7.4.: Sistemas
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1. Se ha desarrollado e 1.1.Ingresar instructivos por | Instructivos ingresados. Dir. General X X
implementado la Gestion parte de las secretarias de Dpto. Sistemas
del Instructivo de facultades. Decanato
Examenes Finales 1.2.Validar instructivos de | Instructivos validados. Académico X X
examenes por parte de los Instancias
coordinadores via SIUCG Académicas
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Resultados

Actividades

Indicadores

Responsables

Cronograma

12

13

14

15

16

1.3.Generar en forma
automatica fechas de
examen final segun
horarios registrados.

Fechas automaticas de examen
final

1.4.Ingresar los instructivos
por parte de los profesores
via web.

Instructivos
ingresados.

profesores

1.5.Consulta de instructivos
de examenes validados
por parte de los
estudiantes via web

Instructivos examenes validados
por alumnos.

Se han implementado
nuevas opciones en la
Gestion de Evaluacion
Académica.

2.1. Establecer opciones para
el registro y tabulacion de
resultados de las
encuestas de
Autoevaluacion
Institucional.

Registro y tabulacion de
resultados en uso.

X

2.2. Ingresar encuestas de
evaluacion via manual
correspondientes a
estudiantes que no las
realizaron en las fechas
establecidas.

2.3. Desarrollar controles de
bloqueo por penalidad de
no haber realizado Ia
evaluacion, y desbloqueo
autorizado para
coordinadores, decanos,
y Secretaria General.

Controles de bloqueo en uso.

Direccion
General

Dpto. Sistemas
Decanato
Académico
Instancias
Académicas

3.

Se han implementado
ajustes en la Gestion de
Casos de Estudio.

3.1.Hacer ajustes necesarios
para implementar Casos
Multinivel y Multicarrera.

Ajustes realizados Casos
MN/MC.

3.2. Establecer nuevas
variables de Vinculacién
con la Colectividad.

Variables establecidas para
vinculacion casos-RS/VC

Dir. General
Dpto. Sistemas
D. Académico
Instancias
Académicas
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 12 |13 |14 |15 | 16
3.3. Subir archivos digitales Archivos digitales estudiantiles X
realizados por los estu- subidos a web
diantes varios formatos
word, ppt, pdf, xIs, jpg.
3.4. Establecer Bitacora de Bitacora actividades casos en X
recepcion de archivo y de | uso.
cada una de las
actividades de los casos.
3.5. Realizar Consultas de Consultas de archivos en uso. X
archivos cargados.
4 Se cuenta con nuevas | 4.1. Convalidar intercambios | Estudios de Intercambios | ¢ Direccion General X X X
opciones en la Gestion de bajo convenios UCG. convalidados. ¢ Dpto. Sistemas
Reconocimiento de e Decanato
Estudios. Académico
* Instancias
Académicas y
legales
4.2 Validar, via examenes, y | Estudios de lengua escrita | ¢ Direccién General X X X
segun nivel de inglés, | validados. * Dpto. Sistemas
lengua escrita. « Decanato
4.3.Establecer nuevas | Variables redefinidas. Académico X X X
variables de * Instancias Acadé-
reconocimiento: % similitud micas y legales
de contenidos, status de
reconocimiento,
observaciones.
4.4 Anular actas que aun no | Actas anuladas. X X X
han sido aplicadas en el
Histérico del Estudiante.
4.5.Registrar con caracter de | Registros preliminares de X X X
preliminar reconocimiento | reconocimiento de estudios.
de estudios previo a la
instancia de matricula
oficial.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 |16
4.6.Procesamiento masivo de | Validacion exdmenes de inglés. X X
Validacién por Examen de
las asignaturas: Inglés
Basico segun nivel de
inglés registrado en el Slep
Test
e 1ler Grupo Ingresos
2009 al 2011
e 2do Grupo Ingresos
2012 A activos a la
fecha, y reingresos
2009.
5. Gestiéon  académica | 5.1. Generar Pensum | Pensum diferenciado. Direccién X
apoyada en varios nuevos Diferenciado segun plan General
procesos. de estudios Dpto. Sistemas
Decanato
Académico
Instancias Acadé-
micas y legales
5.2. Implementar registro Registro centralizado de Direccién X
centralizado de reglamentos. General
Reglamentos Dpto. Sistemas
institucionales. Decanato
5.3. Crear Mddulo de Titulos y | Mdédulo de titulos y grado Académico X
Grado. creado y en uso. Instancias Acadé-
5.4. Crear Mddulo centralizado | Médulo centralizado de micas y legales X
de programas de estudios programas de estudio creado y
vigentes (SIUCG y WEB) en uso.
5.5. Crear Mddulo de Médulo de evaluacion y X
Evaluacion y Actualizacién | actualizacion curricular creado y
Curricular en uso.
5.6. Implementar registro, Registro de control de practicas X
control y reportes de y pasantias en uso.
Practicas y Pasantias.
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
5.7. Desarrollar e implementar | En uso componentes de X
otros componentes de la | evaluacién académica:
evaluacion académica: * Autoevaluacion del docente
* Autoevaluacion del |« Evaluacion Universidad por
docente parte del docente
e Evaluacion Universidad |¢ Evaluacion del Coordinador
por parte del docente * Evaluacién del Proceso de
* Evaluacion del Tesis 'y Trabajo de
Coordinador Graduacion
* Evaluacién del Proceso |« Evaluacion de la Carrera
de Tesis y Trabajo de |« Evaluacion docente de
Graduacion Postgrado
e Evaluacion de la Carrera
e Evaluacién docente de
Postgrado
6. UCG dispone de nuevos | 6.1. Implementar sistema de | Sistema de consulta de notas on Dir. General X X X | X X X
mecanismos en la Gestion consultas de notas via | line en uso. Dpto. Sistemas
de Servicios ONLINE del web para acceso de los Decanato
Estudiante. estudiantes, segun Académico
control de bloqueo o Instancias
disponibilidad. Académicas y
legales
6.2. Implementar matricula | Matricula on line condicionada a Direccion X X X | X X X
condicionada relacionada | inglés en uso. General
a la obligatoriedad del Dpto. Sistemas
inglés segun afo de Decanato
ingreso. Académico
6.3. Implementar declaratoria | Formulario de aceptacion de Instancias X X X | X X X
de conocimiento  y | términos académicos on line en Académicas y
aceptacion de términos | uso. legales
académicos.
6.4. Realizar registro automa- | Registro on line de materias de X X X | X X X
tico en inglés por la web y | inglés.
SIUCG.
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Resultados

Actividades

Indicadores

Responsables

Cronograma

12

13 |14 |15

6.5. Implementar catalogos
de materias electivas,
aplicativas, estudios
independientes y
otros.

Catalogos de materias on line.

X

X X X

6.6. Establecer control de
cupos de materias
generales para ofrecer
a todos los
estudiantes segun los
catalogos.

Control de cupos on line.

6.7. Disefar opcion para
que estudiantes de la
carrera Publicidad que
inicia 5to Semestre
escoja la mencién en
la carrera
Comunicacion Social.

Control de opciones materias
obligatorias Publicidad on line.

6.8. Implementar varios
controles y
restricciones de
estudiantes para el
registro de materias:
reprobatorias, o]
inactividad académica

Controles on line para
restricciones de ingreso a
materias.

6.9. Implementar notifica-
ciones especificas
sobre 2da matricula y
3era matricula.

Notificaciones on line sobre
segunda y tercera matriculas.

6.10.Ajustar matricula
condicionada — eliminar
la restriccion del numero
de materias a registrar

Matricula condicionada ajustada
normativas.

Direccion
General

Dpto. Sistemas
Decanato
Académico
Instancias Acadé-
micas y legales
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Resultados

Actividades

Indicadores

Responsables

Cronograma

12

13 |14 |15

7.

Nuevos sistema para la

Gestion de Admisiones.

7.1.

Establecer mecanismos
para acceder via digital
a Registro de
Contactos.

Registro de contactos digital

7.2.

Establecer mecanismos
para acceder via digital
a Test Vocacional.

Test Vocacional digital

7.3.

Establecer mecanismos
para acceder via digital
a solicitud de Admision.

Solicitud de Admision digital

7.4.

Establecer mecanismos
para acceder via digital
a Test BADYG.

Test BADYG digital

7.5.

Establecer mecanismos
para acceder a Informe
Psicolégico.

Informe psicoldgico digital

7.6. Administrar Contactos y

Postulantes:  creacién
de cuentas,
mantenimiento y
consultas datos
registrados, informes de
resultados de los test,
programacion de fechas
para toma de test,
facilidad de exportacion
de datos de contactos y
postulantes

Informacion digital de Contactos
y postulantes.

Direccion
General

Dpto. Sistemas
Dir.de Marketing
Direccion
Bienestar
Universitario

X X X

7.7 .Sincronizar

datos del
Postulante matriculado
como Estudiante de
carrera.

Data sincronizada postulante
matriculado-carrera.

7.8.Mejorar

Control  de
Cambio de Carrera, y
Control de Reingresos
de los estudiantes.

Controles sobre cambios carrera
y reingresos ajustados.

Direccion
General

Dpto. Sistemas
Dir. de Marketing
Direccion
Bienestar
Universitario
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para la gestion de
asignacion de salas.

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
12 |13 |14 |15
8.UCG ha implementado . Generacion de solicitudes | Solicitud de beca automatizada Direccion X X | X X
nuevos mecanismos en la becas a partir de las becas | en base a beca previa. General
Gestion de Becas. aprobadas en el periodo Dpto. Sistemas
anterior. Direccion de
. Aprobacién automatica de | Aprobaciéon automatizada de Mkt. X X | X X
las solicitudes renovadas y | becas. Direccion
nuevas. Bienestar
. Actualizacion dinamica del | Porcentaje de beca actualizado Universitario X X | X X
porcentaje de beca segun | segun notas. Instancias
las condiciones académicas
académicas.
. Aplicacion automatica del | Porcentaje de beca X X | X X
porcentaje de beca en el | automatizado en factura.
momento de la facturacion
9. Se cuenta con nuevas | 9.1.Realizar ajustes en la | Tipologia de paralelos en Direccion
implementaciones en la programacion de | programacion de asignaturas. General
Gestion de Programacion asignaturas para Servicios
de Asignaturas y Horarios. considerar la tipologia de Generales
paralelos. Instancias
9.2. Realizar ajustes y nuevos | Reportes de asignacion de académicas X
reportes para control de | salas.
asignacion de salas: diario,
semanal, de
consideraciones de los
paralelos.
Realizar ajustes para | Redisefio de horario por Direccion X
nuevos bloques horarios | bloques. General
de 14 semanas Dpto. Sistemas
considerando bloques de Instancias
1h45. académicas
9.4. Implementar Auxiliar de Aucxiliar de eventos temporales Servicios X
Otros eventos temporales en uso. Generales




Resultados

Actividades

Indicadores

Responsables

Cronograma

11

12

13 |14 |15 |16

9.5.

Implementar nuevo
calendario académica
con 5 periodos.

Nuevo calendario académico.

9.6.

Desarrollar mecanismo
para asignacion
automatica de salas
segun patrones
estadisticos.

Asignacion automatica salas por
cupos.

X

10. Gestion de Control

de

Informacién de Docentes

con nuevas aplicaciones.

10.1

.IngresarCurriculum
Estandarizado.

Curriculum docente

estandarizado.

10.2.

Activar consultas vy
reportes varios del CV
Docentes.

Reportes CV docentes

10.3.

Crear opcién
exportar datos del CV
Docentes - Formato
individual para envio por
correo y actualizacion de
datos.

para

Datos CV docentes via consulta
digital

10.4.

Categorizar  profesores
segun reglamento,
captura de variables para
la generacion automatica
de contratos

Listado profesores por categoria

Direccion
General

Dpto. Sistemas
RRHH
Instancias
académicas

10.5.

Implementar clasificacion
de profesores (duplas) en
académicos principal vy
suplentes, para que
consten en las actas,
consultas de estudiantes,
etc.

Listado profesores por dupla
principal-suplente.

10.6.

Implementar sistema de
envio de roles de pago
por mail a personal
administrativo y avisos de
pagos a profesores.

Roles de pago y avisos de pago
via digital.

¢ Direccion

General

e Dpto. Sistemas
* Instancias

académicas

* RRHH
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Resultados

Actividades

Indicadores

Responsables

Cronograma

11

12

13 |14 |15

16

11.

Nuevas gestiones
implementadas para el
uso de Correo
Electronico.

. Generar de cuentas de
Correo electréonico a
alumnos y profesores
con dominio UCG

Cuentas UCG generadas para
docentes y alumnos.

. Actualizar en el SIUCG
las cuentas de dominio
UCG vy mantener
también las cuentas de
correo personales.

Cuentas de dominio UCG

actualizadas en SIUCG.

Direccion
General

Dpto. Sistemas
RRHH

X

12.

Nuevas gestiones
implementadas en
Colecturia.

12.1. Disefar mecanismos
para reverso de
cheques enviados al
cobro, eliminacion de
abonos del dia,
auditoria de usuarios

autorizados

Implementacion en marcha.

12.2. Implementar cobro por
materia y costos segun

afio de ingreso

Implementacion en marcha.

12.3. Realizar reporte de
Cuadre de Registros VS

Facturados

Reportes/informes actualizados.

Direccion
General

Dpto. Sistemas
Finanzas
Colecturia

12.4. Implementar anexo de
control del detalle de
materias registradas y

facturadas.

Implementacion en marcha.

12.5. Optimizar proceso de
colecturia para que
permita facturacion
anticipada de matriculas
y  colegiaturas  con
cargo a un periodo

indicado

Implementacion en marcha.

12.6. Realizar ajustes al
registro de cheques
protestados

Implementacion en marcha.

Direccion
General

Dpto. Sistemas
Finanzas
Colecturia
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
12.7. Registrar  solicitudes | Reportes/informes. X
de tramites de
Estudiantes, y control
de seguimiento vy
pagos.
13.  Nuevas implementacio- 13.1. Realizar ajustes en los | Implementacion en marcha. Direccion X
nes en la Gestion de reportes de General
Secretaria General. certificados y otros en Dpto. Sistemas
los que aparece la Secretaria
firma del Secretario. General
13.2. Crear registro extem- | Registro en marcha. Instancias X
poraneo de materias. académicas
13.3. Crear retiro extempo- | Registro en marcha. X
raneo de materias
13.4. Aperturar paralelos en | Informe no. Paralelos abiertos. X
periodo cerrado
13.5. Registrar notas en | Registro en marcha. X
periodo cerrado
13.6. Registrar asistencia del | Registro en marcha. X
docente y numero de
horas dictadas en
periodo cerrado
13.7. Ajustar reportes de | Ajustes realizados. Direccion X
Actas de Notas General
Finales, instancias Dpto. Sistemas
antes del examen final Secretaria
y recuperacién para General
que considere a Instancias
todos. Calculo final de académicas

notas por materia.
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Resultados

Actividades

Indicadores

Responsables

Cronograma

11

12

13

14

15

16

13.8. Controlar emisién de re-
portes de certificados y
otros informes que
generan los usuarios
sobre la informacién
académica con caracter
de informativo no oficial,
y con caracter de oficial
solo para Secretaria
General. Incluir en los
reportes marca de
agua, inicial del usuario
y fecha hora del
reporte.

Control implementado.

13.9. Ajustes en el formato de
reportes y certificados
de notas en los titulos
de los reportes, y
totales de  créditos
convalidados.

Ajustes realizados.

13.10. Ajustes en el control de
horas dictadas posterior
al calculo final de notas
por materia, impacto en
estatus final aprobado o
reprobado por faltas.

Ajustes realizados.

13.11. Elaborar reportes de
control de estudiantes
con tercera matricula.

Reportes elaborados.

X

13.12. Reportes de control de
estudiantes con
segunda matricula para
seguimiento académico
de Bienestar
Universitario

Reportes de control en marcha.

Direccion
General

Dpto. Sistemas
Secretaria
General
Instancias
académicas
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
14. Gestion de registro de | 14.1. Ingresar notas en la | Notas ingresadas on line. * Direccion X
notas con nuevas web por parte del General
aplicaciones. docente e Dpto. Sistemas
14.2. Validar vy procesar las | Notas validadas on line por e Secretaria X
notas registradas por el | docente. General
docente, segun e Instancias
controles de Secretaria académicas
General
15. Gestion de Control de | 15.1. Ajustar y poner en | Control de asistencia on line n ¢ Direccion X
Asistencia con nuevas marcha el sistema de | marcha. General
aplicaciones. control de asistencias * Dpto. Sistemas
on line * Secretaria
15.2. Registrar Justificaciones | Registro en marcha. General X
de inasistencias para e Instancias
que no sean consi- académicas
deradas en el
porcentaje total.
15.3. Registrar horas comple- | Registro en marcha. X
mentarias por materia.
16. Optimizacion y actuali- | 16.1. Migrar del frontend de | Médulos SIUCG actualizados. ¢ Direccion X
zacién de aplicativos los médulos del SIUCG General
SIUCG, servicios a la nueva versiéon del * Dpto. Sistemas
WEB, y base de datos software de e Secretaria
programacion. General
16.2. Unificar modulos del | Médulos SIUCG unificados. e Instancias X
SIUCG para optimizar académicas
el numero de
conexiones.
16.3. Migrar de la base de | Base de datos actualizada X
datos a la nueva ver- | segun nuevo manejador.
sion del manejador de
base de datos.

125




Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
16.4. Migrar servicios on line | Servicios on line en nueva| ¢ Dir. General X
para estudiantes a la | plataforma. * Dpto. Sistemas
nueva plataforma. e Sec. General
* Instancias
académicas
17. Gestion del Departamen- | 17.1. Implementar el nuevo | Implementaciéon en marcha. X | x X X
to de Inglés con nuevas formato de la prueba
aplicaciones. Slep Test Form 6.
18. SNIESE con nuevas apli- | 18.1. SNIESE documento de | Documentos respaldados. * Direccion X X
caciones. respaldo 2009 y 2010. General
Proceso de generacion * Dpto. Sistemas
de informacién y carga. e Secretaria
18.2. Generar bloqueos | Bloqueos implementados. General X
masivos por inactividad e Instancias
academica. académicas
18.3. Generar Informes de | Informes/reportes. X X
matrices cruzadas de
informacion académica
de grupos de estudian-
tes para andlisis y toma
de decisiones.
Linea de Accidn 7.5.: Sistemas-Hardware
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1. La UCG cuenta con el 1.1. Implementar Plan de | Plan implementado. Direccién X | X X X
equipamiento basico y utili- Telefonia IP General
za las nuevas tecnologias Dpto. Sistemas
de la informacién y comu- Finanzas
nicacion para el desarrollo Instancias
de la gestion administrativa. Académicas

126




Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 | 16
1.2. Disefiar y ejecutar Plan | Plan disefiado e implementado X
de compras,
racionalizando usos de
UPS.
1.3. Realizar compra e | Servidores instalados X X | X
instalaciéon de Servidores:
* Biblioteca
* Sistema Integrado
1.4. Negociar, renovacion e | Licencias renovadas X X | X X X
implementacion de
Licencias:
* Adobe
*  Microsoft
* Antivirus
* SPSS (software de
procesos con datos
masivos)
* Maya (software de
edicion de videos)
e M.l.  Municipalidad
de Guayaquil
1.5. Elaborar y ejecutar Plan | Plan en marcha. X X | x
alquiler impresoras para
mayor  eficiencia  de
lasareas administrativas.
1.6. Elaborar Plan de Plan ejecutado/reporte X X
digitalizacién
documentos:
* Secretaria
* Finanzas
* Biblioteca
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 |16
1.7. Comprar servidor y CPU | Equipos comprados e instalados [+ Direccion X X
para Aula Virtual Facturas General
1.8. Renovar de equipos de * Dpto. Sistemas X
laboratorios y SS.GG. | Equipos renovados e Secretaria
Reposicion a usuarios | Facturas General
administrativos. e |nstancias
1.9. Implementar sistema | Implementacién en marcha académicas X
Wireless (ultima fase -
exterior)
1.10. Hacer estudio de | Estudio realizado. X
necesidades de
distribucion de ancho de
banda de internet por
demanda
1.11. Implementar una Sala | Sala videoconferencias en uso. X | x
de videoconferencia, de
acuerdo a disponibilidad
presupuestaria.
Linea de Accidn 7.6.: Rediseio organizacional
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
11 12 |13 |14 |15 |16
2. La UCG cuenta con | 1.1.Actualizar, ajustar o elaborar | Politcas de Reingreso | Direccion General X
Politicas y Reglamentos en normativas institucionales | alumnos Secretaria General
las areas académica, segun nuevas demandas de los | Reglamento Aranceles RRHH X X
vinculacion, investigacioén y organismos de control, | Estudiantiles Instancias
gestion que facilitan el necesidades institucionales e | Reglamento de becas académicas X
cumplimiento de los planes inventario de politicas, en Reglamento interno X X
institucionales. coordinaciéon  con  Secretaria Reglamento de Seguridad X X
General y Direcciones de | |nterna que incluye plan de
Areas. evacuacion.
Politicas de pérdidas y X
robos
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
1 12 |13 |14 |15 | 16
Politicas de transporte X
Politicas de uso de X
uniformes
Politicas de préstamos vy X
anticipos
Politicas de alimentacion X
Politicas de vacaciones
Politicas de contratacion de X
personal
Politicas de contratacion de X X
ayudantes de catedra
Politicas de incremento X X
salarial y promociones
Politicas de uso de X
tecnologia
Politicas de Cuentas por X
Cobrar
Reglamento de profesores X X
(categorias)
2. La UCG dispone de un | 2.1. Redistribuir  funciones del | Funciones redistribuidas, | ¢ Direccion X
Departamento de Personal personal para continuar | considerando Manual de General
que facilita la marcha formando Dpto. de Personal, | Funciones. e Secretaria
administrativa institucional priorizando  aplicacién  de General
Reglamento de Profesores. Reglamento de profesores | « RRHH
en aplicaCién. . Instancias
2.2. Implementar mejoras | Mejoras administrativas académicas X X
administrativas a través del | implementadas.
Dpto. de Recursos Humanos:
* Instalacion de reloj
biométrico
e Cambio de proveedor de
almuerzos
3. La UCG ha definido y | 3.1 Implementar el modelo IWA 2 | Modelo IWA en ejecucion X | X
aplicado un modelo de para mejoramiento continuo
evaluacion de calidad. de calidad.
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