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ESTRATEGIA 1: ACTUALIZACION DEL MARCO NORMATIVO

PLAN OPERATIVO ANUAL 2011

Linea de Accidn 1.1.: Estatuto, organigrama y Plan Estratégico

jornadas de participacion.

Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
1. Contar con nuevo (1.1. Elaborar participativamente | Documento de Estatuto | e¢ Rectorado
estatuto acorde a su nueva propuesta de Estatuto de | 2011 revisado en funcidn | e Vicerrectorado
categoria (docencia), UCG, de acuerdo a indicadores | de indicadores LOES, | ¢ Pres. Junta Consultiva
normativas  legales, LOES y reglamentos, principios | reglamentos, organismos | o Asesor Rectorado
administrativas y UCG y tendencias | de control y UCG. e Direccion General
académicas internacionales. e Direccidn Planificacién
requeridas  por la o Direccién Evaluacion
LQE_S y RegAIlzJaggntos, e Secretaria General
Fer:\ndcérr)llcc:);s y ¢ Resp. Estrategias
universales en ¢ Invitados externos
educacion superior,
asegurando su
gobernabilidad.
2. Reformular e iniciar | 2.1. Reformular y definir macro- | Documento borrador de | e Rectorado

ejecucion dela estrategias, acciones de | Plan Estratégico reformu- | ¢ Vicerrectorado
propuesta dePlan mejora e indicadores para el | lado con la participacion | e« Pres. Junta Consultiva
Estratégico 2011- periodo 2011-2016. de los diferentes esta- | 4 Asesor Rectorado
2016, contando con mentos universitarios Y | o Direccién General
amplia  participacion actores sociales con 10s | , pireccién Planificacion
de la comunidad cuales la UCG tiene | | piraccion Evaluacion
universitaria y de los vinculacion. e Secretaria General
actores sociales Documentos borradores, e Resp Estrategias
involucrados. El plan listados, fotos, etc. de SP- 9

¢ Invitados externos
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Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
Misién, principios y | 2.2. Redefinir  de manera | Misibn y Visiébn 2011- |e Rectorado
valores institucionales y participativa la misién y | 2016 redactadas € |e Direccion Planificacion
especifica los objetivos y vision, en el marco de su | incluidas en propuesta de |« Representante de
programas, manteniendo Plan Estratégico y | Estatuto, reflejando su estamentos universitarios
coherencia con la Mision estatutos originales, con | identidad en formaclaray |, Consejo Universitario
de la Universidad proyeccion al 2016. coherente.
Ecuatoriana, principios de
la UCG vy tendencias
internacionales en
educacién superior
Linea de Accidén 1.2.: Politicas institucionales.
Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
1. Contar con un | 1.1. Iniciar la elaboracién de un | Inventario inicial de |e Direccion General
Vademecum de inventario de politicas, | politicas existentes en |e Secretaria General
Politicas y Normativas reglamentos y procesos | UCG. e Direccién Planificacion
Institucionales, existentes, ya sean | Inventario inicial de |e¢ Direccion Evaluacion.
incluyendo procesos, documentos o practicas por | reglamentos/practicas e Direcciones
elaborado en base a sistematizar, en base a | existentes UCG. e Decanatos
normativas legales, en estrate'gi.as del Plan | Inventario inicial de |s  Coordinacién de RRHH
uso y de acuerdo a Estratégico: procesos reglamentados |, Especialista métodos.
proyecciones futuras. y practicas existentes
ucaG. Revisién:
e Rectorado
e Vice-Rectora.
s ¢ Presidente J.Consultiva
LN o Ases.Rectora
NG
2
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Linea de Accidn 1.3.: Evaluacion con fines de acreditacion (en espera de disposiciones de CEAACES)

Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
1. Redefinir y ejecutar 1.1. Definir un sistema de | Sistema de informacién | e Directivos
Proyecto de informacion interna vinculado | disefiado y en uso. e Direccién General
evaluacién al Plan Estratégico, que e Direccién Evaluacion
institucional (interna). genere evidencias. e Direccién Planificacion
1.2. Procesar datos a partir del | Informe de | o Facultades
sistema y elaborar informe. autoevaluacion. e Asesores
1.3. Elaborar planes de mejora de | Planes de mejora
acuerdo a resultados, | disefiados.
articulados al Plan
Estratégico.
Linea de Accidn 1.4.: Sistema de Contratacion de Docentes
Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
1. Conformar un Comité | 1.1. Proponer a Consejo | Comité de Contratacion | e Rectorado
de Contrataciéon de Universitario la conformacién | de Docentes e | e Direccidon General
Docentes. de un Comité de Contratacion | Investigadores e Consejo Universitario
de Docentes e investigadores. | conformado y aprobado
1.2. Poner a consideracion del | por Consejo Universitario.
Consejo Universitario el Comi-
té Contratacién de Docentes.
2. Disponer de una Base | 2.1. Elaborar Base de Datos de | Base de datos sobre | e Decanato Académico
de Datos de docentes docentes e investigadores | profesores de acuerdo a
UCG para su futura UCG, incluyendo materia que | criterios definidos.
contratacién a TC/TP. dicta, titulo, evaluacién, carga
horaria, media de alumnos.
22 Publicar por prensa | Aviso  de prensa | e Direccién General
1, convocatoria para | publicado o enviado a| e Decanato Académico
=7 contratacion docentes | medio escrito para su
N Maestria/PhD. y armar Base | publicacion.
3 de Datos.
3
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ESTRATEGIA 2: INTERNACIONALIZACION DE LA UCG

PLAN OPERATIVO ANUAL 2011

Linea de Accidn 2.1.: Politicas, planes y programas

Objetivos Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
1. Crear el nuevo | 1.1.Revisar Documento de | Documento de Politicas e Vicerrectorado
Departamento de Politicas 2011, elaborado por | 2011 revisado. e Coordinadora RRII

Relaciones
Internacionales con
nuevas politicas y en
funcionamiento.

Vice-rectorado.

1.2.Definir la  estructura del
Departamento y funciones del
personal.

Oficina provisional para el
area creada.

Direccién General

Estructura y funciones, y | Asesor
ajustes posteriores
definidos.

Equipo conformado con | Asesor
Coordinaciones.

Contratos elaborados y | RRHH

suscritos.

2. Realizar cambios
internos que hagan
factible la internacio-
nalizacién de la UCG
y la ejecucién y actua-

2.1. Definir requisitos de inglés
para ingreso de alumnos a
través del SLEP Test.

Incremento al 36% de
requisitos SLEP  para
ingreso.

Incremento al 43% de

requisitos SLEP.

Departamento de Inglés

de Convenios de
Cooperacion a suscri-
birse con universida-
des, institutos, empre-

de los convenios establecidos
y su estado actual, y evaluar
la conveniencia de su
continuacion.

de datos creada con
definiciones de
continuidad y activacion o
renegociacion de

7y.sas y organizaciones, convenios.
“pacionales y
\extranjeros.

lizacion de cada uno [ 2 2 Reformular y fortalecer mo- | Inicio de acciones de e Vicerrectorado
de los Programas vilidad estudiantil. familiarizacion con e Coordinadora RRII
Internacionales. estudiantes y directivos.

3. Actualizar Estrategia | 3.1. Analizar el inventario/registro | Analizado registro y base e Vicerrectorado

e Coordinadora RRII
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Objetivos Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
3.2. Reconfirmacion de convenios | Convenios suscritos con: | Vicerrectorado
nacionales e internacionales ¢ Universidad de
€n proceso. Manizales
e Universidad de La
Laguna
e CEDEI
o Universidad de
Almeria
¢ Universidad
Auténoma de Madrid
Linea de Accion 2.2.:Redes de cooperacion e intercambio
Objetivos Actividades Indicador/Verificador Responsable Cronograma
Enero-Abril | Mayo-Agosto Sept-Diciembre

1. Afiliacién de UCG a
redes internacionales.

1.1.

Revisar el estado actual de la
vinculacion existente con las
redes nacionales e
internacionales: (activas,
inactivas) y definir aquellas
con las que interesa mantener
la relacién.

Estado actual de redes
revisado.

Redes internacionales a
las que la Universidad
esta afiliada:

e Agencia Espafola de
Cooperacion
Internacional —AECID-
(2010
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Objetivos Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
Por facultades: Vicerrectorado
Facultad de
Comunicacién Moénica
Herrera:
e Interamerican Network
for Public Administration
Education -INPAE-
(2009)
e Federaciéon
Latinoamericana de
Facultades de
Comunicacion -
FELAFACS- (2006)
¢ International Advertising
Association —IAA-
(2003)
Facultad de
Administracion y Ciencias
Politicas:
e Institute for Diplomatic
Dialogue in the
Americas (2011)
e Camara de Comercio
Franco-Ecuatoriana
(2011)
Facultad de Ecologia
Humana:
¢ Red Iberoamericana de
Educacién Superior
. (2010)
N e Proyecto SIM School
N (2011)
6
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Objetivos

Actividades

Indicador/verificador

Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
Nuevas afiliaciones: e Rectora
e Asesor

e Pacto Global de las
Naciones Unidas

¢ Sistema Nacional de
Educacién a Distancia —
SINED-

Se inicia contacto con la
Red Universitaria
UNIVERSIA.

Se firma un convenio con
Municipio de Guayaquil-
Fundacion  Ecuador vy
Aprendamos para el
proyecto iTunes
University.

e Coordinadora Proyectos

.
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ESTRATEGIA 3: REDISENO DE LA PROPUESTA FORMATIVA DE LA UCG

PLAN OPERATIVO ANUAL 2011

Linea de Accion 3.1.: Premisas

3.1.1. Fundamentacion social.

internacional y nacional.

1.1. Busqueda de informacién

pertinente sobre
fendbmenos en &mbito
internacional que
pudieren tener
repercusion en los

fundamentos de la
propuesta formativa de la
UCG.

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
1.Fundamentos de la . Revisar en el contexto | Nuevo documento de |e Decanato Académico
propuesta formativa internacional y nacional, | fundamentaciéon de la |e Rectorado
ampliados y precisados aquellos  fendbmenos  que | propuesta formativa. e Planificacion Estratégica
a partir del contexto pueden tener incidencia en la
contemporaneo educacién superior.

1.2. Busqueda de
informaciéon  pertinente
sobre fendmenos en
ambito nacional que
pudieren tener
repercusién en  los
fundamentos de Ia
propuesta formativa de
la UCG.
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Objetivos

Actividades

Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
1.3. Sintesis de los aspectos
mas relevantes en @ambito
internacional y nacional y
determinacion de los
elementos a incorporar al
fundamento de la propuesta
formativa.
2. Incorporar al fundamento de la
propuesta  formativa las
tendencias y elementos del
contexto que sean
pertinentes.
2.1 Redaccion de documento en
el que se incorporen las
tendencias y elementos del
contexto que sean
pertinentes.
3.1.2. Fundamentacién académica
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
1.Fundamentos de la | 1.1.Revisar los aportes | Informe final del consultor | Decanato Académico,

propuesta formativa
ampliados y precisados
a partir de los principios
académicos que le han
sido propios, articulados
a los aportes
contemporaneos en

4. _educacién superior y la

contemporaneos relativos a
la educacién superior y la
normativa nacional:
1.1.1.Busqueda de material
pertinente sobre
aportes
contemporaneos a la
educacion superior.

(Dra. Karenina Troncoso,
Chile)

Rectorado y
Planificacién Estratégica.
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Resultados

normativa nacional
(vigente) en base a
asesoria internacional

Actividades

1.1.2.Busqueda de
informacioén en el
sistema SILEC, sobre
normativa nacional
vigente en materia de
educacion superior y la
pertinencia de los
Estatutos de la UCG a
la misma.

1.2.Identificar un experto regional
en educacion superior para
contratar sus servicios de

consultoria.

1.2.1.Explorar hojas de vida
referidas y recursos
electronicos, para
determinar la existencia
de un potencial

asesor/a, cuyo perfil
este caracterizado por
dominio en planificacion

de la gestion
académica.
1.2.2.Contratar experto vy
registro de la
experiencia.

Indicadores

Responsables

Cronograma

Enero-abril

Mayo-agosto

Sept-diciembre

10
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3.1.3. Principios UCG

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
1. Fundamentos de la | 1.Revisar los principios, valores, | Estatutos de la | Decanato Académico,

propuesta  formativa mision, vision y sello | Universidad Casa Grande | Rectorado y

ampliados y institucional de la UCG. | actualizados. Planificacion Estratégica

precisados a partir de (Creatividad/Innovacion a

los principios UCG: través de su pedagogia, vision | Modelo Pedagdgico

valores, misién, vision cosmopolita y RSU) transitorio de la UCG con

y sello institucional. 1.1 Explorar e identificar las | fundamentos
caracteristicas que como | incorporados.
impronta en los egresados
de la UCG, han sido de
construccion colectiva en el
devenir académico de la
institucion.

1.2 Constatar a partir de los
requerimientos actuales vy
de las  caracteristicas
institucionales cuales
serian los elementos
determinantes del sello de
la UCG.
Linea de Accidn 3.2.: Politicas y soporte institucional
3.2.1. Politicas de la propuesta formativa
Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre

1. Politicas generales y
especificas ajustadas

5,:}-_ de acuerdo ala

N2~ normativa vigente

\(2009)

1.1.Ajuste de Politicas
Académicas en funcion al
Régimen de Reglamento
Académico vigente (2009).

Informe de revisién de
politicas (transitorias).

Secretaria General

]
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3.2.2. Soporte institucional

Resultados

Actividades

Indicadores

Responsables

Cronograma

Enero-abril

Mayo-agosto

Sept-diciembre

Propuesta académica
es soportada por una
estructura organica,
fisica y financiera para
Su operacion.

1.1. Ajuste anual de estructura
fisica, organica y financiera

para operacion de decanato

académico

1.1.1 Identificacién de
necesidades anuales

de recursos humanos y
de infraestructura.

112

Constatacién de
disponibilidad de
presupuesto y toma de
decisiones

Coordinacion de
obtencién de recursos,
implementacion de
infraestructura y

contrataciones.

Presupuesto asignado vy
en ejecucion.

Informe documentado de
pertinencia (incluye
planos y etc.).

Direccién General

Decanato Académico

12
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Linea de Accion 3.3.:Gestion académica

3.3.1. Administracion y organizacion de curriculum

3.3.1.1. Macro Curriculo

Resultados

Actividades

Indicadores

Responsables

Cronograma

Enero-abril

Mayo-agosto

Sept-diciembre

1. Macro curriculos de
cada programa
académico con
fundamentos
filosoficos y
pedagodgicos explicitos
y ampliados.

1.1.

Revisar y actualizar los
fundamentos filosoficos de
cada carrera y definir cuales
necesitan ser actualizados
en base a entrevistas con
coordinadores de carrera y
bibliografia

1.2

Revisar y ajustar las bases
pedagégicas de cada
carrera, incorporando el
sello institucional
(innovacién- creatividad,
responsabilidad social vy
vision cosmopolita,).

1.3

Redefinir lineas el perfil de
egreso sobre la base de
habilidades genéricas para
egresados de cada carrera y
comunicarlas

14

Socializar las modificaciones
de macro-curriculo

Nuevo documento macro
curriculares para cada
programa académico con
su respectiva
fundamentacién
ampliada.

Decanato Académico

Coordinacion de Carreras

13



3.3.1.2.

Micro Curriculo

Resultados

Actividades

Indicadores

Responsables

Cronograma

Enero-abril

Mayo-agosto

Sept-diciembre

1.

Formatos unificados

de programas
syllabus

y

1.1.

Disefiar y socializar un
formato de syllabus
unificado considerando
todos los campos de
informacioén necesarios
para una eficiente
administracién curricular y
evidencia de los
indicadores de calidad.

1.2.

Actualizar el syllabus de
cada materia segin el
nuevo formato unificado.

Todas las materias de
pregrado cuentan con
su syllabus en el
formato unificado vy
reposan como respaldo
en el Decanato
Académico.

Decanato Académico
Coordinadoras
Carrera

Profesores

de

14
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3.3.2 Gestion de la docencia

3.3.2.1. Construccion del colectivo que ensefia

3.3.2.1.1. Fundamentacién conceptual de la docencia

docencia (metas vy
perfil) reformulado.

funcién de la docencia.

1.1.1.Identificar la légica de

sistema ideado desde la
fundacién de la UCG y su
vigencia.

1.1.2.Revisar documentos

relevantes sobre la funcion
de la docencia.

1.2.

Reformular el documento
que explicite como se
entiende en la UCG la
funcién de la docencia.

1.2.1.Redacciéon de documento

que explicite cémo se
entiende la docencia en la
UCG, a la fecha y como
debe entenderse en
funcién de las nuevas
tendencias.

incorporando las nuevas
tendencias.

Decanos de facultades
Otros pertinentes

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
Enero-abril Mayo-agosto Sept-diciembre
1. Documento de | 1.1.Revisar documentos | Documento que explicite Decanato académico
fundamentacién fundacionales de la UCG y | como se entiende la UCG | Rectorado
conceptual de Ia tendencias actuales sobre la | desde lo conceptual, Directivos

15
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3.3.2.1.2 Habilitaciéon y capacitacion docente interna y externa

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
Enero-abril Mayo-agosto Sept-diciembre
1. Base de datos | 1.1.Actualizacion semestral de la | Base de datos fisica y | e Decanato Académico
informatica con informacién de los docentes digital operativa y | e Sistemas
soporte 1.1.1.Envio de formato de base | centralizada de
documental de la de datos digital de CV | Curriculum Vitae

habilitacién de la
planta docente

Estandarizado a docentes
de cada semestre.

1.1.2.Recoleccién de la
informacion

1.1.3.Sistematizacion y respaldo
de la informacion en
Decanato Académico.

Estandarizado en el
Decanato Académico.

2.Procesos de
acompafiamiento vy
capacitacién docente
en funcionamiento.

2.1. Continuar brindando induccion,
acompanamiento y
capacitaciones  internas y
externas a los profesores en
funciones.

2.1.1. Identificacion de
necesidades anuales de

capacitacién interna/
externas.
2.1.2. ldentificacion de

necesidades anuales de
acompafamiento.

2.1.3. Disefio de talleres de
induccion y otras
necesidades de

capacitacion.

2.1.4. Convocatoria a
capacitacion.

2.1.5. Disefio de herramientas
de registro y evaluacién
de acompafiamiento y/o
capacitaciones.

Informes y registros de
capacitaciones.

Decanato Académico

16
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Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
Enero-abril Mayo-agosto Sept-diciembre
2.1.6. Implementacion de
capacitaciones/ talleres.
2.1.7. Evaluacion de

capacitaciones y talleres
con docentes.

2.1.8. Reporte/Informe de
evidencias de
acompafiamiento/
capacitaciones internas e
informes de viajes en el
caso de capacitaciones en
el exterior

17
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3.3.2.1.3. Evaluaciéon académica y de docencia

Resultados

Actividades

Indicadores

Responsables

Cronograma

Sept-diciembre

1. Sistema integrado
de evaluacion con
soporte informatico,

normativo.

financiero y

1.1.Disefiar e Implementar médulos
necesarios de evaluacion
académica en el sistema
integrado, empezando por lo
referente a “Docencia Integral”.
1.1.1.Identificaciéon de variables
a evaluar, de actores y
procesos.

1.2.1dentificar los reportes y
campos de informacion
necesarios que debe generar el
sistema, socializar, implementar
y evaluar internamente sistema.

2.1.Disefio de herramientas de
evaluacién y registro.

2.1.1. Socializacién interna de
herramientas disefiadas
para evaluacién interna.

2.1.2. Modificacion de
herramientas a partir de
evaluacién interna

2.1.3. Implementacién de
evaluacién.

2.1.4. Generacion de reportes y
evidencias.

2.1.5. Socializacién interna e
reportes

1.2.7. Realizacién de ajustes/
toma de decisiones en
curriculos/procesos

Sistema integrado de
evaluacién operativo con
el siguiente modulo:

e “Docencia Integral”

(incluye evaluacién de
estudiantes,
autoevaluacion, co-
evaluacion, hetero-
evaluacion,
evaluacién
de cumplimiento de
horas, evaluacién de

coordinadores y
evaluacién de logros
de aprendizaje
generados).

e Juegos de simulacién
profesional: casos,
puertos.

Decanato Académico
Decanos

Sistemas

Otros pertinentes

{



3.3.3.1. Infraestructura para aprendizajes

3.3.3. Gestion administrativa de los ambientes de aprendizaje

Resultados

Actividades

Indicadores

Responsables

Cronograma

Enero-abril

Mayo-agosto

Sept-diciembre

. Requerimientos
de
infraestructura,
equipamiento y
recursos
mediaticos
identificados
por cada area
de
conocimiento.

1.1.Levantar un diagnéstico, por
area de conocimiento, de los
requerimientos en
infraestructura y equipamiento
para la implementacién de
todos sus programas.

1.1.1. Identificacién de
necesidades de
infraestructura y
equipamiento para cada
programa.

1.2.Realizacion de informe
diagnéstico de necesidades

1.3.Revision de la aplicacion o
uso real, de la infraestructura
y equipos.

Informe de los requerimientos
de infraestructura y
equipamiento, entregado a
Direccién General, al finalizar
el 2011.

Decanato Académico
Decanos y coordinadoras de
carrera.

Modalidades de
flexibilizacién de
la infraestructura
y equipamiento
con propésito
formativo
reformuladas
periédicamente.

2.1.Revisar que las modalidades de
uso de la infraestructura vy
equipamiento, propuestas,
tengan la  posibilidad de
flexibilizarse en correspondencia
con las necesidades.

Modalidades de uso g
infraestructura y posibilidades ¢
flexibilizacién de tal wuso, pa
optimizar recursos, incorporado
informe entregado a Direccid
General a finales de 2011.

borrador de
conteniendo las
necesidades identificadas, los
usos de la infraestructura y
equipamiento y los lineamientos
para flexibilizacion de tal uso.

2.2.Socializaciéon del
informe

Lineamientos de modalidades de
flexibilizacién de la infraestructura
y equipamiento con propdsito
formativo, incorporados al informe
entregado a Direcciéon General a

2011.

Decanato Académico
Servicios Generales
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3.3.3.2 Conectividad, Mediateca, Redes de informacion.

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
Enero-abril Mayo-agosto | Sept-diciembre
1.Plan de | 1.1.Disefio y aprobacion de un | Plan de desarrollo de Decanato Académico
desarrollo de plan de desarrollo de la | infraestructura, disefiado

infraestructura de
acuerdo a las
necesidades de
la comunidad y
los estandares de
calidad de los
Organismos de
Educacién

Superior.

infraestructura considerando
las tendencias actuales, las
necesidades de la comunidad

universitaria y los recursos

institucionales.

1.11.Revisién de las condiciones
de la infraestructura
existente.

1.1.2..Identificacién de
necesidades de
infraestructura

1.1.3..Revision de la pertinencia
de la infraestructura

existente, con respecto a los
actuales requerimientos
(Evaluacién de la
infraestructura actual).

1.1.4 Disefio del plan

1.1.5.Inicio de implementacién
del plan

aprobado por Direccion Gener
y Rectorado.

Biblioteca
Rectorado
Direccién Financiera
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Resultados

Actividades

Indicadores

Responsables

Cronograma

Enero-abril

Mayo-agosto

Sept-diciembre

2.Implementacién del

plan de desarrollo
de Infraestructura
y servicios
bibliotecarios
(incluye
conectividad,
bibliotecas
virtuales y
contratacién de
bases de datos)
adecuados a las
necesidades de la
comunidad
universitaria y los
recursos de la
institucion.

2.1,Coordinar con

Direccién
fases de
Plan y

Financiera las
cumplimiento del
ejecutarlo.

Cumplimiento
plan establecido.

progresivo d

Decanato Académico

Biblioteca

Rectorado

Direccion Financiera

3.

Diagnéstico  de
necesidades de
recursos
bibliograficos
(fisicos y virtuales),

mediaticos,
tecnologicos y de
conectividad, de
acuerdo a la
propuesta

académica UCG vy
los reglamentos
oficiales  vigentes
cada afio.

3.1. Levantar un diagnéstico, de

necesidades de recursos
bibliograficos (en inglés,
espanol y otros idiomas).

Informe del diagnéstico d
necesidades de recursg
bibliograficos, mediatico
tecnoldgicos y de conectividad.

e Decanato Académico

e Decanosy
coordinadoras de
carrera.

e Profesores
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Linea de Accidn 3.4: Gestion de los aprendizajes y resultados

3.4.1. Soportes metodolégicos

Resultados Actividades Indicadores Responsables Cronograma
Enero-abril Mayo-agosto | Sept-diciembre
1. Seguimiento, | 1.1.Entrevistas personales con | Ficha de atencion «con| e Decanato Académico
acompafiamiento alumnos. sugerencias de actividades y | ® Bienestar Estudiantil
y ~apoyo procedimientos, en algunos | ® Bienestar Universitario
psicolégico y I
€asos derivaciones a

pedagdgico a
alumnos con
dificultades

orientadores
profesionales).

externos (0]

1.2.Detectar alumnos con | Listado de alumnos con
problemas y contactar | dificultades de aprendizaje y
profesores para clases | rendimiento
tutoriales. Listado de profesores
contactados.
1.3.Programa de clases de apoyo | Listado de alumnos Decanato Académico

en el area de lengua.

participantes, plan de clases
y cartola de registro.

Biblioteca
Rectorado
Direcciéon Financiera

1.4.Seguimiento de estudiantes
con tercera matricula

Reporte semestral, previo al
registro de alumnos con
tercera matricula.

tercer
reunion cq

Cartas de aviso de
matricula,
estudiantes.

1.5.Tutorias personalizadas ara
estudiantes con problemas
de aprendizaje o]
discapacidad

Listado de alumnos y tutores.
Plan de trabajo de tutores
Reporte de evaluacion del
desempenfio de los estudiantes

por parte de los tutores
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ESTRATEGIA 4: FORTALECIMIENTO DE LAS CAPAPACIDADES INVESTIGATIVAS

PLAN OPERATIVO ANUAL 2011

Linea de Accién 4.1.: Organizacién y Sistema

Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
_ , Documento de experien- |e Unidades Académicas
1.Definir las lineas de . ) -
investigacion (en rela- | 1.1.Diagnosticar los campos cias y capacidades en los |« Decanato Académico
- A campos disciplinarios (y Rectorado
cion con la LOES y el disciplinarios (y sus "
. o sus problematicas
Plan Nacional del Buen problematicas fundamentales)
- ) o f T ..o | fundamentales) por cada
Vivir, asi como la vision, de investigacion que privilegia

una de las unidades
académicas que orienten
las politicas generales de
investigacién de la UCG

misién y politicas en la UCG y que sustentarian las
materia de investigacion lineas de investigacion.

de la UCG), garantizan-
do la aplicacién de los

criterios de pertinencia . . . |nventarjo con las | e Unidades académicas
social, responsabilidad 1.2.Reahzarl un |pventquo .d’e las tengnmas _ de. _Igs e Decanato Académico
sociall interés  del tendencias de |nvest|ga0|_on en | practicas de investigacion |e Rectorado
invest’igador y cada’ una de Ias_ unildades de. cada una Fie las
relevancia teorica. académicas de la universidad. luantjigcées académicas de
2 Disefiar una estrategia e Decanato Académico
de investigacion desde e Rectorado
ﬁglsltlc:sj,eltlicgssyprr:gttaa; 2.1. Realizar Jornada de aseso_ria Documento con la |* CINDE
de’ investigacion con el CINDE .(Fundacm’)n §istematizacién de la
cientifica e innovacién Centro_, Internacional de | jornada del CINDE
tecnolégica, asi como Educacion y Desarrollo Propue§tg de
con proci:;ramas y Humapo) para .establecer fqrtaleC|m|ent_o _ del
proyectos en lineamientos del Sistema de | sistema de investigacion

' Investigacién de la UCG UcG

.- correspondencia  con
\“fos requerimientos de la
regién y pais.
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Objetivo

Actividades

Indicador/verificador

Responsable

Cronograma

Enero-abril

Mayo-agosto

Sept-diciembre

2.2. Realizar un diagnéstico sobre
las tendencias de
investigacién regionales y
nacionales, en las areas del
conocimiento de las unidades
académicas de la UCG.

Informe consolidado del
diagnéstico de los
requerimientos de
investigacion regionales y
nacionales, de la
trayectoria  investigativa
de la UCG y su relacién
con la visién y misién de
la universidad.

Direccién de Investigacion

2.3.Realizar pasantia en el CINDE-
Manizales para el disefio del

Documento de visita.

Profesores UCG

SIGEC-UCG.
3.  Redisefiar la Acta de aprobacion de la | Direccion de Investigacion
estructura 3.1. Crear Ila Direccion de | DI por Consejo | Planificacion
organizacional y Investigacion Universitario.

reglamentaria, que
permita el desarrollo

de la investigacion,
que precise los
procedimientos
administrativos y
operativos y
contemple la
divulgacion de
resultados asi como
los incentivos
necesarios para
impulsar esta
actividad.
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Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
3.2.Revisar los procesos
investigativos y de | Listado de
responsabilidad social y de | investigaciones con
vinculacién con la comunidad | fondos externos y | Vicerrectorado y Vinculacion
las acciones de | vinculados a
aprovechamiento y | responsabilidad social
fortalecimiento de los mismos.
3.3. Revisar las condiciones de R .
N - eglamentos de procesos | Coordinadores de
participacion de estudiantes vy de ti . - S
docentes en la investigacion de | 9€ tltyla_C|6n de unidades | Investigacién de cada
g
la UCG académicas facultad.
3.4.Asesoria con el QINDE‘ Para | - municaciones de | CINDE
establecer los _lineamientos intercambio correos, |e Decanato Académico
basicos del Sistema de hat '
Investigacion chats * Rectorado
4. Dotar de equipamiento | 4.1. Asignar equipamiento para las
y materiales para la diferentes unidades
investigaciéon a las académicas relacionadas con
diferentes unidades y la investigacion Equipos asignados Direccién General
grupos de la UCG
implicados en su
dinamica.
7 25
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Linea de Accion 4.2.: Lineas, programas y grupos

Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril Mayo-agosto Sept-diciembre
1. Revisar y definir los | 1.1. Generar inventario de | Inventario de
programas, grupos y investigaciones de la UCG | investigaciones de -
lineas de a nivel de pre y posgrado | pregrado y posgrado Decanato Académico
investigacion (en previo al 2011 realizado
relacién con la LOES | 1.3. Asesoria CINDE sobre | Documento de Decanato Académico
y el Plan Nacional del sistema de investigacién | sistematizacion Jornada
Buen Vivir, asi como UcG CINDE
la vision, misién vy
politicas en materia de
investigacion de la
UCG), garantizando la
aplicacion de los
criterios de pertinencia
social, interés del
investigador y
relevancia teérica.
2. Conformar los grupos | 2.1. Conformar equipos de | Equipos/grupos de e Decanato Académico
de investigadores por investigaciéon por Facultad | investigadores e Unidades
areas de conocimien- y unidades académicas conformados y operando académicas

to, en cantidad, dedi-
cacioén y calidad que
correspondan a las
necesidades y objeti-
vos institucionales vy
sociales.
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Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
3. Implementar los | 3.1. Desarrollar reglamentos | Reglamentos de procesos | Decanato Académico,
Programas de de procesos de investigacion | de investigacion de pre y | Unidades académicas
investigacion en a nivel de pregrado Yy | posgrado desarrollados Secretaria General
relacion a la visién y posgrado Direccién Investigacién

misién de la UCG; los
requerimientos

locales, nacionales,
regionales e
internacionales de
investigacién; asi

como a las tendencias
y problematicas
actuales de los
campos disciplinares
implicados.

3.2. Desarrollar investigacion a ni-

vel de pre y posgrado en las | Listado de | Coordinadores de unidades
diferentes unidades | investigaciones realizadas | académicas
académicas de la UCG en el afio 2011
3.3. Establecer convenios in-
ternacionales para el
desarrollo conjunto de | Convenio con Universidad | Vicerrectorado/ CITA
investigacion en  campos | de La Laguna/ Convenio
disciplinares de punta con Redes de Tecnologia
3.4. Desarrollo de proyectos de | Proyecto de investigacion | Vicerrectorado/Facultad de

investigacién conjunta
equipos internacionales

con

conjunta con ULL, North
Tennesee University

Ecologia Humana,
Educacion y Desarrollo

3.5. Determinar el grupo o grupos
de investigadores que
participara en cada proyecto
de investigacién de acuerdo a
la experticia, intereses y
necesidades de cada unidad
académica

Listado de las
investigaciones realizadas
en el afio 2011 con
némina de investigadores

Coordinadores de Unidades
Académicas
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1V ¢

Objetivo

Actividades

Indicador/verificador

Responsable

Cronograma

Enero-abril

Mayo-agosto

Sept-diciembre

4. Integrar a los docentes
y estudiantes de las
carreras a procesos
de investigacion y de
vinculacion y
responsabilidad social
en forma multi e
interdisciplinar.

4.1.Definir tipos de investigacién en
que puedan participar equipos
de docentes investigadores y
estudiantes

4.2 Normar la participacion de los
investigadores, definiendo roles,
funciones y tipo de actividades

Reglamentos de procesos
de investigacion de pre y
posgrado desarrollados

Decanato Académico

a cumplir en las
investigaciones.
4.3.Conformar equipos de ::\S/Las(:i(;acionegiealizac;::
investigacion multi ©len el afo 2011 con Decanato Académico

interdisciplinarios

némina de investigadores

4.4 .Convocar, seleccionar y
contratar personal de apoyo
(técnico) en los proyectos de
investigaciéon de la UCG 2012.

Convocatoria del personal
de apoyo (técnico) en los
proyectos de
investigacion de la UCG
2012.

Direccion Investigacion
Direccion General y
Coordinadores de
Investigacion de las
Facultades

Registro del personal de
apoyo (técnico) en los
proyectos de
investigacion de la UCG
2012.

Direccion Investigacién
Direccion General y
Coordinadores de
Investigacion de las
Facultades
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Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
1. Definir el perfil de
gocente investigador 1.1.ldentificar recursos humanos | Curriculum de docentes -
e la UCG de acuerdo o . Decanato académico y
con experiencia en | vinculados a la 8 .
a la LOES y el investigacién en la UCG investigacion en la UCG unidades academicas
Reglamento de
Escalafén Docente.
2.1.Asesoria CINDE sobre proceso Documento  de  visita
de formacion docentes CINDE Direccién Investigacion
2. Disefar y ofrecer un investigadores UCG
programa permanente | 2.2.Pasantias de equipos de
de formacion y investigadores de la UCG a | Memorias de viajes ULL y | Direccién Investigacion
capacitacion para el universidades extranjeras Manizales
personal de la UCG | 2.3.Participacién de docentes de la
dedicado a la UCG en programas de Direccién Investiaacié
investigacion. capacitaciéon o formaciéon con | Memorias de reuniones . Stigacion y
; ; : ; - unidades relacionadas.
equipos de investigadores | de trabajo con equipo de
extranjeros la ULL
3. La UCG cuenta con Listado de proyectos de
personal docente e | 3.1.Conformar grupos de | investigacioén. Direccién Investigacion
investigador con investigadores.
experiencia en Listado de grupos de | . ., L
proyectos de investigacion por ggiﬁ) ?:g;néiig%izon
investigacion. facultades. '
4. La UCG cuenta con | 4.1.Se han conformado equipos de | Listado de  docentes
docentes que tienen investigacion de  diferentes | vinculados a la
formacion de universidades con docentes | investigacion con nivel de
doctorado yl/o investigadores de reconocida | PHd. de la ULL, North
desarrollan estudios a trayectoria internacional Tennessee University,
nivel doctoral y con RollinsCollege Direccién Investigacion
investigadores de
reconocido  prestigio
\('/“,-\ pertenecientes a otras
“4. . organizaciones a las
“h<" gue esta vinculada.

Linea de Accidn 4.3.: Profesor Investigador

29

SIS



Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre

5. La institucion cuenta | 5.1.Definir los reglamentos que | Reglamentos de procesos | Decanato Académico,

con semilleros de establecen la participacion de | de investigacién Direccién de Investigacion

investigacion, docentes y egresados en

promoviendo la investigaciones UCG

formacién de nuevos | 5.2.Asesoria CINDE sobre sistema | Documentos de asesoria | Decanato Académico,

investigadores. de semilleros de investigacion CINDE Direccién de Investigacién
Linea de Accidn 4.4.: Difusién del conocimiento

Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre

1. Revisar los | 1.1.Crear y utilizar instrumentos | Instrumento que define | o Secretearia General

lineamientos, que definen propiedad | propiedad intelectual de | ¢ Decanato Académico

mecanismos y intelectual de investigaciones | investigaciones UcG

normativas para la UCG creado

difusion del

conocimiento

generado en los

procesos de

investigacién de las

diferentes  unidades

que la conforman.

2. Publicar los resultados

de la investigacién
desarrollada en la
UCG en revistas
académicas ylo

cientificas calificadas
_ del pais y el exterior.

2.1.ldentificar revistas académicas
que permitan la socializacion

Listado de foros, revistas
0 congresos académicos

Coordinadores
Facultades

del conocimiento de | -, " e Direccion Investigacion
investigaciones de la UCG \dentificados
Articulos o ponencias
2.2.Redactar articulos para ser | presentadas en foros de

presentadas

socializacion del

conocimiento
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Objetivo

Actividades

Indicador/verificador

Responsable

Cronograma

Sept-diciembre

3. Difundir los resultados | 3.1.Identificar congresos, foros, | Cronograma de | o Direccién Investigacion
de las investigaciones conferencias nacionales e | actividades universitarias | e Decanos
en Congresos, Foros, internacionales para socializar | de difusioén del
Conferencias, etc., experiencias investigativas de la | conocimiento vinculados
nacionales e UCG a la investigacion.

internacionales.

4. Editar publicaciones
que divulguen trabajos
de investigacion.

4.1. identificar publicaciones.

Listado de publicaciones.

Direccion Investigacion

5. Revisar y actualizar las

5.1.Revisar los recursos existentes

Inventario actualizado de

suscripciones a enlaUCG recursos disponibles para
publicaciones la investigacion:
periédicas publicaciones Direccion Investigacion
especializadas, especializadas, redes

acceso a redes,
disponen de bases de
datos y programas
informaticos
actualizados para la
investigacion.

informaticas, bases de
datos, etc.

5.2 Actualizar y/o confirmar las
suscripciones a recursos
necesarios y valiosos para la
investigacion 2013.

Listado de suscripciones
actualizadas ylo
confirmadas.

e Decanato Académico
Coordinadores
e Direccion Investigacion

5.3.Detectar recursos basicos para
la investigacion y realizar
suscripciones, en el caso que
sea necesario 2013.

Listado de nuevos
recursos y/o nuevas
suscripciones 2013.

e Decanato Académico
Coordinadores
e Direccion Investigacion
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ESTRATEGIA 5: RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA 'Y VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

PLAN OPERATIVO ANUAL 2011

Linea de Accidn 5.1.: Marco Estratégico de Responsabilidad Social Universitaria y Vinculaciéon con la Colectividad

Objetivo

Actividades

Indicador/verificador

Responsable

Cronograma

Enero-abril

Mayo-agosto

Sept-diciembre

1. Reformular el Plan |1.1 Organizar jornadas de trabajo | Registros de las jornadas Vicerrectorado
estratégico  2011-2016 con la participacion de | de VC; Unidad de VC
desde un enfoque miembros de la comunidad | Visién, misién, principios,

RSU/NVC universitaria y actores del | lineas de acciéon y
Estado nacional y local y la | resultados de
sociedad para definir lo | responsabilidad social
siguiente; a) Estado del arte de | universitaria y vinculacion
RSU/VC; b) Andlisis de la | con la colectividad
oferta y demanda | explicitados, socializados
desagregadas. e institucionalizados.

1.2. Realizar talleres para realizar | Registros de las jornadas
analisis FODA; formulacién de | de Vinculacién con la
vision, misién y principios y | colectividad.
definicion de la estrategia y
lineas de accion.

2. Incorporar el Plan | 2.1. Reuniones de trabajo con las | Plan estratégico de Vicerrectorado
estratégico de RSU/NC areas de docencia, | RSU/VC entregado a Unidad de VC
en la planeacién investigacion, gestion e | planeacion. Planificacion

estratégica institucional.

internacionalizacion.

2.2. Sesiones de trabajo entre el

area de
Planificacion.

RSUNC  y
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Linea de Accidn 5.2.: Instancias de Responsabilidad Social Universitaria y Vinculacién con la Colectividad de RSU/VC de la UCG.

A - . . ronogram
Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable - Cronograma —
Enero-abril Mayo-agosto Sept-diciembre
1. Continuar 1.1  Articulaciéon y apoyo a la | Iniciativas y proyectos de | Responsables de las areas
implementando Planificacion de lag | Vinculacion con la colectividad | o qocencia,
L R X realizados en las areas de | . X R
m_mmtwgg y proyectos de .Un|da.des y de  docencia, | yocencia, investigacion, m_vestlgggén y
vinculaciéon con la investigacion € | internacionalizacion y | vinculacién.
colectividad. internacionalizacion. V?ncylafiég de acuerdos a ||°S
. siguiente Frogramas: ocial y
1.2. .Ir.nple.mentamén de las comunitario; Educativo;
mumatn_za_s y proyectos. : Econémico-Productivo;
1.3.  Seguimiento y evaluacion. | Académico Cultural y;
Capacitacion y  Educacion
Continua.
2. Documentar las acciones | 2.1. Registro de las actividades | e Base de datos de e  Vicerrectorado
de Vinculacién con la académicas, incluyendo casos, Vinculacion ¢ Unidad de RSU/VC
Colectividad realizadas puertos, practicas pre- | o  Memoria
por la UCG en el 2011 profesionales y pasantias. Institucional
de acuerdo a los[33 Registro de actividades de | * Boletin Casa
Programas definidos. investigacion, incluyendo tesis Adentro
de pre-grado y posgrado. e Recortes de Prensa.
2.3. Registro de actividades de
vinculaciéon con la colectividad
de caracter cultural, social,
educativo y comunitario.
2.4. Registro de reconocimientos

institucionales a la UCG.
(Recolectar premios,
informacion RRPP, recortes

periodisticos) y profesionales
(Decanos), Céndores de
alumnos, Ecuador Triunfador).
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ESTRATEGIA 6: AFIRMACION IDENTIDAD UCG

PLAN OPERATIVO ANUAL 2011

Linea de Accion 6.1.: Revitalizacion de la vida universitaria

Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril Mayo-agosto Sept-diciembre
1. Socializar la misién y [1.1. Socializar la misién y vision en | Misién y visién incluida en e  Consejo Estudiantil
vision UCG con todos todos los eventos donde | eventos académicos, |e RRPP
los alumnos de forma participe la UCG con | ferias, folleteria, oficinas, |e Direccion de
que se sientan instituciones vinculadas y a | salas de uso mudltiple, Comunicacién
identificados. través de exalumnos y alumnos. | resaltando el valor en que
se enmarcan.
1.2. Elaborar una propuesta de | Propuesta de Sanciones | Comité de Asuntos Eticos
Sanciones por incumplimientos | elaborada.
de principios expresados en la
misién y vision.
Linea de Accion 6.2.: Comunicacion interna y externa
Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril Mayo-agosto Sept-diciembre
1. Crear la Direccién de | Designar Direccion de | e Director (a) designado Rectorado

Comunicacion Interna,
contando con Plan de

Comunicacién Interna y asignar
oficina y equipamiento.

» Oficina asignada
e Equipos instalados

Direccién General

Acciéon Anual.
2. Ejecutar Plan de | Disefiar alternativas de | Casa Adentro con | Direccion de
comunicacion interna, | comunicacion interna, tales como | frecuencia semanal Comunicaciéon
{ va’/‘p a través d(_e _medios p_er_iédico, boletines, cartelera | Info Ca_sa _Grande con Coqrdipacién Carrera
m— 5-4-, impresos, digitales y | digital, nueva web UCG. frecuencia trimestral Periodismo
N~ virtuales.
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Linea de Accidén 6.3.: Marketing y RRPP (Admisiones)

Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
1. Reorganizar el | 1.1. Organizar carpetas de | Aproximadamente 2.000 | Direccion y equipo de
Departamento de alumnos por Facultad y Afo | carpetas reorganizadas. Admisiones.

Admisiones con miras
a que sea una

subunidad de
Departamento de
Marketing y RRPP

(1999-2011)

1.2. Aplicar pruebas de admision,

y devolver resultados a
postulantes 2011 y categorizar

Al menos 400 Informes
individual de nuevos
aplicantes (300 periodo

carpetas poraprobados y | abri y 100 periodo
reprobados septiembre).

1.3. Elaborar informes sobre | Informes de alumnos con
reconocimiento de estudios de | estudios reconocidos,
alumnos 2011, en | segun demanda.
coordinacion con

responsables de Carreras, ya
sean éstas: convalidaciones,
homologaciones,  validacion
por examen, homologacién
por transferenciade créditos.

1.4.

Elaborar informes 2011 sobre
cambios de carreras, mencio-
nes, re-ingresos y retiros de
alumnos con datos
personales.

Registros estadisticos de

alumnos que solicitan
cambios.
Cuadros informativos

sobre postulantes: datos
personales, proveniencia,
carrera a la que aplica,
fecha y nombre de quien
entrevista, resultados
SLEP Test, estatus de
aprobado o reprobado,
fuente de informacion
UCG, observaciones,
estatus de matriculado.

Reporte de alumnos
retirados.
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Objetivo

Actividades

Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
1.5. Revisar carpetas de matri- | Aproximadamente 1.250 | Direccion y equipo de
culados para verificar | carpetas revisadas. Admisiones.
documentos.
2. Contar con una vision | 2.1. Elaborar documentos e | - Folleteria sobre proceso
comun sobre el instructivos sobre procesos, | de Admision.
funcionamiento del flujos e informaciéon basica |- Instructivo  “Preguntas
Departamento de sobre admision de alumnos. Frecuentes sobre
Admisiones. Admision”.
- Sistematizacion del
proceso de
Admisién.
3. Actualizar en el 3.1. Subir al SIUCG contenidos de | Registro en SIUCG de al
Sistema Integrado de carpetas de alumnos menos 1.150 carpetas.
la Universidad Casa matriculados entre el 2006 y
Grande IUCG datos 2011.
de alumnos.
Linea de Accidn 6.4.: Publicaciones
Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
1. Elaborar, editar, 1.1. Designar Director periodo ¢ Director designado Rectorado
disefar, imprimir y 2011
distribuir primer 1.2. Contratar Editor periodo o Editor Gral. de Rectorado
numero de revista 2011 Publicaciones UCG
semestral Ventanales. designado y contratado.
1.3.  Asignar oficina y equipo para | e Oficina asignada. Direccion Gral
el trabajo editorial.
1.4. Conformar Consejo Editorial

periodo 2011.

¢ Consejo Editorial
conformado.

Rectorado

36

GLuvuue



Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
1.5.  Definir politica editorial UCG, | e Politicas definidas. e Rectorado
orientaciones y estructura de e Direccién Gral.
revista. e Dir. Revista
o Editor
1.6. Contratar un Disefiador | e Disefiador Grafico |e Rectorado
Grafico para la revista. contratado. o Editor
1.7.  Contratar profesor de | e Fotografo contratado. e Direccion Gral.
fotografia para obtencién de e Editor
material grafico.
1.8. Conseguir profesores | e Créditos publicados en | Editor
voluntarios para revisar la revista de los respon-
estilo y textos. sables, contratados y
colaboradores.
» Texto corregido.
1.9. Contratar Imprenta | e Contrato y factura de |e Editor
Senefelder para impresién pago a Imprenta |e  Direccién Gral.
de la revista. Senefelder. e Imprenta
1.10. Hacer seguimiento hasta la | e Tiraje: 1590 ejemplares
impresion final de revista. 270 péaginas.
1.11. Inscribir Revista en el ISSN e Revista Inscrita en | Editor
ISSN: No. 1390-6313
1.12. Elaborar la base de datos | e Distribucion completada | Editor
para la distribucion de la | segun base de datos de | RRPP UCG
revista. distribucién.
1.13. Coordinar con las otras | e Lanzamiento publico de | RRPP UCG
instancias universitarias para Ventanales
realizar Lanzamiento de | e Existencia en archivo de | RRPP UCG
Ventanales. video y fotos del
o lanzamiento.
i l//% « Existencia del material | RRPP UCG
d NG publicitario para la
\© difusion de la revista.
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de REUPDE.

del REUPDE.

Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto |Sept-diciembre
e Cobertura informativa RRPP UCG
de medios de
comunicacion.
1.14. Establecer convenio con | e Convenio suscrito. Direccion General
Correos de Ecuador para
distribucién de la revista.
1.15. Distribuir la  revista a | e Revista distribuida en su | Editor
profesores, estudiantes vy | totalidad. Biblioteca
personal UCG.
1.16. Distribuir la revista a | e Ejemplares enviados a | Editor
Universidades nacionales e | organismos de
internacionales, autoridades acreditacion de la
del estado, Camaras, ONGs, Educacion Superior.
medios de comunicacion, | e Listado de distribucion
embajadas y consulados, | ¢ Cartas de
colegios, personalidades, reconocimiento del
bibliotecas y librerias. trabajo editorial.
1.17. Realizar seguimiento a la | e Distribucién completada | Editor
distribuciéon hasta completar,
segun no. ejemplares.
Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
. UCG siendo parte de | 2.1. Participar en  Asambleas | e Participacién al menos | Editor
la REUPDE. Red de Generales del REUPDE. dos veces al afo.
Editores de e Constataciéon en las
Universidades del Memorias de la
Ecuador. REUPDE e informes al
rectorado de la UCG.
2.2. Participar en capacitaciones 1 capacitacion anual | Editor
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Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
2.3. Participar en actividades que Al menos una actividad | Editor
realice REUPDE. anual del REUPDE.
3. Ventanales # 2 3.1. Establecer un equipo de | e Equipo conformado e Editor
elaborado, editado, disefio grafico de profesores y | e Version final del disefio | e Dir. General
disefiado, impreso y estudiantes para la Revista 2 gréafico de la revista. e Disefiadores
distribuido. Graficos
o Estudiantes

3.2. Contratar un profesor de | e Contrataciones e Editor
fotografia y estudiantes para realizadas. e Direccién Gral
Ventanales y otras | e Participacion de | o Fotdgrafo
publicaciones. estudiantes. e Estudiantes

3.3. Contratar revisor de estilos, | e Contratacion realizada e Editor
edicioén y textos. e Dir. General

e Revisor de estilo y
textos.

3.4. Mejorar la distribuciéon de las | ¢ Powerpoint de | Editor
publicaciones UCG para su presentacion de la
venta revista a anunciantes

realizado.

3.5. Contratar un profesional para | e Profesional contratado | Agente de  Publicidad
la obtencion de publicidad para obtencion
para la revista con soporte de anunciantes
papel.

3.6. Elaborar, editar y disefiar la | ¢ Machotes elaborados. e Editor
revista. e Equipo Disefio

Grafico
3.7. Realizar tramite en el IEPI de | e« Revista Inscrita en | Editor
propiedad de marca el nombre ISSN
'\.»_5/," L “Ventanales”.
3
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Objetivo

4. Tesis de Pregrado de
2010 publicadas en
formato de coleccion.

Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre

3.8. Disefiar e implementar un | ¢ Banco de imagenes en |e Editor

Banco de Imagenes UCG de | funcionamiento. ¢ Responsable de

uso restringido para labor Sistemas

editorial, Decanato

Comunicacién, Coordinadores

de Carreras de Periodismo,

Disefio Grafico, Multimedia

RRPP.
4.1. Solicitar la autorizacion de | ¢ Autorizaciones de | Editor

tesistas para su publicacion. tesistas por escrito
4.2. Solicitar contribucion | e Resimenes realizados |e Editor

voluntaria estudiantii para
resumir tesis.

o Créditos publicados

e Estudiantes

4.3.

Realizar caso de Disefo
Grafico para el disefio de la
coleccién.

e Disefo grafico producto
caso de carrera Disefio
Gréfico

e Editor
e Coordinador Carrera

4.4

Revisar textos resimenes.

e Textos editados para
publicacién

Editor
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ESTRATEGIA 7: SOSTENIBILIDAD ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

PLAN OPERATIVO ANUAL 2011

Linea de Accidén 7.1.: Campus UCG

Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
1. Plan de ampliacién de | 1.1. Disefiar maqueta y construir | Maqueta disefiada y | e Rectorado
campus elaborado, un nuevo ingreso a la UCG | presupuesto asignado e Direccion General
presupuestado y por el lado del C.C. Alban e Servicios Generales
ejecutado, incluyendo Borja e Asesorias
adecuaciones en las | 1.2. Construir nuevo edificio por el | Edificio de 2 pisos,
areas de ingreso a ingreso del CCAB para | construidoy en uso.
UCG, Admisiones, facilitar procesos de Admisién
Servicios Generales, y funcionamiento del personal
Finanzas, Secretaria de Admisiones, Marketing y
General y Enfermeria. RRPP.
1.3. Construir una nueva | Consultorio de Enfermeria
oficina/consultorio para la | construido y en uso.
prestacion del servicio de
Enfermeria.
1.4. Edificar nuevos bafios para | 3 Bafios construidos y en
personal administrativo. uso por parte del personal
administrativo.
1.5. Remodelar las oficinas de los | Oficinas de Finanzas y
Departamentos de Finanzas y | Servicios Generales
Servicios Generales. remodeladas.
1.6. Construir bodegas para | 4 Bodegas construidas y
Departamentos de Secretaria | en uso.
& General, Marketing,
N Admisiones y  materiales
eléctricos.
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Objetivo

Actividades

Indicador/verificador

Responsable

Cronograma

Enero-abril Mayo-agosto Sept-diciembre

1.7. Cambiar ubicacién del servicio | Fotocopiadora  ubicada

de fotocopiado. frente a Facultad de

Comunicacioén.

1.8. Ampliar corredor de Edificio | e Corredor de Edificio

Arafia en las areas de las Arafia ampliado.

oficinas de Bienestar

Universitario y Bienestar | e Fotos de  corredor

Estudiantil.

anterior/ planos.

2. Nueva Infraestructura
que facilite los
procesos de gestién y
de ensefianza-
aprendizaje, disefiada,
presupuestada y
ejecutada,
considerando
Facultades, Carreras,
y
Departamentos/Progr
amas de
Investigacion,
Educacion Continua y
Relaciones
Internacionales.

2.1.

Arreglar y remodelar oficinas
de la Facultad de Ecologia
Humana.

e Oficinas remodeladas
e Planos

2.2

Disefar y construir una Sala
de Teatro y exteriores,
incluyendo tarima, camerinos,
cabina de control de luces.

Sala de Teatro
construida, equipada y en
uso.

Rectorado

Direccién General
Servicios Generales
Asesorias
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Linea de Accidon 7.2.:Servicios Generales

Objetivo

Actividades

Indicador/verificador

Responsable

Cronograma

Enero-abril

Mayo-agosto

Sept-diciembre

1. La UCG ofrece
Servicios
fundamentales de
soporte administrativo
que garanticen una
atencion eficiente 'y
oportuna a las
necesidades de los
actores universitarios
y en respuesta a los
objetivos
institucionales.

los

1.1. Contratar Coordinadora de
SS.GG. y redistribuir
funciones del personal.

Contrato Coordinadora

SSGG.

Manual de funciones

1.2. Cambiar Compaiiia de
Seguridad y definir mejores

estandares de seguridad

Contrato de nueva
Compafiia de seguridad.

Estandares de seguridad
definidos

1.3. Implementar programa de | Plan de accién para
supervision de trabajo de | supervision elaborado y
conserjes, personal de | en ejecucion.
limpieza, seguridad para
optimizar recursos.

1.4. Implementar programa de | Plan de acciéon para
supervision de trabajo de | supervision elaborado y
conserjes, personal de | en ejecucion.
limpieza, seguridad para
optimizar recursos.

1.56. Cambiar proveedor de | Contrato de nuevo

Servicio de Fotocopiado para
mejorar servicio

proveedor de fotocopiado.

2. La UCG cuenta con

personal
especializado y
equipos necesarios

para salvaguardar la
integridad de la
comunidad
universitaria y
proteger sus bienes e
instalaciones fisicas.

2.1. Instalar en el Auditorio:
- Paneles incombustibles para
mejora de acustica.
- Letreros de evacuacion.

Paneles incombustibles

instalados.

Letreros de evacuacion
instalados.

22.nstalar un panel general
eléctrico y redistribuir la carga
eléctrica de todos los edificios.

Panel eléctrico instalado y
carga redistribuida.

2.3.Instalar Rack Telefénico en un
lugar mejor acondicionado y
seguro, evitando que baterias
téxicas estén cerca de oficinas.

Rack telefénico instalado

en lugar definido,
preservando cuidado
ambiental.

Direccién General
Servicios Generales
Asesorias
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Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
2.4 Propiciar el uso de suministros | Uso de suministros de
de computo elaborados con | computo con material
materiales reciclados y que | reciclado
cumplan con certificaciones
ecoldgicas.
3. La UCG cuenta con | 3.4. Disefiar e implementar un | Plan elaborado e | e Direcciéon General
Plan de Capacitacion Plan de Capacitacién para | implementado. e Servicios Generales
para el personal no personal no académico. e Asesorias
académico. Orientado
a fortalecer su desem-
pefio y bienestar.
Linea de Accidn 7.3.: Finanzas
Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
1. El presupuesto | 1.1. Realizar un estudio de | Estudio Normas NIIF | Direccidn General
contempla los aplicacion de Normas NIIF realizado Direccién de Desarrollo
recursos financieros | 1.2  Implementar un Plan | Informe de Plan
necesarios para el Financiero de cobros a los | Financiero implementado
cumplimiento de los alumnos (valores y plazos) y evaluado
objetivos 1.3. Implementar Control presu- | Informe  presupuestario
institucionales. puestario versus gastos | anual
reales X areas
(Administracion, Comu-
nicacion, Ecologia y
General).
1.4.Hacer seguimiento a proyectos | Informe de evaluacion

realizados condiferentes areas:
- La Laguna
- MEC
- IEARN
- Fundacion Grupo Esquel
- Club Rotario

proyectos en ejecucion.
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Linea de Accion 7.4.:Sistemas

Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
1.Se ha desarrollado e | 1.1.Ingresar instructivos por parte | Instructivos ingresados. e Direccién General
implementado la de las secretarias de e Dpto. Sistemas
Gestion del Instructivo facultades. e Decanato Académico
de Examenes Finales | 1.2.Validar instructivos de | Instructivos validados. e Instancias académicas
examenes por parte de los
coordinadores via SIUCG
1.3.Generar en forma automatica | Fechas automaticas de
fechas de examen final segun | examen final
horarios registrados.
1.4.Ingresar los instructivos por | Instructivos profesores
parte de los profesores via | ingresados.
web.
1.5.Consulta de instructivos de | Instructivos examenes
examenes validados por parte | validados por alumnos.
de los estudiantes via web
2 Se han implementado | 2.1. Establecer opciones para el | Registro y tabulacién de | e Direccion General
nuevas opciones en la registro y tabulacién de | resultados en uso. e Dpto. Sistemas
Gestion de Evaluacion resultados de las encuestas e Decanato Académico
Académica. de Autoevaluacion e Instancias académicas
Institucional.

2.2. Ingresar encuestas de | Encuestas ingresadas.
evaluacién via manual
correspondientes a
estudiantes que no las
realizaron en las fechas
establecidas.

2.3. Desarrollar controles de blo- | Controles de bloqueo en
queo por penalidad de no | uso.
haber realizado la evaluacion,
y desbloqueo autorizado para
* Uk, coordinadores, decanos, y
N Secretaria General.
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Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
3. Se han implementado | 3.1. Hacer ajustes necesarios para | Ajustes realizados Casos | e Direccion General
ajustes en la Gestién implementar Casos Multinivel | MN/MC. e Dpto. Sistemas
de Casos de Estudio. y Multicarrera. e Decanato Académico
3.5. Establecer nuevas variables | Variables establecidas | ¢ |nstancias académicas
de Vinculacion con la | para vinculacién casos-
Colectividad. RS/VC
3.6. Subir archivos digitales | Archivos digitales
realizados por los estudiantes | estudiantiles subidos a
varios formatos word, ppt, pdf, | web
xls, jpg.
3.4. Establecer Bitacora de recep- | Bitacora actividades
cion de archivo y de cada una | casos en uso.
de las actividades de los
casos.
3.5. Realizar Consultas de | Consultas de archivos en
archivos cargados. uso.
4. Se cuenta con | 4.1. Convalidar intercambios bajo | Estudios de Intercambios | e Direccién General
nuevas opciones en convenios UCG. convalidados. e Dpto. Sistemas
la  Gestion de e Decanato Académico
Reconocimiento  de | 4.2.Validar, via examenes, y segun | Estudios  de lengua | ¢ |nstancias académicas
Estudios. nivel de inglés, lengua escrita. | escrita validados. y legales
4.3 .Establecer nuevas variables de | Variables redefinidas.
reconocimiento: % similitud de
contenidos, status de
reconocimiento,
observaciones.
4.4 Revisar actas que aun no han | Actas revisadas
sido aplicadas en el histérico
del estudiante
4.5 Registrar con caracter de | Registros preliminares de
preliminar reconocimiento de | reconocimiento de
Iy, estudios previo a la instancia | estudios.
V4 de matricula oficial.
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Objetivo

Responsable

Cronograma

Enero-abril

Mayo-agosto

Sept-diciembre

5.

UCG dispone de
nuevos mecanismos en
la Gestion de Servicios
ONLINE del Estudiante.

Actividades Indicador/verificador

5.1. Implementar sistema de | Sistema de consulta de
consultas de notas via web | notas on line en uso.
para acceso de los
estudiantes, segun control
de bloqueo o
disponibilidad.

52. Implementar matricula | Matricula on line
condicionada relacionada a | condicionada a inglés en
la obligatoriedad del inglés | usoc.
segun afo de ingreso.

5.3. Implementar declaratoria de | Formulario de aceptacién
conocimiento y aceptacion | de términos académicos
de términos académicos. on line en uso.

54. Realizar registro automatico | Registro on line de
en inglés por la web y | materias de inglés.
SIUCG.

5.5. Implementar catélogos de | Catalogos de materias on
materias electivas, | line.
aplicativas, estudios
independientes y otros.

5.6. Establecer control de cupos | Control de cupos on line.
de materias generales para
ofrecer a todos los
estudiantes segun los
catélogos.

57. Disefiar opcién para que | Control de  opciones

estudiantes de la carrera
Publicidad que inicia 5to
Semestre escoja la
mencidon en la carrera
Comunicacién Social.

materias obligatorias
Publicidad on line.

Direccion General

Dpto. Sistemas
Decanato Académico
Instancias académicas
y legales
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Objetivo

Actividades

Indicador/verificador

Responsable

Cronograma

la Gestién de Control
de Informacion de
Docentes.

Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
6. Nuevos sistema para | 6.1. Establecer mecanismos para | Registro de contactos e Direccion General
la Gestion de acceder via digital a Registro | digital ¢ Dpto. Sistemas
Admisiones. de Contactos. e Direccién de Marketing
6.2. Establecer mecanismos para | Test Vocacional digital e Direccion de Bienestar
acceder via digital a Test Univ.
Vocacional.
7.UCG ha implementado | 7.1. Generacion de solicitudes | Solicitud de beca e Direccion General
nuevos mecanismos becas a partir de las becas | automatizada en base a ¢ Dpto. Sistemas
en la Gestion de aprobadas en el periodo | beca previa. e Direccién de Mkt.
Becas. anterior.  Direccién Bienestar
7.2. Aprobacion automatica de las | Aprobacién automatizada Univ.
solicitudes  renovadas y | de becas. e Instancias académicas
nuevas.
7.3. Actualizacién dinamica del | Porcentaje de beca
porcentaje de beca segun las | actualizado segun notas.
condiciones académicas.
7.4. Aplicacion automatica del | Porcentaje de beca
porcentaje de beca en el | automatizado en factura.
momento de la facturacién
8. Se cuenta con nuevas | 8.1. Realizar ajustes en la progra- | Tipologia de paralelos en e Direcciéon General
implementaciones en macién de asignaturas para | programacion de e Servicios Generales
la Gestion de considerar la tipologia de | asignaturas. e Instancias académicas
Programacion de paralelos. e RRHH
Asignaturas y e Servicios Generales
Horarios.
9. Desarrollo e | 9.1. Ingresar Curriculum Estandari- | Curriculum docente
Implementaciéon para zado estandarizado.
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Objetivo

Actividades

Indicador/verificador

Responsable

Cronograma

Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
9.2. Activar consultas y reportes | Reportes CV docentes e Direccion General
varios del CV Docentes e Servicios Generales
9.3. Crear opcion para exportar | Datos CV docentes via | e |Instancias académicas
datos del CV Docentes - | consulta digital e RRHH
Formato individual para envio e Dpto. Sistemas
por correo y actualizacion de
datos.
9.4 Categorizar profesores segun | Listado profesores por
reglamento, captura de | categoria
variables para la generacion
automatica de contratos
9.5.Implementar sistema de envio | Roles de pago y avisos
de roles de pago por mail a | de pago via digital.
personal administrativo y avisos
de pagos a profesores.
10. Nuevas implementa- | 10.1.Disefiar mecanismos para | Implementaciéon en | e Direccion General
ciones en la Gestion reverso de cheques enviados al | marcha. e Dpto. Sistemas
de Colecturia. cobro, eliminacion de abonos ¢ Finanzas
del dia, auditoria de usuarios e Colecturia
autorizados
10.2. Implementar cobro por | Implementacion en
materia y costos segun afio de | marcha.
ingreso
10.3. Realizar reporte de Cuadre | Reportes/informes
de Registros VS Facturados actualizados.
10.4. Implementar anexo de control | Implementacion en
del detalle de materias | marcha.

registradas y facturadas.
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Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
11. Nuevas implementa- | 11.1. Realizar ajustes en los repor- | Implementacién en e Direcciéon General
ciones en la Gestion tes de certificados y otros en | marcha. e Dpto. Sistemas
de Secretaria los que aparece la firma del e Secretaria General
General. secretario. e Instancias académicas
11.2. Crear registro extemporaneo | Registro en marcha.
de materias.
11.3. Crear retiro extemporaneo de | Registro en marcha.
materias
11.4. Aperturar paralelos en perio- | Informe no. Paralelos
do cerrado abiertos.
11.5. Registrar notas en periodo | Registro en marcha.
cerrado
11.6. Registrar asistencia del | Registro en marcha.
docente y numero de horas
dictadas en periodo cerrado
12. Del funcionamiento | 12.1.SNIESE documento de res- | Documentos respaldados. |e Direccion General
del SNIESE paldo 2009 y 2010.Proceso e Dpto. Sistemas
de generacion de e Secretaria General
informacién y carga. e Instancias académicas

12.2.Generar bloqueos masivos
por inactividad académica.

Bloqueos implementados.

12.3. Generar Informes de matrices
cruzadas de informacion
académica de grupos de
estudiantes para analisis y
toma de decisiones.

Informes/reportes.
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Linea de Accidn 7.6.:Redisefo organizacional

Objetivo Actividades Indicador/verificador Responsable Cronograma
Enero-abril | Mayo-agosto Sept-diciembre
1. La UCG cuenta con | 1.1. Actualizar, ajustar o elaborar | Politicas de Reingreso | e Direccion General
Politicas y normativas institucionales | alumnos e Secretaria General
Reglamentos en las segun nuevas demandas de | Reglamento Aranceles | ¢ |nstancias académicas
areas académica, los organismos de control, | Estudiantiles e RRHH
vinculacion, necesidades institucionales e | Reglamento interno
investigacion y gestion inventario de politicas, en | Politcas de pérdidas y
que facilitan el coordinacién con Secretaria | robos
cumplimiento de los General y Direcciones de | politicas de uso de
planes institucionales Areas. uniformes
Politicas de préstamos y
anticipos
Politicas de vacaciones
Politicas de contratacidon
de personal
Politicas de contratacion
de ayudantes de catedra
Politicas de incremento
salarial y promociones
Politicas de wuso de
tecnologia
2. La UCG dispone de | 2.1. Implementar mejoras | Mejoras administrativas | e Direccion General
un Departamento de administrativas a través del | implementadas. e Secretaria General
Personal que facilita la Dpto. de Recursos Humanos: e |nstancias académicas
marcha administrativa ¢ |nstalacion de reloj e RRHH
institucional biométrico
e Cambio de proveedor de
almuerzos
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